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  هاي مبارزه با فساد اداري و راهسلامت اداري 

  *ح یزديمصبا علاّمهاستاد 

 چكيده
 موضـوعات  جملـه  از، اداري سلامت بهنیل  هدف با اداري فساد با مبارزه هايکار راه شناسایی و اداري نظام شناسی آسیب
 بـراي  را هـایی  شـیوه ، خـود  پـذیرش  مـورد  نظام نوع به توجه با، مختلف جوامع .است اسلامی نظام براي ضروري و مهم

 و قـوانین  لازم هاي آموزش، نشي افراد مورد گزیها گرایش به توجه .دهند می قرار اجرا مورد و تدوین خود اداري سلامت
    ها است.   از جمله این شیوه.. .و قوانین اجراي حسن برنظارت  و مقررات

 و دیـن  بـه  پایبنـدي  و اخلاقـی  تعهـد ، ها گزینش در حساسیت و دقت و فوق موارد بر افزون، دینی سالاري مردم نظام در
 بسـیار  اداري سـلامت  بـه  نیل براي که است مواردي جمله از ها و تنبیه ها تشویق و درونی ملکه و تقوا و، دینی هاي آموزه
  .است اهمیت حایز و مهم

  .گزینش، فساد اداري، اخلاقی تعهد، اداري سلامت :ها کلیدواژه
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  مقدمه
. ایـن اقـدام   دباش ـمبارزه بـا فسـاد اداري   کارهاي  ی مدیران جامعه باید شناسایی راهسیکی از اقدامات اسا

هـاي مرسـومی وجـود     روش. دستگاه خاص باشد کهاي موقتی و فصلی براي ی راهردن کپیدانباید براي 
شـود.   مـی مقابله با آن ملاحظه شود فسادي  گیرد و هر جا با مطالعات میدانی صورت میمعمولاً دارد که 

آن  دباید بـازخور . سپس فراگیر باشدو ي جداي  در جامعهفساد اداري مبارزه با که این در صورتی است 
در همـه  که این روش معمولی است ه است. کمتر شدچه قدر فساد ، که در اثر این مبارزات دشوی بررس

وتـاه  کبرنامـه   کیبا صرفاً اند که  یجه رسیدهشور و نخبگان جامعه به این نتکمسئولان اما دنیا وجود دارد. 
آن اهتمام ورزیـد. بـراي   باید به و است لازم کار علمی بلکه ، توان فساد اداري را ریشه کن کرد مدت نمی

بایـد تلقـی خـود را از فسـاد اداري بـدانیم و      ابتدا ، یمنبرخورد کاي  ریشه طور بهه با این گونه مسائل کاین
تی از سـؤالا و ، ردک ـتوان از آن جلـوگیري   و چگونه می، شود پیدا میاي  فساد اداري در جامعهاینکه چرا 

  .هستنداي و بنیادي  ریشه یه مسائلکست داین 

  فرهنگ حاكم بر جامعه و منبع تدوين قوانين و مقررات
ه ک ـوابسته به مقرراتی است ، تداوم حیات آنو  گیري هر جامعه توان گفت: اصولاً شکل می، در این راستا

جامعـه   کشـود. ی ـ  جامعه به هرج و مرج کشیده می، رعایت نشودقوانین م است. اگر کدر آن جامعه حا
یفیـت ارتبـاط افـراد را بـا یکـدیگر      کمقررات و ضوابطی است که رفتارها و ، انسانیِ واحد داراي فرهنگ

هاي قـدیمی و   سنت، در برخی جوامع. متفاوت است هعمکند. منابع قوانین و مقررات در هر جا تنظیم می
در  گانیو انتخـاب نماینـد   خـود  رأيبـا  مـردم  ، در برخـی دیگـر  ؛ اسـت مبناي قانون اي  قومی و عشیره

مـردم  پسـند  و به اصطلاح قـانون منطبـق برخواسـت و    ، نندک قانون وضع مییرمستقیم طور غ به، مجلس
ه در چـارچوب ضـوابط دینـی صـورت     ک ـاسـت  حاکم سالاري دینی  مردمنیز کشورها است. در برخی 

گیري قوانین و مقررات در نظام جمهوري اسلامی بر همین اصل مبتنـی اسـت؛ یعنـی در     گیرد. شکل می
گیـري   تصـمیم شـود.   گیري مـی  لی اسلام و مصالح آن تصمیمکها و ضوابط  ارزشبراساس ، وضع قانون

ی هـم  بخش ـو ، گذاري اسـت  مربوط به قوة مقننه و دستگاه قانون، قوانیناز این مقررات و  یبخشدرباره 
ه وضـع  ک ـا مقرراتـی  ی ـگیـرد و   ابینه مـی که کبه دلائل مختلفی ـ به دولت واگذار شده است؛ تصمیماتی  

  م قانون را در قوه مجریه دارد.کح، ندک می
در آنهـا نقـش   ه دیـن  کاینو ؛ وابسته استوضع قوانین به نظام ارزشی جامعه ، در هر نظامی، بنابراین

  نند؟کهایی قانون وضع  براساس چه ارزش، یا نه، حیاتی داشته باشد



   ۷ هاي مبارزه با فساد اداري سلامت اداري و راه

  سازوكارهاي اجراي قوانين
بـه  که باید رعایت شـود.  وجود دارد ند چه قانونی باید آموزش داده شود تا مردم بدان، بعد از وضع قانون

ست و مصـالح ایشـان را   اار به نفع آنان که این کنند کباور مردم پذیر باشد؛ یعنی  باید قانون توجیه، علاوه
لازم انگیـزه  بایـد  ، زش قانونآموو پس از وضع ، گیرد. از سوي دیگر ي مفاسد را میند و جلوک می تأمین

قـانون خـواه نـاخواه منـافع گروهـی را محـدود       ، در مردم ایجاد کرد. بالاخره، انونبراي اجراي قکافی و 
خواهـد آزاد باشـد    ه دلش میکسی ک، ردکار را باید کاین یا ، ردکار را نباید کگویند: این  ند. وقتی میک می

 ـ     ه به او محدودیتکند ک تصور می، ندکسوءاستفاده  و از هر راهی شده ش هـایی تحمیـل شـده اسـت. دل
پـس غیـر از   . نـد ک تـأمین دوسـت دارد منـافع خـودش را    و  خواهد از زیر بار قانون شانه خالی کنـد  می

ه ایـن  ک ـننـد  کدر مردم زنده کرد. اگر مردم تصور نیز باید انگیزه اجراي قانون را ، آموزش و توجیه قانون
نند از زیر بار قـانون شـانه   ک سعی می فایده است و مردم بیقانون ، قوانین ناعادلانه و دست و پا گیر است

دسـتگاه   کی ـ، غیـر از آمـوزش دادن  ، تخلف کنند. پس لازم استتا گردند  میبهانه دنبال  بهخالی کنند و 
  .هاي اخلاقی لازم را در مردم به وجود بیاورد ه صلاحیتکتربیتی وجود داشته باشد 

، تعهـد بـه دیـن   ، ندکت را نهادینه تواند مقررا ه میکبالاترین عاملی ، م باشدکه دین حاکاي  در جامعه
انگیـزه  ، تر باشـد  . هر قدر اینها قوياستعذاب ابدي و  قیامتو تاب کباور به حساب و واجب و حرام 

افـراد  این گونه نیسـت کـه همـه    و ست؛ اآدمی مختار ، براي عمل به قانون بیشتر خواهد بود. با این حال
  به قوانین پایبند باشند.جامعه 

ه ک ـاي هنجارشـکنانی وجـود دارنـد     ه در هر جامعهکساله زندگی بشر نشان داده است تجربه هزاران 
؛ ننـد ک تـأمین هاي غیـر مشـروع    از راهخواهد منافع خودشان را  باز هم دلشان می، بعد از همه این مراحل

ن عی رعایت قـانو ده خود مک، شورهاي جهانکنند. این موضوع در بسیاري از ک نی میکش ن قانو، رو ازاین
ه هـیچ تخلـف   ک ـشـوري را سـراغ نـداریم    کمابیش در همه جا وجود دارد. کو ، دهد رخ میهم ، هستند

بــراي جلــوگیري از ایــن کــار و اینکــه بتــوان جلــوي . در آن انجــام نگیــردو یــا هنجارشــکنی قــانونی 
، هک ـبه ما آموختـه اسـت   ، بشري و هم دستور و قانون الهیاندیشه هم ، هنجارشکنی را در جامعه گرفت

قـوانین  ، ردک ـسـی تخلـف   کد براي متخلفـان و هنجارشـکنان؛ اگـر    شوقانونی وضع ، باید در درجه دوم
بـراي متخلفـان از قـانون؛ یعنـی      اسـت  ییفري وجود داشته باشد که آنان را مجازات کنـد. ایـن قـانون   ک

قـانون  ، کـرار نشـود  ه ایـن تخلـف ت  کبراي این، ردندکاگر مردم تخلف ، شود هنگامی که قانونی وضع می
  هم همین مراحل را باید طی کند.، آن قانون دوم .جنبۀ بازدارندگی داشته باشدکه  نندک دیگري وضع می
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اگر قوانین کیفري درست . این است که تخلفات کمتر شود، هاي سیاسی وجود این قوانین در نظامهنر 
صاحبان قدرت نفوذ پیدا ، شدتبعیضی نبا، قوانین رعایت شود، ها درست انجام گیرد بازرسی، رعایت شود

اي است کـه   جامعه،  آل است. بهترین جامعه موضوع ایدهیک آنگاه تخلفات کمتر خواهد شد. این ، نکنند
اي را سـراغ گرفـت کـه تخلـف و یـا       تـوان جامعـه   ها در آن کمتر باشد. اما نمی تخلفات و هنجارشکنی

هم این طور  مهدوي و زمان ظهور ولی عصرهنجارشکنی در آن نباشد. در اندیشه دینی ظاهراً جامعه 
تواند از کیفرش فـرار   اي است؛ کسی نمی نیست که در آن تخلف نباشد. با این تفاوت که آن نظام عادلانه

  کند. در نظام و جامعه مهدوي یک دستگاه حاکمه عادل وجود دارد که متخلفان را مجازات می. کند

  داريهاي مبارزه نظام اسلامي با فساد ا شيوه
بازرسانی براي شناسایی متخلفان وجود ، علاوه بر تصویب قانون و اجراي آن، هاي سیاسی عادي در نظام

کـه   یو کارشناسان، شوند شوند و استخدام می خود بازرسان که آموزش داده می، د. اما بسیاري اوقاتندار
رادي تطمیـع شـده و بـا رشـوه     توسط اف، شوند کار گرفته می بهجلوگیري از فساد و تخلفات اداري براي 

  یابد. شود و تخلفات اداري گسترش می می زخرند. گویا راه دزدي و فساد جدیدي با آنها را می
انتظار داشـته  ، املاً منطقی است. معنی ندارد بدون قانون عادلانهک، هرد؟ مراحل یاد شدکپس چه باید 

باید بررسی کـرد چـه کسـی تخلـف     ، اداري صورت وقوع فساددر . اي داشته باشیم جامعه عادلانهباشیم 
پلـیس   مجري قـانون و ، بالاخرهو رده است. کسی تخلف که چه ککرده است. قوه قضائیه باید ثابت کند 

هـاي سیاسـی    ؛ در نظـام اسـت احتیـاج  عامل بازدارنده  کبه یابتدا از ، پسقضایی نقش بازدارندگی دارد. 
کـه  ، و جامعـه دینـی  ، هاي الهـی  در نظام گیرند. اما ه بهره میو تنبیجزاي نقدي ، سحب، از قوة قهریه، دنیا

نظـارت  ، رو ایـن  از. است یمعیار مهمنیز خدا ترس از ، علاوه بر مراحل مزبور، مردم پایبند به دین هستند
  قانون معنا و مفهومی دیگر دارد. و اجراي

گـذار   قـانون مصالح مردم را را ؛ زیندک گذارش قانون را درست وضع می قانون، دندار باش اگر افراد دین
هـر  ، در ایـن نظـام  . مهـم اسـت   )و نـه خـودش  (رعایت مصالح مردم ، داند. در وضع قانون به خوبی می

چـاره   بیرونـی کارسـاز و راه  بازدارنـدة  عوامـل  ولـی  ، احتمال تخلف دارد، سی بسپاریدکمسئولیتی که به 
، هـایی دارنـد   الجملـه نقـش   امل بیرونی هم فیولازم دارد. البته عنیز عامل درونی  کیبلکه ، اصلی نیست

هـاي سـنگین    از رشـوه و ننـد  ک هـایی مـی   اريکگاهی واقعاً فدا، نیروهاي انتظامی؛ ثر استؤتشویق ممثلاً 
درمـان  ها اما این، ثر استؤمهم بینی شده  هاي پیش بازداشت و مجازات، مواخذه، تنبیه؛ نندک نظر می صرف
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از گـرفتن رشـوه   ، هایثاري کردسی چنین کاگر ، رو هایی دارد. ازاین یتمحدودبه علاوه که ، قطعی نیست
امـا  ! نـد کنظـر   کسی حاضر شده از گرفتن رشوه صـرف چگونه د که نکن همه تعجب می، کندپوشی  چشم

گـذاري همـه ایـن     در قـانون ، انـدك اسـت. بنـابراین   دنیا  و...ضات ق، در میان بازرساناتفاقات  این چند
بینـی کـرد.    گذاري تا اجرا و نظارت باید سازوکارهاي لازم را پیش رعایت کرد و از قانونرا باید فرآیندها 

ایـن  عامل معنـوي و درونـی اسـت.    ، ندکتضمین آنها را  تأثیرتواند  ه میکو آن چیزي  اینهااما روح همه 
  هنگ و معارف ناب الهی است.فر، دینمربوط به هاي  توجه، دین و ترس از خدا، عامل درونی

تقویـت  عامـل اخلاقـی درونـی را در افـراد     ، هایی تربیت که طبق یکبعضی از اقوام هم هستند لبته ا
  ست.ا و ترس از خدا تقواو ایمان ، تواند عمومیت و عمق داشته باشد ه میک یولی بهترین عامل؛ نندک می

وزش آم ـ، ه قانون صحیحی وضع شدهکفساد اداري یعنی چه؟ مصداق روشن فساد اداري این است 
ولـی  ، بازرسی و نظارت هـم وجـود دارد  ، ابزارهاي بازدارندگی هم تهیه شده، لازم هم به مردم داده شده

م هم نیست. بعضی از تخلفات بسـیار  کنند. این موارد ک نند و تخلف میک می کسانی در عین حال ریسک
بلکـه  ، مربوط به پلـیس نیسـت   اینهانیم. اما همه کآور است. ما باید همه این مراحل را دقیقاً رعایت  شرم

گیـري   خواهـد تصـمیم   مـی ابینـه  کدر کسی که یا ، ندکخواهد قانون وضع  می مجلسه در کگذاري  قانون
سـازي و تربیـت از همـان     آموزش و فرهنگ، باید سازوکارهاي لازم را در نظر بگیرد. اما کار اساسی، ندک

آغـاز  از آمـوزش ابتـدایی   ، اي باشـد  د ریشـه طفولیت است. مبارزه با فساد در جامعه اگـر بخواه ـ دوران 
یـد  هـاي ارتبـاطی با   هاي تلویزیونی و رسـانه  باید جدي گرفته شود. در برنامه یو در نظام آموزششود  می

فرهنـگ بایـد نقـش سـازنده خـود را در      متـولی  هـاي   همـه دسـتگاه  ، سازي شود. در این زمینـه  فرهنگ
  ها در جامعه بود. توان شاهد کاهش هنجارشکنی می ،. در این صورتبه خوبی ایفا کنند سازي فرهنگ

ه قـانون بـه او   ک ـاستفاده از حقوق و اختیاراتی با ه دارد و کتواند با اختیاراتی  شور میکبنابراین پلیس 
. آگـاهی بـه   بدهـد  هاي نظـامی و انتظـامی  وهاي لازم را به نیر هایی را عملیاتی کند و آموزش برنامه، داده

ها باید خودشـان   تقویت انگیزة رعایت قانون است. دستگاه، از آن تر مهمولی ، نیستقانون چندان دشوار 
طبیعی است که تخلفـات بازرسـان و نـاظران و مجریـان قـانون      ، کنند. در این میانقانون خود را رعایت 
ه فاسـد  اگر این دسـتگا . دارد اي ویژه دستگاه قضایی نیز در این زمینه نقش برجسته دور از انتظار است. به

بایـد بـراي پلـیس دو نهـاد و ارگـان      ، طبق این تحلیـل ، بنابراین؟ دیگر مردم به چه امید داشته باشند، شد
 یتربیـت اخلاق ـ ، ي برايو دیگر، هاي لازم نسبت به قوانین و مقررات آموزشیکی براي بینی شود؛  پیش

اي و اساسـی و بنیـادین    ریشـه ار ک ـ ک. این یجامعه بالا بردن سطح تعهد افرادبه منظور سازي  و فرهنگ
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ننـد کـه مطـالبی کـه بـراي پلـیس بیشـتر        کر کمتخصصان بنشینند ف، این کار ریزي برنامهباید براي . است
را از متون اسلامی و از تجـارب دیگـران اسـتخراج و در    کدام است؟ آنها ، استو تعهدآور ، اهمیت دارد

مـدت   میـان ، مدت وتاهکباید هم ها  ند. این آموزشنند و آنها را آموزش دهکبرنامه جامع تنظیم  کب یلقا
  اي هر دستگاهی این امر لازم است.و بلندمدت باشد. بر

خواهیـد   فردي که میانجام داد. ها را حساب شده  ها شروع کرد و گزینش ابتدا باید از ورودي دستگاه
تعهد را باید شناسـایی و بـا   افراد متخصص و م. را در او بررسی کنیدنکات  باید زمینه این، استخدام کنید

سـت کـه روي   اایـن گونـه   ، هاي سیاسـی دنیـا   در نظام، معمولاًهاي لازم به کار گرفت. متأسفانه  آموزش
هاي لازم را دارند. در  ها حساسیت شود. همه کشورهاي دنیا در گزینش تعهدهاي اخلاقی چندان تکیه نمی

هاي حزبی و تـا حـدودي    سیاسی و وابستگی، سلامت فکري، به سلامت بدنی، گزینش نیروهاي انسانی
کنند. ما هم باید در نظام اسلامی در گزینش نیروهاي انسانی بر تعهد اخلاقی و سلامت  اخلاقی توجه می

تعهد اخلاقی و ملکه تقوا بسیار مهم است. باید فکري کرد کـه  ، فکري و سیاسی توجه کنیم. در این میان
، براي ما اخلاق و دین مساوي اسـت . ما تعهد اصلی اساسی است در نظام دینی؛ این جهت تقویت شود

اساسی است.  یپایبندي به اخلاق و تعهد اصل، چون اخلاق ما اخلاق اسلامی است. براساس مبانی دینی
هرگز دنبال فسـاد  ، به دین و آخرت ایمان داشته باشندو ، اگر افراد ملکۀ تقوا و کنترل درونی داشته باشند

اي انجام گرفته است. در  که واقعاً یک کار ریشهاطمینان پیدا کرد توان  می، ر این کار را بکنیمروند. اگ نمی
  ضروري است. وجو از محیط زندگی فرد و پرس، سوابق کاري، ها اصالت خانوادگی گزینش

ار را جدي بگیـرد. در فرمایشـات   کست. رئیس دستگاه باید این اارمندان صالح کتشویق ، مسئله دوم
ارمند خـاطی نبایـد   کارمندان صالح با که کید شده است أکاین مسئله ت رب، ک اشتربراي مال منینؤرالمامی

هـاي روانـی و     بـا انـواع تشـویق   و ، ردک ـاحتـرام  ، اهمیـت داد افراد صـالح  به باید د. نسان باشکیپیش تو 
نـوع   بـارة درافـزایش داد.  عهد فـرد را در سـازمان   زمینه افزایش ت، مزایامالی به افراد و اعطاي  هاي کمک

شاید براي بسـیاري  ، ثر استؤتشویق هم باید تحقیقات میدانی صورت گیرد که چه نوع تشویقی بیشتر م
بـه زیـات امـام     توانید روز می که بگویند در سال یکاین است ، ها ی از بهترین تشویقکی، ارمندان ماکاز 

 گونـه  ایـن ، کسانیبروید. واقعاً ممکن است براي  و یا دیدار مقام معظم رهبريعالیات و یا عتبات  رضا
بودجـه  ، مانـدگارتر اسـت  ، هاي معنوي داشته باشد؛ زیرا تشویقبیشتر ارزش مادي از هر جایزه  ها تشویق

 است. بایـد بـا افـراد خـاطی    خاطی  انارمندکبا  اخذه و برخوردؤم، خواهد. مسئلۀ سوم چنانی هم نمی آن
  .ترهاي شدید تنبیهیا و ، درج در پروند، تذکرمثل  ردبرخورد ک، متناسب با نوع تخلف
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و افـراد زیـره   کار آنهـا در سـازمان وجـود دارد.     برباید افراد در سازمان احساس کنند نظارت جدي 
  آید. بین هستند و کارهاي خوب و یا بد آنها به چشم می ذره

گـزینش دقـت بیشـتر شـود و     در ، : اولسه عامل براي جلوگیري از فساد اداري لازم اسـت ، بنابراین
 برخورد. عـلاوه بـر اینکـه   مواخذه و ، و سوم؛ و پاداشتشویق ، دوم؛ یه شودکروي عامل تعهد اخلاقی ت

قـوانین و مقـررات ضـروري اسـت. از میـان همـه       اطلاع از لازم براي  هاي سازي و ارائه آموزش فرهنگ
و توسـعه داد  در سـازمان  آن را بایـد  ونـه  است. باید مطالعه کرد کـه چگ  تر مهمهاي اخلاقی  تربیت، اینها

مـدت و بلندمـدت اجـرا کـرد.      میان، مدت ه کوتاهلدر سه مرحباید ا در این عرصه را ه نهادینه کرد. برنامه
داراي ، امنیـت جامعـه اسـت    تـأمین کـه  ، است که کار پلیس و اهمیت کار او ها براي این همه این برنامه

جامعـه اسـلامی بسـیار    دسـتاوردهاي  حفـظ  دستگاه قضـایی در پلیس و نقش . بسیار حیاتی است ینقش
  ساز است. حساس و سرنوشت
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  ،رویکرد اسلامی، کارهاي کارامدي مدیریت دولتی  راه
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  دهيچک
سبب متکی بـودن   به که ت ارائه شدهیریشمندان مدیاند ياز سو یاد و متنوعیز يهاکار راه یت دولتیریمد کارامديبارة در

دانشـمندان   یو فرهنگ ـ يتفاوت فکرنیز و  تناقض ،نقصسبب  به، هاکار راهن یند. اناقص و گاه متضاد، یبر برداشت تجرب
 ـنوشـتار حاضـر بـا طـرح ا    ، رو ازاین. ندارد يسازگار یاسلام ۀجامع يها در سازمان یت دولتیریبا مد، آن ن پرسـش کـه   ی
نمـوده و   مطالعـه  یم را بـه روش اسـتنباط  یات قرآن کریآ، ستیچ یکرد اسلامیبا رو یدولتت یریمد کارامدي يهاکار راه

و  يرفتـار  کـار  راهزان بهره برده که حاصـل آن دو دسـته   یالم سنگ گران ریآنها از تفس يان محتوایر و بیتفس يسپس برا
  است. یت دولتیریمد کارامديبه  یابی دست يبرا يساختار

  .هاکار راه، کارامدي، تدول، تمدیری ها: کلیدواژه
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  مقدمه
 یگونـاگون  يهـا کار راهآن  يرااست که دانشمندان ب یت دولتیریمد ةدر حوز ياز مباحث جد »کارامدي«

 يقضـات جـد  اکمبودهـا و گـاه تن   گـاه ، يات نـاقص بشـر  یبر تجرب آنها يابتنا سبب هاما ب اند، ارائه نموده
بـه   ،یات و سـنت اسـلام  ی ـطبـق آ  شمندان مسلمانیاند سبب شده است ها و تناقضات ن نقصیند. ادار

در قالـب   ییکارهـا  یت دولت ـیریکـرد کـلان مـد   یرو خصـوص نـد. در یاقدام نما یت دولتیریمد یبررس
ق ی ـتحق، رو ازاین .افت نشدی یقیتحق، ن موضوعیصورت گرفته است. اما در خصوص ا و مقاله نامه انیپا

 یت دولت ـیریمـد  کارامدي کار راهن است که یق ایتحق یصلا سؤالابد. ی یو ضرورت م رددا یتازگ حاضر
 عبـارت ز ی ـق نی ـتحق یفرع يها پرسش؟ ستکدام ا طباطبائی علاّمهدگاه یبر د تأکیدبا  یکرد اسلامیبا رو

طبـق   کارامـدي  يهـا کار راهسـت؟ انـواع   یچ یکرد اسـلام یبا رو یت دولتیریمد کارامدي یمبان از:است 
ت یریمـد  کارامـدي  یبه طرح مبـان ، ات بحثیادب ذکراز  پسق حاضر ی؟ تحقستکدام ا یکرد اسلامیرو

، کنـد  یم ـ یسع پردازد و می يو ساختار يرفتار کار راهآن در قالب دو  يهاکار راه یو سپس بررس یدولت
  دهد. ارائه المیزانسنگ  ر گرانیبر تفس تأکیدم و با یات قرآن کریآ براساسرا  هاي مزبور سؤالپاسخ 

  ميف مفاهيتعر
ش یصورت مبهم پ ـه ر بحث بیس، صورت . در غیر ایناست يم ضروریاهن مفییتب، ثهر بح شروع يبرا
ل ی ـدر ذ رو، ایـن  از .تنـده اس ـ یا گوی ـسـنده و  یمورد نظـر نو  يزیفهمد که چه چ یخاطب نمم رود و یم

    :شود یف میتعر، قین تحقیا یم اصلیمفاه

  مديريت دولتي الف.

به معناي کنتـرل کـردن بـا     »manus« ۀاز ریشخوانند و  می» management«که در لاتین آن را » مدیریت«
لیت شخصی مدیر در برابر اهـداف.  ئویکی تحقق نتایج و دیگري مس :است بخششامل دو  ،است دست
مـدیریت   .شخصی در قبال آنهاسـت  مسئولیتبه منظور تحقق نتایج و  یدادن اقدامات  مدیر ترتیب ۀوظیف

دهـد و نسـبت بـه     گویی را افـزایش مـی   پاسخ ها و مهارت ،اف حرکت نمودهدولتی در جهت تحقق اهد
  ).36، ص2003ز، یوهاست (دولت  يبرا خط مشیمحیط خارجی مراقب بوده و درپی تدوین 

  کارامديب. 

امور  ة اهداف متمایز رویکرد مدیریت دولتی در مقایسه با ادار از )effectiveness(»یاثربخش«اصطلاح 
تعداد  ،مثال براي  ـ) اثربخشی را به سطح پیامدها 6، ص2006برمن، ( برمن .شود عمومی محسوب می
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گویی  ارتباط میان پاسخ  را به آن گوین دارجانو  آنتونیو  کرده تعریف ـ افراد دستگیر شده توسط پلیس
  .)150- 149، ص2004آنتونی و گوین دارجان، ( اند با پیامدها و اهداف معنا نموده

  ميرويکرد اسلاج. 

و  براساس آیات قرآن کریم یت دولتیریمد کارامدي يهاکار راه ۀمطالع »رویکرد اسلامی«منظور از 
  .ستارائه شده ا المیزانف یر شریدر تفس طباطبائی علاّمه يکه از سو است يرینکات تفس

  قيروش تحق
 يه است. اما براانجام شد »يا خانه ب کتا«به روش  ،قیتحق يها  داده يق حاضر از لحاظ گردآوریتحق
 يات نظریاز طرح ادب سبب پسن یبه هم .برده است  بهره »یاستنباطـ  یلیتحل«ها از روش   ل دادهیتحل
شده است.  یمعرف طباطبائی علاّمه یشناخت و ارزش یشناخت انسان یمبان براساسچارچوب آن ، قیتحق

و سپس شواهد ده یگرداستخراج ، یمبانن یبا استفاده از ا یت دولتیریمد کارامدي يهاکار راه، تیدر نها
  است.  بررسی شدهک یهر  یدات قرآنیو مؤ

  بحث يقلمرو نظر
، یمتفـاوت  يت بـه الگوهـا  یریشمندان مدیاندت که اس موضوعی، یت دولتیریدر مد یاثربخش ای کارامدي

، 2000ارت، (دنه ـ نینـو  یاداره دولت ؛)252- 227 ص، 1381 ، (هدي »یتسنّ« ياند. الگو دهکراشاره  آن از
 دولـت  ینیبـازآفر  ؛)23، ص2003؛ تـري،  45ص ،1991هـود،  ( نینـو  یت دولت ـیریمد )؛175- 147ص

 نینـو  یخـدمات عمـوم   ؛)182، ص2003هـاگز،  ( یک ـیدولـت الکترون  ؛)73ص، 1992اسبورن، گبلر، (
ند کـه  هسـت  ییکردهایرو )259- 250ص، 1383، میدري( خوب یران حکم ؛ و)552، ص2000دنهارت، (

    اند. قرار داده مطمح نظررا  یو اثربخش کارامدي يا گونه م بههر کدا
به وجود آورده اسـت   یت دولتیریدر مد يجد یراتییتغ نینو یت دولتیریمد، کردهاین رویان ایاز م

 تیریمـد  يبـرا  یمناسـب  يتواند الگو ینم، ردکین رویهم بر آن وارد شده است. ا يادیز يالبته نقدهاکه 
 شـهروندان اسـت   ۀرفـاه هم ـ  تأمینو هدفش  یعموم ةحوزبا  یت دولتیریروکار مدرا سیباشد؛ ز یدولت
ن ارزش یتـر  مهمبنا و اداره شود.  یخاص يها ارزش براساسد یبا، رو ازاین .)141 ص، 1388، فرد یی(دانا
 ییاز جامعـه اسـت کـه توانـا     يا  طبقـه  ویـژه  بـه  ،مـردم  ۀهم ـ يخدمات برا ۀعدالت و ارائ، ن بخشیدر ا

 ـبـا ا  يرظهم به لحاظ ن ،نینو یت دولتیریاما مد .را ندارند ینۀ استفاده از خدمات عمومیهز پرداخت ن ی
سـازمان  «گـزارش   براسـاس  ،مثـال  بـراي  .د آن اسـت ی ـمؤ یارزش ناسازگار است و هم مطالعات تجرب
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کـا  یمرآو ا یاسـترال ، کیبلژ، ژاپن، مانند فرانسه اي یافته توسعه يدر کشورها، »ياقتصاد ۀو توسع يهمکار
اوگانـدا و  ، لسـتو ، ری ـزئ، کـا یجامائ، هنـد ، يانـدونز ، یجنوب ةدر حال توسعه مانند کر يهارز در کشویو ن
ارانـه  یمشـمول   یو خدمات اجتمـاع  یآموزش يها برنامه، یها در خدمات بهداشت نهیکاهش هز، مبابوهیز

کم درآمـد را   يها خانواده یسمعکو طور به یواقع يو افول دستمزدها ییمت مواد غذایش قیدر کنار افزا
 تـر شـده اسـت    میاز نقـاط جهـان بـدتر و وخ ـ    یت فقر در برخ ـیوضع ،جهیقرار داده و در نت تأثیرتحت 

نهضـت  ، یتیریکرد دولـت مـد  یرو، پیترز). به گفته 14 ص، 1997، يو توسعه اقتصاد ي(سازمان همکار
اسـت کوچـک کـه     یدولت ـ، »ت خوبدول« ،کردین رویا براساسست. ایدولت به نفع اغن ةمصادر یجهان
م بـه  یع غنـا ی ـنظـام توز  براساس یدولت يها شرکت ة). مصادر45، ص2001حق، کند( یم یران مکحفقط 

داده  یدولـت بـه بخـش خصوص ـ    يواگـذار  يلازم را بـرا  ةزیانگ مردان و دولت یاسیاران و دوستان سی
، یخـدمات اجتمـاع   يها رنامها محدود کردن بی يساز کوچک بارةقات صورت گرفته دریاست. طبق تحق

 ۀعرض ـ يهـا  وهیاز ش ـ يری ـگ افت خـدمات و بهـره  یدر يالزحمه توسط شهروندان در ازا پرداخت حقبا 
ا ی ـاغن، در حـال توسـعه   يو هـم در کشـورها   یافته توسعه يهم در کشورها، محور کننده خدمات مصرف

 ـاند. ا رتر شدهیتر و فقرا فق یغن ، (بلوسـتون  1990و  1980 ۀده ـکـا در  یمرآهـم در کشـور    ،تین وضـع ی
، 1995 ،(بـاکس  هیروس ـ همچـون سـت  یت کمونی ـان حاکمی ـپـس از پا  يهم در کشورها، )32ص 1995

 يکـا یمرآو  ییقـا یفرآ ي) ماننـد کشـورها  96ص 1996 ،(حـق  ) و هم در جوامع در حال توسـعه 56ص
  ).111ص، 1998، حق( خورد ین به چشم میلات

کـرد  یک روی ـ یاز جهـات گونـاگون  ، کرد استین رویا يمبنا نیتر مهم که ،»ییانتخاب عقلا« ۀینظر
 و یـی کـه فردگرا  بـاره   نی). البته در ا21ص، 1390، یمی(رحرود  شمار می بهنانه نسبت به انسان یب رواقعیغ

 ویـژه  بـه  ،ن دانشـمندان یدر ب ـ يادی ـز يها بحث، ا بدیخوب است  يو فرد یاز منافع شخص يدار طرف
ن اسـت کـه بنـا بـر     یآن چن ـ یند کل ـی). اما برا44- 40 ص، 1386، دنزی(گ تمطرح شده اس ،اقتصاددانان

ف یتوص ـ يو فـرد  یعقلان ید بر حسب منافع شخصیبا یاجتماع يها استیس، »یانتخاب عقلان« ۀینظر
 ـامـا ا  ،ت از دولت رفاه دلالت داشته باشـد یتواند بر موضع حما یم، ن حالتیدر بهتر هین نظریشود. ا ن ی
ف ی ـتعر یو اشـتراک  یانـه و نـه جمع ـ  یفردگرا یدولت را در قالب نیو ا دارد يمحدود کاملاً ۀدامن موضع

را خـدمات  ی ـتوان مشوق مواضع ضد دولت رفاه دانسـت؛ ز  یکرد را مین رویا ،ن حالتیکند. در بدتر یم
نــه در خــدمت رفــاه  ،ددانــ یمــ )آنهــاو امثــال ، پژشــکان، (معلمــان گــران دیــرا در خــدمت تول یدولتــ

و  يسـاز  یدر خـدمت خصوص ـ  یخود را به آسان »ییانتخاب عقلا« ۀینظر ،ن معنایان. در اکنندگ مصرف
  ).  41 ص، 1381، کیتری(پ دهد یدولت رفاه قرار م يها کردن نظام يبازار
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ت یف جامعه و فعالیتوص يبرا »ییانتخاب عقلا«کرد یبودن رو یناکاف بارةدرهم  يگریل دیدلا
  از: استوجود دارد که عبارت  یاجتماع

 ةچهر صرفاً، ذره یا اتم جامعه ۀبه مثاب واحد تحلیل عنوان بهتلقی فرد با  ؛تعریف محدود از انسان. 1
 داران اقتصاد کلاسیک است.  د که فقط مقبول طرفشو ارائه می انسانگونه از  ئهروزوکسون ابینر

 اصل تصمیمات عقلانیح عنوان بههاي قدرت  با تلقی نابرابري ؛نارسا بودن از لحاظ توصیف قدرت. 2
، کند می ایفاانسان  خصوصگري در استثمار و سرکوب، خشونت، نقشی را که اجبار، جویانه منفعت

فقدان واقعی یا  سبب هب غالباً ها بیند که انسان این واقعیت را نمی ،براي مثال .سپارد به فراموشی می
 چربد. می شبر منافع شیها در وضعیتی هستند که هزینه، خیالی حق انتخاب

در توصیف وجود اقدامات  »انتخاب عقلایی« ۀنظری ؛دوستانه نارسایی در توصیف اقدامات نوع. 3
 .دوستانه و رفتار جمعی و اشتراکی نیز رسایی کامل ندارد ایثارگرانه و نوع

اي ه هاي بازار را به ویژگی میزان وابستگی مبادلات و فعالیت »انتخاب عقلایی« ۀنهایت اینکه نظری .4
 براساس گیرد؛ زیرا بازارها صرفاً کم می دوستی و تعاون دست، اعتماد ، همچونگیري غیر قابل اندازه

، این دلایل براساس ،چرخد. درنتیجه نمی، ورزد می تأکید آنهاکه این نظریه بر  ،محاسبات اقتصادي
عم و سیاست طور ا هتوصیف رفتار اجتماعی ب ظاز لحا »انتخاب عقلایی« ۀنظری :توان گفت می

سبب  ی). این نقص مبنای43- 41 ص، 1381، (پیتریک کفایت ندارد احتمالاً، طور اخص هاجتماعی ب
درآمد و ضعیف  تا مدیریت دولتی نوین یا دولت مدیریتی در رعایت حقوق افراد کماست شده 

، صداقت، گویی پاسخ، شکست بخورد و عدالت، جامعه و نیز رفاه همگانی یا همه شهروندان
نقش این  ،کلی طور بهو  از بین برود ،طور کلی هرنگ شود و یا ب سالاري و اعتماد در آن کم مردم

  تردید و سؤال قرار بگیرد.  محل، رانی حکم ۀالگو در عرص

  يت دولتيريمد کارامدي يمبان
از  یت دولت ـیریمـد  کارامدي يهاکار راهبه  یابی دست يبرا، ان شدیق بیگونه که در بحث روش تحق همان

 يدو مبنـا دربـارة   ،رو ایـن  از .بررسـی شـود  شـان  یدگاه ای ـد یابتدا مبان لازم است طباطبائی علاّمهدگاه ید
و  شناسـی  یهسـت  يسـته بـود کـه مبنـا    ی. شاشود یبحث مشان یدگاه ایاز د شناسی و ارزش یشناس انسان

بـا  عـلاوه بـر آن،    ت.ن نوشتار اسیت ایخارج از ظرف ين کاریاما انجام چن ،هم ذکر شود شناسی معرفت
  شود. یمشخص م يهم به نحو گرید يدو مبنا، شناسی و ارزش شناسی انسان یبررس
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  شناختي انسان يمبانالف. 

چگونگی  بارةکه در هصفات خاصی را براي انسان ذکر نمود ،المیزاندر تفسیر  طباطبائی علاّمه
به ، آنهابرخی از  ،در ذیل دارند. ینقش مبنای ،مدیریت دولتی کارامديهاي کار راهطرح بحث 

  اختصار آمده است:
  مخلوق و عبد خداوند   ؛انسان. 1

 )45 :(نـور  ين است که عبد خداست؛ زیرا هـر موجـود  یا، انسان ةترین وصف دربار کامل ،از نظر اسلام
 طفلْـًا  رجِکمُیخْ ثم قۀٍَعلَ منْ مثُ نُّطفْۀٍَ من ثم ترُاَبٍ من خلَقَکَمُ الَّذى هو«: مخلوق خداست ،از جمله انسان

لغُوُاْ ثمَتبل ُکمُأشَد ُتکَوُنوُاْ ثموخاً لُشی نکمُون مم فىَتون  یلُ  م مى  أجَلـًا  لتبَلغُـُواْ و قبَـ » تعَقلـُونَ  لعَلَّکـُم و مسـ
سـجده و   9، ؤمنـون م15و  13، زمـر  6ات یآ عبد خالق خود و معلول اوست. و هر مخلوقی ،)67 :غافر(
ان شـده کـه هـدف    ی ـز بی ـات نی ـسورة ذار 56 ۀیز بر مخلوق بودن انسان دلالت دارند. در آین گریات دیآ

نَّ  خلَقَـْت  ماو«از خداوند است:  يرو یعبادت و پ، ها موجودات از جمله انسان ۀخلقت هم  الـْانس و الجـ
بـه   ،مجموع عالم جز به خـدا  ؛ زیرامجموع عالم است ۀتام البته خداوند علت. )56 :اتیذار( »لیعبدونِ إلَِّا

چیز دیگرى احتیاج ندارد. همچنین علت تامۀ صادر اول اولین موجودى است که از حق صدور یافـت و  
؛ علـت تامـه اسـت   ، ن اجزایتابع اوست و خداى تعالى نسبت به ا هاجزاى این مجموع دیگرخلق شد و 

جـزو شـرایط و معـدات     آنهـا جودات قبل از خود احتیـاج دارد و  به مو واضح است که یک موجود زیرا
ه که در آغاز خلقت خـود  گون ). انسان همان192ص، 15ج ،1374 ،طباطبائید (نشو یخلق او محسوب م

 :لقمـان   ؛40 :نمـل   ؛97  :؛ آل عمران267و  263 :بقره (؛در ادامه هستی نیز به او نیاز دارد، ستمخلوق خدا
فقیر بالذات بوده و نیازمند فیض مسـتمر غنـی    او ممکن است و هر ممکنی چراکه  )6 :بنتغا  ؛7 :؛ زمر12 

  ).  177ص ،1381، طباطبائیبالذات است (
 یفطرت اله يدارا ؛انسان. 2

فلََ   ثمُ رددنـَاه  لقَدَ خلَقَنْاَ الاْنسانَ فىِ أحَسنِ تقَوْیِمٍ« نیسورة ت 6- 4ات یر آیتفس بارةدر طباطبائی علاّمه أسَـ
، اتی ـن آی ـظـاهر ا  براسـاس د: ی ـفرما یم »عملوُاْ الصالحات فلَهَم أجَرٌ غیَرْ ممنوُنٍوإلَِّا الَّذینَ ءامنوُاْ  سافلینَ

ل اعمـال  یبه دل يا عده یول، برخوردار بوده است ییکویش از قوام و اعتدال نینش خویانسان در آغاز آفر
 یخـود را بـه درجـات پسـت    ،  ع کـرده ییرا تض ـ يفطـر  يهـا  تیهـا و صـلاح   تین قابلیا ،ست خودیناشا

 ۀن ـیاسـت کـه زم   يفطـر  يهـا  تی ـهـا و قابل  تیصلاح، ها نهیهمان زم، »میاحسن تقو«کشانند. مراد از  یم
  کند. میرا فراهم  ییرسیدن انسان به کمال نها
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ک  فأَقَم«: ل استکما یقت و در پیبه دنبال حق و حق، شیخو یفطرت پاك اله براساسانسان   وجهـ
اسِ  أکَثْـرَ  لاَکنَّو القْیَم الدینُ ذاَلک اللَّه لخلَقِْ تبَدیلَ لاَ علیَها النَّاس فطَرََ الَّتىِ اللَّه فطرْتَ حنیفاً للدینِ  لـَا  النَّـ

کنـد و او را از   یمزاحمـت م ـ  ،یو برون ـ یر موانع گوناگون درون ـین مسیاگرچه در ا ،)30 :روم( »یعلمَونَ
دناَ  أصَحاب  الجنَّۀِ ناَدى أصَحبو«د: ینما یش منصرف میبه کمال خو یابی دست النَّارِ أنَ قدَ وجدناَ ما وعـ

ؤذَِّنُ  قاَلوُاْ نعَم ربناَ حقا فهَلْ وجدتُّم ما وعد ربکمُ حقا نهم أنَ لَّ  فأَذََّنَ مـ المینَ    عنـَۀُ بیـ ه علـى الظَّـ ذینَ   اللَّـ الَّـ
 بیِلِ اللَّهن سونَ عدصیا وجوا عغوُنهبیم ورةَِهَروُنَ باِلاخکفـار  »ظـالمین «منظور از ). 45- 44: (اعراف» کاَف ،

ن را خواهنـد و دیگـرا   که همواره راه خدا را ناهموار و منحرف مـى  دهستن ن حقان آخرت و معاندامنکر
 ).150ص، 8ج، 1374، طباطبائی( سازند منصرف مى نیز از سلوك آن

  مختار بودن انسان. 3
 3 ۀی ـدر آ .اسـت  و در انتخاب همه چیـز آزاد  نیستتحت اراده و مالکیت هیچ کسی جز خداوند   انسان
اه حـق را  توانـد ر  یده شده و اوست که میمختار آفر ان شده است که انسان کاملاًیب یخوب به انسان ةسور

ا «: سـازد شـه  یپ ند و کفریا راه باطل را برگزی ،د و شاکر خداوند باشدیانتخاب نما دیناَه  إنَِّـ بیِلَ  هـ  امـا  السـ
نور بیان شده است که وظیفه پیامبر فقط ابلاغ بـوده و غیـر ایـن     54 ۀدر آی .)3 :انسان(» کفَوُرا اماو شاَکراً
لَ   وه قلُْ أطَیعوا اللَّ«ي ندارد: ا وظیفه إنِْ وعلـَیکمُ مـا حملـْتمُ    وأطَیعوا الرَّسولَ فإَنِْ توَلَّوا فإَنَِّما علیَه مـا حمـ

دارد کـه انتخـاب    بیان می احتصر بهاین آیه    .)54 :(نور »ما علىَ الرَّسولِ إلاَِّ البْلاغُ المْبینُوتطُیعوه تهَتدَوا 
جـز   گرامـی  امبری ـآزادانه و از روي اختیار است و پ کاملاً، ن و انجام تکالیفدایمان آور، دین و مکتب

  ).207 ص، 15ج، 1374، طباطبائیندارد ( يگریفۀ دین وظیابلاغ د
  بودن انسان یاجتماع. 4

حتـاج خـود اسـتفاده    یما تـأمین کمال و  يبرا زیدارد از هر چ یده شده است که سعیفرآ اي گونه بهانسان 
دوسـت دارد   یکه طبق آن هـر انسـان   است ده شدهینام »استخدام«، طباطبائی علاّمهد یبع از دن طید. اینما
بـه  ، رو ازایـن  .قرار دهـد  یشز را در خدمت خویهمه چ، حتاج و کمال خودیها و ما تحقق خواست يبرا

انسـان   ،ن طبعیا براساسدهد.  يارین خواست یاو را در تحقق ا زند تا دست میو لوازم  ابزارها آفرینش
در اجتمـاع قـرار    هـر وقـت  امـا   ؛دهـد  یگر را هم در خدمت خود قرار مید يها تواند انسان یم تاآنجاکه

ر ینـاگز ، رو ازایـن  .دارنـد  یتین خاص ـیافراد چن ـ ۀو هم یندگران هم مثل اویشود که د یمتوجه م ردیگ یم
پسـندد. پـس    یخود م يد که براگران همان را بپسندید يت از قانون عادلانه تن دهد و برایشود به تبع یم
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را اگـر  ی ـز ؛رفتـه اسـت  یآن را پذ، اضـطرار  ياجتماع مدنى و عدل اجتماعى حکمى است که بشـر از رو 
 . پـس منظـور از  سـازد اختیـار و آزادى خـود را محـدود     ۀشد دامن ـ انسانى حاضر نمى هرگز، ن نبودیچن
اجبـار بـه    ين است. پـس انسـان از رو  یهم، است یخواهان عدل اجتماع اینکهو  »الانسان مدنى بالطبع«

وگرنه هرگـاه   ،آرود یرو م یاجتماع یت قانون در زندگیدهد و به اجبار به حاکم یگران تن میخواست د
منـافع خـود را دنبـال    ، امکـان دارد  تاآنجاکـه آورد و  یخود رو م يفرد يها به همان خواست، شود يقو
وسـته از همـه سـود    ین پیت و تکـو یانسان با هـدا  ي،رو بدین). 209، ص، 2ج، 1374، طباطبائی(کند  یم

سـود   ي(اعتبـار اجتمـاع) و بـرا    خواهد یهمه را م، سود خود ي(اعتبار استخدام) و برا خواهد یخود را م
  .)209ص، 2ج ،1374 ،طباطبائی( (اعتبار حس عدالت و قبح ظلم) خواهد یرا م یعدل اجتماع، همه

  نیبه د انسان يازمندین. 5
أنَزلََ ومنذریِنَ وفبَعثَ اللَّه النَّبیِنَ مبشِّریِنَ  واحدةً أمُۀًکانََ النَّاس « بقره: 213 ۀتفسیر آی بارةدر طبائیطبا علاّمه

فاوت ت سبب به انسان یطبع استخدامفرموده است:  »النَّاسِ فیما اختْلَفَوُاْ فیه لیحکمُ بینْ  معهم الکْتاَب باِلحْقّ
میـل و خواسـت    هـر کـس دوسـت دارد    ؛ زیـرا شود به اختلاف منجر می ،در نهایت، ها امیال و خواست

جامعه و عدل اجتماعی است؛ زیـرا هـر کـس     این اختلافات به خطر افتادن ۀجخودش برآورده شود. نتی
د کـه در  خواه ـ کند و از مغلوب چیزي را می هاي خود را بر جامعه تحمیل می خواست، شود غالب یوقت

هر نحو  به ،کند با خدعه و نیرنگ سعی می، رو این از .توانش نیست و با خواست و میلش همخوانی ندارد
شود اجتماع و عـدل اجتمـاعی آسـیب     می موجب یانجام چنین کارهای د.کنفرار تقاضاي غالب  از انجام

دو راه ممکـن   مسـئله د. براي حل این را حل کن مسئلهاین  اي گونه بهشود  انسان وادار می، رو این از .ندبیبی
  رند.حکومت و اجراي قانون را بپذی از روي اجبارافراد  ۀاجبار؛ یعنی هماول. در پیش گرفته شود:  است

معیارهـاي   براسـاس ابتـدا افـراد   ، . در ایـن روش یمعیارهاي اخلاق ـ براساسپرورش افراد  .دوم
و عدالت اجتماعی حفظ شود. امـا هـر دوي    اجتماع، آنهاد تا با عملی شدن نشو اخلاقی تربیت می

 ـمفاسدى هم به دنبـال دار ، بنا شده جهل و نادانى براساس آنکهعلاوه بر ، اینها ، د کـه از آن جملـه  ن
انسـان موجـودى اسـت کـه خـداى تعـالى او را آفریـده و         زیـرا نوع بشـر اسـت؛   انسانیت نابودى 
اش به پایـان   زندگی، گردد و با مردن هم یبه سوي او هم باز م، ش وابسته و متعلق به اوستا هستی

دین و قـوانین تشـریعی را توسـط انبیـاي     ، خداوند سبحان با توجه به شناختش از انسان رسد. نمی
شتن او وضع و ارسال نمود تا هم عقاید او را اصـلاح  اد الهی براي هدایت و در صراط مستقیم نگه

 .)113-111ص، 2ج، 1374، طباطبائی( او را نماید و هم اخلاق و رفتارهاي
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  انسان. دو بعدي بودن 6
، 2ج، 1374، طباطبائی( اوست روحی ۀجنببا  اما اصالت ،داراي دو بعد مادي و روحی است انسان
یرْسلُ علَیکُم و هو القْاَهرُ فوَقَ عبادهو«مرگ:  بارةدر» توفی« ةقرآن از واژ ة). استفاد176، همان
دلالت  )185 :عمران آل ؛61 :انعام( »هم لاَ یفرَِّطوُنَوذاَ جاء أَحدکُم الْموت توَفَّتهْ رسلُناَ حتى إِ حفَظۀًَ

 ،خود با جانوران ۀانسان در مقایساوست. نفس و یا روح  انسان واقعی که شخصیتاین بر کند می
یابد و  ایمان را در خود میعشق و ، دوراندیشی، استنتاج ،استدلال، چون اندیشههم یهای ویژگی

به همین  .داشتوگرنه با موجودات دیگر تفاوتی ن ،آیند کند که از جسمانیت او برنمی درك می
، در روح اوست، امتیازات و تفاوت انسان با موجودات دیگر و انسانیت انسان ۀهم ۀسرچشمسبب 
  ). 507 ص، 1374، (مطهري او جسمانیتنه در 

  شناختي ارزش يمبانب. 

مفهومی همیشه مطلق  به لحاظ آنهاتواند نسبی باشد. البته  ها نمی ارزش ،طباطبائی علاّمهز دیدگاه ا
یک مفهوم همیشه  عنوان بهحسن و قبح عدالت  ـمثلاً ـ ؛ یعنیاستنسبی ، به لحاظ مصداقیو 

 .ماردح بشییا صفت عدالت را قب باشداي فاقد حسن و قبح  که جامعه گاه نبوده وجود داشته و هیچ
پس ). 114 ص، 2ج، 1374، طباطبائی( شود در خارج یافت نمی ،طور مطلق حسن و قبح به اما
یابد. انسان  حسن است و مصادیق آن در طول زمان تغییر و تحول می و مطلقاً مفهوماً »عدالت«

 طور بهاحکام و قوانین اجتماعی  ۀدهد که هم می یترضا، همیشه در مسیر تحول عوامل اجتماعی
، را از وي سلب کرده »عدالت«شود که صفت  گاه راضی نمی ولی هیچ ،فعی و تدریجی تغییر یابدد

مرتکب  گرایان تنسبی ،به اعتقاد ایشان رو، ازاین). 14 ص، 5ج، 1374، طباطبائی( دنظالمش بنام
 که اعتباریات آمده است گونه ایناعتباریات نیز  ۀاند. در نظری مفهوم و مصداق شده ۀمغالط

 ،کنند خود تغییر نمی ها گیرند. این قالب و متعدد را دربر می یهستند که مصادیق متفاوت یهای البق
به صورت ، ستآنها ۀکه احکام اخلاقی از جمل ،متفاوت است. احکام اعتباري آنهااما مظروف 

ند اساس هم نیستند؛ یعنی فرای بی، در عین حال .منطقی از قضایاي حقیقی قابل استنتاج نیستند
  ).319ص، 2ج، 1374، طباطبائی( ستها تها ناظر به واقعی تکوین ارزش

رسد که  یم ییها ه ارزش، بهاست مشترك انسان یژگیکه و ،ت فطرتیهدا طبقبشر ، ن اساسیبر ا
ت یاطلاق و نسب از). 287ص، 13ج، 1374، طباطبائی( دوام است يدارا، ثابت يبه سبب داشتن مبنا

د: صفات یفرما یم علاّمهمرحوم  ،ن کتابیه است. در اشدمفصل بحث  یزانالمها در جلد دوم  ارزش
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است که  اي گونه به یعت آدمیاست. طب یآدم یعیط طبیبرخاسته از شرا، مثل شجاعت و عفت ،يرفتار
  هستند.  یمیها دا ارزش، رو این از، کند یت میهدا، ن صفاتیا یده را به شکل يو

 یوجود آدم يها تیبر واقع یمبتن ،نخست ۀدر مرحل ياعتبار یملاحکام عتوان گفت:  یم ،تیدر نها
، گرید ياز سو .شود یاد میاز آن  »عتیطب«و  »فطرت«دارد و به  يو محور یاساس يها یژگیکه و است
 يمحور يها ات به ارزشیاعتبار ۀیق نظریتوان از طر یم، رو این از .است یبه کمال و سعادت آدم ناظر
ن ید اینبا علاّمه حضرت دگاهین دیکسان است. ایدارد که در همگان  یاد آدمشه در نهید که ریرس

 که چنانهم ؛رده استکانه حرکت یگرا عتیطب یشناس ارزش ۀینظر يشان به سویجاد کند که ایتصور را ا
احساسات و  ،یعت آدمین است که در طبیشان ایمراد و مقصود ا بلکه ،را دارند ادعان یا یبرخ
ست که یمعنا ن آنن به یکند و ا یت میهدا یاعتبار احکام خاص يرا به سو يدارد که و وجود یلاتیتما

انه یگرا عتیطب ۀشامل مغالط علاّمه مرحوم دگاهید، گریخوب است. به عبارت د، است یعیهرچه طب
از ، تر ). به سخن روشن208 ص، 1376، به نقل از فرانکنا، (مور آن را طرح کرده است مورشود که  ینم
ها)  (ارزش ياحکام اعتبار يریگ عامل و علت شکل یآدم يازهایاحساسات و ن، طباطبائی علاّمهدگاه ید

  .)207 ص، 1383، محمد حسنی( بودن قرار داده باشد یعیطب را در خوب بودن اینکهنه ، است

    يت دولتيريمد کارامدي يهاکار راه
توان  یم، شد انیب علاّمه مرحوم دگاهید از شناختی و ارزش شناختی انسان یمبان بارةطبق آنچه در

دو از  فقط، ن نوشتاریت محدود ایظرف سبب اما به ،را استنباط نمود یت دولتیریمد کارامدي يهاکار راه
  شود: میبحث  يو ساختار يرفتار کار راهدسته 
  يرفتار يهاکار راهالف. 

، گذارد که در ادامه می تأثیررفتار انسان  م بریمستق طور بهاست که  يامور، »يرفتار يهاکار راه«منظور از 
   شود: از آنها بحث می

  يریپذ تیمسئول يساز نهینهاد. 1
 د.اسخگو باشپ، خداوند گاه شیخود در پ يبه رفتارها د نسبتیانسان با، شناختی اول انسان يق مبناطب

کند که هر  یان میدارد و ب دتأکیج آن یاعمال و نتا یکه بر ارتباط واقع ،»ها بودن ارزش یواقع« يطبق مبنا
و  يریپذ تیمسئول، ن دو مبنای. طبق اخود استج کار یانسان مسئول نتا نتیجۀ خاصی دارد، یعمل

 ۀدر هم کارامدي یاساس يهاکار راهاز  یکیتواند  یم، شیج رفتار خویافراد در قبال نتا ییگو پاسخ
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به هدف  یابی دستجز  کارامدي ـان شدیکه ب گونه همانراـ یباشد؛ ز ،یت دولتیریمد ویژه به، ها  حوزه
 کند آن را به یم یسع دهدا اگر انجام ی ،دهد یانجام نم يا کاریر یپذ تیمسئول انسان ،نیبنابرا .ستین

 پاسخگو باشد. دهد یکه انجام م ید در برابر اعمالیهر کس با ،میدر منطق قرآن کر هدف معهود برساند.
 مسئولیتشود سخن گفته و  یمجازات نم يگرید يبه جا یکسنکه یاز اخداوند ، بقرهسورة  48 ۀیدر آ

لاَ یقبْلُ منها واتَّقوُاْ یوما لَّا تجزىِ نفَسْ عن نَّفسٍْ شیَا و«را مربوط به خود او دانسته است:  کسعمل هر 
 يگریخاطر د هب کسچ یه ،هین آیا راساسب). 48 :(بقره» لاَ هم ینصروُنَولاَ یؤْخذَُ منها عدلٌ و شفَاَعۀٌ

ک بوده یعهده دارد و به خاطر کارش اگر ن رش را بیاعمال خو مسئولیت یو هر کس شود نمیمجازات 
رش یشود و پذ یهم شفاعت قبول نم یو از کس ،ق پاداش و اگر گناه باشد سزاوار عقاب استیلا

  راه ندارد. یشگاه عدل الهیاز عقاب در پ ییرها يعوض و غرامت برا
اـت      اسراءسورة  15-  13در آیات  خداونـد هـر کـس را     ،نیز به این مطلب توجـه شـده اسـت. در ایـن آی

 ،شـود  دفتر ثبتی در نظر گرفته است تا فرداي قیامت با آن محشـور  ، اول اعمال خود دانسته و براي اعمال ئومس
اـه طئَـرهِ فـىِ     و«ود: ش رسی می جداگانه و مستقل حساب کسو در آن روز است که اعمال هر  اـنٍ ألَزْمَنَ کلَُّ إنِس

هُنقع و موی َله ِۀِنخرُجامیْا القنشوُرم لقْئَها یتاَبکفَىَ ک کتاَبا      اقرْأَْ کیب ک حسـ وم علیَـ ک الیْـ نِ اهتـَدى   بنِفَسْـ اـ    مـ فإَنَِّم
هْنفَسى لَتدیه وا ین ضلََّ فإَنَِّماملیَهلُّ عض و ِةٌلاَ تزَرِازرأخُرْىَ و رِوز  ذِّبیِنَوعا کنَُّا مم تىولاً  حسثَ رعَنب.«  

  يمدار قانون سازي نهینهاد. 2
 یکس اگر عمل، رو این از .قانون است ،ها عمل انسانسنجش  یشاخص اصل، میقرآن کر منطق براساس

چ یه ن نباشدیاما اگر چن است.حق پاداش مناسب عمل خود درست بوده و مست، بر طبق قانون باشد
 »بازى پارتى« بر بطلان میدر قرآن کر، رو ازاینه رفتار و اعمال او باشد. یتوج يتواند مبنا ینم ياریمع

مده یفه بقرهسورة  48 ۀیآ از یخوب به این موضوع .)156 ص، 1، ج1374، طباطبائی( استشده  تأکید
لا هم و لا یؤْخذَُ منهْا عدلٌو شفَاعۀٌلا یقْبلُ منهْا و یوماً لا تجَزيِ نفَسْ عنْ نفَسٍْ شیَئاًاتَّقوُا و«: شود یم

شود و از او شفاعتى پذیرفته  بپرهیزید از روزى که احدى به جاى دیگرى جزا داده نمی ؛»ینصْروُنَ
لا ویوم لا بیع فیه « .گردد یارى نمى يگرید ۀاز ناحی کس شود و هیچ نیست و از او عوضى گرفته نمی

  .دوستى ۀو نه رابط نه خرید و فروشى است ،که در آن است روزى ؛)254(بقره: » شفَاعۀٌلا و خلَُّۀٌ
کننـد   یم ـ یافراد سع باشد آن براساسو عمل  از قانون يرو یپ ار سنجش کارهایدر دولت هم اگر مع

ه ی ـد و دنبـال توج نبه سـرانجام برسـان   خواسته شده است که اي گونه بهن را همواره کارها و اهداف سازما
تعهـدات   در انجـام ممکن است افـراد  ، نه نشده باشدینهاد ییگرا اما اگر قانون نباشند.اعمال و رفتار خود 

۲۴       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

ت یریبـا مـد   ی؛ مثل دوسـت یر قانونیگوناگون غ يها وهیش بهقات خود را یعدم توف و ورزند یخود سست
  ند.  ینما جبرانها و انواع گوناگون   واسطه ،یعال
  يوجدان و تعهد کار سازي نهینهاد. 3

و حکومتی  یو کسانی که در هر منصب اجتماع استحکومت و دولت امانت ، یکرد اسلامیطبق رو
 آنها. )51نامه ، (نهج البلاغههستند و سپس مردم  )165 :(انعام امانتدار خدا ،از همه پیشگیرند  قرار می

و  ینددر برابر خدا و مردم پاسخگو عمل کنند؛ چراکه این امانت زمینۀ اداياید به تعهدات خویش در ب
گرنه و رسند، مییم الهی ظهاي ع به پاداش چنین کننداگر  کنند.خیانت در آن دوري  نوع از هرباید 

  ۀترین سرمای چنین کسانی نگهبانی از بزرگ ،شوند. به عبارت دیگر هاي سخت الهی می گرفتار عذاب
هاي  ها و رنج سختی ،امري که براي تشکیل آن ؛عهده دارند ریعنی حکومت را ب ،ها اجتماعی انسان

را زیر پا  »وفاي به عهد«یعنی  ،دولت ةامر ادار ترین حال اگر کسی ضروري شده است.کشیده  فراوانی
به خود ستم روا داشته و بعد به از همه  پیش، سنگ انسانی را نادیده بگیرد د و این امانت گرانبگذار

قانه به او اعتماد نموده و به مردم که صاد ،بعد ۀو در مرحل ،خداوند که صاحب اصلی این امانت است
  اند. دست او سپرده هبزرگ زندگی خویش را ب ۀسرمای

از هاي مشتق  سایر واژه و» عهود«، »عهد«هاي  کلیدواژه ۀمطالع براساسآیات مربوط به وفاي به عهد 
آیاتی که مربوط به تعهد انسان با  :شود میدسته تقسیم  چندبر  »عقد«و  »میثاق« همچون ،این واژه

ز از خیانت و نقض یبه عهد و پره يوجوب وفا هآیاتی که ب ؛لحن ةسور 92- 91ات یخداست؛ مثل آ
عهد را از و آیاتی که وفاي به عهد و ماندن در پاي ت ؛مائده ةسور 1 ۀیکند؛ مثل آ عهد اشاره می

  مؤمنون.  ةسور 8 ۀیکند؛ مثل آ هاي اصلی مؤمنان معرفی می گی ویژ
مردم را به وفاداري به عهد دعوت نموده و از خیانت در برابر  ،سورة مائده 1 ۀیخداوند متعال در آ

مِ إلَِّا اأحُلَّت لکَمُ بهیمۀُ الأْنَعْ یأیَها الَّذینَ ءامنوُاْ أَوفوُاْ باِلعْقوُد« د:دار خود و دیگران برحذر می، عهد با خدا
تلْىا یم  لىغیَرْ مح ُکملَیع   دیالصوُرمح ُا أنَتمم کُمیح إنَِّ اللَّه ریِدعقد«جمع  »عقود« ة). واژ1ده:ئ(ما» ی« 

 »عقد«). 308ص ،1ج ،1377 ،(طبرسی بوده و در معناي مفعولی خود به معناي معهود به کار رفته است
؛ مثل بستن دو طناب به شود ، گفته میبه هرگونه گره زدن که به خودي خود از یکدیگر جدا نشود

دیگر جدا نشود. وجود این کاز ی ،گره خوردن آن است که دو چیز ملازم هم بوده  ۀیکدیگر. لازم
توان  می ،؛ مثلاًکنندفاده است »عقد«از تعبیر ، هر گرهی بارةسبب شده است مردم در، ملازمه در عقد مادي

در موارد ، اثر موجود در گره زدن چونها اشاره کرد؛ یعنی  مانیاجاره و عهد و پ، بیع، به عقد ازدواج
  ).158ص، 5ج، 1374، طباطبائی( اند هگفت »عقد« آنهاتک  مردم به تک، نیز وجود دارد مزبور
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  »عدالت«اصل  سازي نهینهاد. 4
زیادي بر توفیق  تأثیر اي مرتبط است و همراود و ،اي رویه، توزیعی عدالت م انواعبا تما عدالت سازي نهادینه

به اهداف سازمانی از هیچ تلاشی فروگـذار   یابی دستشود افراد براي  جامعه و سازمان دارد و موجب می
بـراي   کـس هـر   ،بنـابراین  .ماند پاسخ نمی بی، د که هیچ کوششینبین می ت؛ زیرا با اجراي اصل عدالنکنند
تحقق اهداف شخصی  برتحقق اهداف سازمان  بیند ؛ چراکه میکند میبه اهداف سازمان تلاش  یابی دست
شـود. اصـل    نادیده گرفته نمی، ریزان و مدیران عالی و اجرایی دولت است و از دید برنامه گذار تأثیراو نیز 

و از  انـد  قـدم بـوده   لیاي الهـی پـیش  انبیا و او ،آن سازي براي تحقق و نهادینه کهچنان مهم است  »عدالت«
از هیچ  ،انبیا و اولیاي الهی در این مسیر، ها . در تاریخ انسانشده است ین اهداف ایشان محسوب میتر مهم

خـط  ، با رهنمودهاي جاودانه و الهی خـویش  و اند را فدا نموده حتی جان خود ننموده و گذار تلاشی فرو
، تـرین  جـامع  . قـرآن خواهان آن اسـت  فطري طور بهوگر عدالت جو که هر جست اند جا گذاشته بهسیري 

هـا   پیامبران الهی براي هـدایت انسـان   ۀترین رهنمودي است که از سوي خداوند به وسیل ترین و زیبا دقیق
است که پیامبران در طـول تـاریخ    ییهاکار راهاهداف و ، ها رنج ةکنند بیان نازل شده است. این سند جامع

  شان برساند.  اي فطري و نیاز اصلی خواسته، ها را به این هدف والا تا انسان اند همتحمل شد
است. خداوند ایشان را براي تحقـق عـدالت بـا     بوده او برقراي عدالت از اهداف مهم انبی تأمین

»مجهز نموده است:  »کتاب و میزان، نهبی» ناَتیلَناَ باِلْبسلْناَ رسَأر َلقَدوأَنزَلْناَ م   تـَابْالک م المْیـزاَنَ  وعهـ
 طسْباِلق النَّاس قوُمیلو یدَشد ْأسب یهف یددأَنزَلْناَ الحنَواسِ  ام رُه     وفع للنَّـ ن ینصـ ه مـ یعلَم اللَّـ لهَ  ولـ رسـ

ان را به کتـاب و میـزان مجهـز    خداوند پیامبر ،طبق این آیه ).25 :(حدید» إِنَّ اللَّه قوَىِ عزِیزٌ باِلْغَیبِ
داده شـده  میـزان سـه احتمـال     بارةد. درننموده است تا قسط و عدالت را در میان مردم برقرار ساز

سـازگارتر   اما احتمال سوم بـا سـیاق آیـه    .عقل و دین، )251ص، 4، ج1377، (طبرسی ترازو است:
  ).171ص، 19ج، 1374، طباطبائی( است

  قانفا ۀیروح سازي نهینهاد .5
رسـد؛   یتر به سـرانجام م ـ  تر و مطمئن راحت یو سازمان یاهداف اجتماع، ثاریبخشش و ا، با وجود انفاق

شـوند کـه    یرسد و افراد حاضر م ـ یبه حداقل م یمنافع شخص بر و اصرار  نزاع، انفاق ۀیرا با جود روحیز
انفـاق   بـر در قرآن ، ببسن یند. به همینظر نما صرف یخاطر منافع اجتماع هب ،خود یاز منافع شخص یحت
 وضـوع مبه اصـل   آیاتی که مستقیماً :شود میدو دسته تقسیم  بر، بر انفاق الّشده است. آیات د تأکیداد یز

 :عمـران  آید؛ مثل آل توجه به انفاق به دست می، آنهاو آیاتی که از دلالت ضمنی  است، هانفاق اشاره نمود

۲۶       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

دارد. ایـن آیـات    اي غیر مشروع مثل رشـوه و ربـا بـازمی   که مسلمانان را از کاره 279- 275 :بقره و 130
، هـا  کـه بـه نیکـی    رود شمار مـی  بر این موضوع به اگرچه مستقیما به انفاق اشاره ندارد ولی دلالت ضمنی

  .پرهیز داده استرشوه و اسراف ، مثل ربا یهای و از اثم و عداون هخیرات و تعاون توجه نمود
  هقـرار داد  و تشـویق  ت گونـاگون انفـاق را مـورد توجـه    ااز جه بقرهسورة  276و  274 - 261آیات 

کند که بخشـش مـال در    می آوري پرداخته و یاد کننده انفاق براي انفاق ةبقره به فایدسورة  260 ۀ. آیاست
 ـگـردد و م  مـی که موجب رشد و تکامـل وجـودي انسـان هـم     بل ،راه خدا نه تنها پاداش اخروي دارد ل ثَ

اش صـد   همانند بذري است که هفت خوشه برویاند و در هر خوشه کنند میا انفاق کسانی که در راه خد
د و البتـه  دار هفتصـد پـاداش دریافـت مـی    ، دهـد  در مقابل هر کار خیري که انجام می ،اینردانه باشد. بناب

د: این ـنم د که همـواره در راه خداونـد انفـاق مـی    کن ها را به کسانی اعطا می خداوند شنوا و دانا این پاداش
ناَبلَِ فـىِ کـلُ   « ۀٍ     مثلَُ الَّذینَ ینفقوُنَ أمَوالهَم فىِ سبیِلِ اللَّه کمَثلَِ حبۀٍ أنَبتتَ سبع سـ نبلۀٍَ مائْـَۀُ حبـ ه  و سـ اللَّـ

شاَءن یمل فضاَعی ویملع عاسو خداونـد   ۀت مضـاعف یمعناي آیه این نیست که نها البته). 261 :(بقره »اللَّه
  ).387ص ،2ج ،1417، طباطبائی( بلکه امکان دارد به بیش از آن هم ادامه یابد، هفتصد برابر باشد

ت تقـوا دعـوت نمـوده و از تعـاون     یر و رعایخداوند مؤمنان را به انجام کار خ ،دهئماسورة  2 ۀیدر آ
ه  و العْدوانِولاَ تعَاونوُاْ على الاْثمِْ و  التَّقوْىو تعَاونوُاْ على البْرِّو« :ز داده استیپره یبر گناه و دشمن  اتَّقـُواْ اللَّـ

 ،ر و تقـوا ی ـر کـار خ یدر مس ـ افرادش ا آن است کهیسالم و پو ۀجامع يها از نشانه .»إنَِّ اللَّه شدَید العْقاَبِ
ننـد و ایـن همـان صـلاح و     ک مـی و بر ایمان و عمل صالح ناشى از ترس خدا اجتمـاع   یکدیگرندار یهم

افتـادگى از   کـه موجـب عقـب    قـرار دارد  ا عمـل زشـت  یتعاون بر گناه ، تقواى اجتماعى است. در مقابل
 يارگو صـلاح و رسـت  فرمـوده   یشـدت نه ـ  بـه  اونتعگونه  نیا خداوند از. شود سعادتمندانه میزندگى 

    ).162ص ،5ج ،1417، طباطبائی( از آن دانسته است يجامعه را در دور
، هی ـن آی ـدعوت نموده اسـت. در ا  ياریمردم را به هم ،ییبایز خداوند به ،عمران آلسورة  200 ۀیدر آ

و  »مصـابره «جامعـه را بـه    يتک افراد جامعه را به صبر دعوت نمـوده و سـپس اعضـا    ابتدا خداوند تک
بروِاْ    «فراخوانده است:  »مرابطه« ذینَ ءامنـُواْ اصـ ابرِوُ ویأیَها الَّـ ونَ    ورابطِـُواْ  واْ صـ ه لعَلَّکـُم تفُلْحـ . »اتَّقـُواْ اللَّـ

ه یتوص ـ، در نتیجـه  .همه مطلق و بدون قید اسـت  »اتقوا«و  »رابطوا«و  »صابروا«و  »اصبروا« يامر يها فعل
تـک   صـبر تـک   به »اصبروا« شود. یترك معصیت خدا را شامل م اطاعت و، دیبر شداصبر انواع ، به صبر

وجـود  تصـاعد  البته در هر دو صـبر فـردي و جمعـی    افراد دلالت دارد.  یصبر جمع رب »واابرص«و  ،افراد
گـردد.   صبرها در کنار هـم باعـث برکـات بیشـتر مـی       و این شود می صبري موجب صبر دیگر زیرادارد؛ 

جامعـه  وصل شدن نیروى مقاومـت افـراد    :یعنی »مصابره« ؛ زیرااعم از مصابره است ،از نظر معنا »رابطِوُا«
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، دیمقاومـت در برابـر شـدا    يوصل شدن نه فقـط نیروهـا   :عبارت است از »مرابطه« لیو، دیدر برابر شدا
چه در حال شدت و چه در حال خوشـى. البتـه   ، زندگى دینى شئوننیروها و کارها و در تمام  ۀبلکه هم

هـا   از مصابره یاست برخ ممکن، در نبود آن چراکهت شود؛ یتقوا رعا، ها ن صبرها و رابطهیا ۀد در همیبا
  ).91 ص، 4ج، 1374، طباطبائی(گردد افراد جامعه  يمستلزم شقاوت اخرو، ها و رابطه

  يماد يازهایتوجه به ن. 6
 تـأمین مـردم را   يماد يازهاین، فه دارد که هم در سطح سازمان و هم در سطح جامعهیوظ یدولت اسلام

خـود   ينان خاطر به انجـام کارهـا  یبا اطم، باشد تأمینان کارکن يماد يازهایاگر ن ،د. در سطح سازمانینما
 یا از نظـر روح ـ ی ـنـد و  راویرو ب یر قـانون ی ـغ يکارهـا ممکن است بـه  ، ن نباشدیاما اگر چن .زنداپرد یم

 60 ۀدر آی ـ ن روست کـه یاز هم .انجام دهند یخود را به خوب يکه نتوانند کارها اي گونه به ،شان باشندیپر
م   قـَد  فاَنفجَرتَ منهْ اثنْتَاَ عشرْةََ عینـًا  لقوَمه فقَلُنْاَ اضرْبِ بعصاك الحْجرَ  موسى  ستسَقىَإذِ او« بقرهسورة  علـ

مهَشرْبکلُوُاْ  کلُُّ أنُاَسٍ مو قِ اللَّهزن رواْ مَاشرْبینودْفسضِ مَاْ فىِ الأْرَثوَحضـرت موسـی   »لاَ تع  ـ   ۀبـه مثاب
خلق نمایـد تـا    یآب ۀچشم، اسرائیل بنینماید که براي قوم  از خداوند درخواست می، متولی هدایت مردم
نماینـد. از ایـن    تـأمین نیازهـاي مـادي زنـدگی خـویش را      ،و از این طریـق  بپردازندایشان به کشاورزي 

ز وظـایف  آید که برآورده نمودن نیازهـاي مـادي مـردم یکـی ا     دست می هب درخواست حضرت موسی
پیامبران و اولیاي الهی یـا اولـین برپـا کننـدگان حکومـت       زمینه،اصلی حکومت اسلامی است و در این 

  .  اند هدینی از هیچ کاري فروگذار ننمود
د: ی ـنما یمردم تقاضـا م ـ  ياز خداوند برا میاست که حضرت ابراه یخواست زیت نیامن تأمین ۀمسئل

»وبر یمراَهِإذِْ قاَلَ إب  نـًا  اجامء َلدْاذاَ البلْ هعنـىِ  وُنباجنـىِ وب    ناَم د الأْصَـ  حضـرت  ).35 :(ابـراهیم » أنَ نَّعبـ
در دو زمان براى مکه دعا کرد: بار اول زمانى بود که اسماعیل و هاجر را در آنجـا اسـکان داد و    ابراهیم
 .و در این شهر مقیم شـدند  ندتى به مکه آمدد که جمعیبار دوم زمانى بو .»رب اجعلْ هذا بلدَاً آمناً«گفت: 

 ؛69- 68ص، 12، ج1374، طباطبـائی ( »رب اجعلْ هذاَ البْلدَ آمناً: «دعا کرد ابراهیمحضرت در اینجا هم 
  ).293ص، 6ج ،1383 ،قرائتی

  ها هیها و تنب قیتناسب تشو. 7
اش بـه مالـک    در نامـه  مهمی است که امام علی کار اهر باید تناسب داشته باشند. این ها ها و تنبیه تشویق

نیکوکاران را به کار نیک ترغیب نموده و بدکاران را از تکرار رفتار ناشایسـت خـویش    فرموده است اشتر
اگـر کـار شایسـته     .بازخورد قرار گیـرد  گونههر این است که عمل فرد مبناي »تناسب«دارد. منظور از   باز

۲۸       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

مهـم هـدایت    کـار  راهیـک   عنـوان  بـه این امر  به مجازات شود. و اگر ناروا است ،باید پاداش بگیرد است
 شـود.  ، بررسـی مـی  در ادامـه  آنهاه است که برخی از شددر آیات زیادي از قرآن کریم توجه  ،رفتار افراد

 بـراي  .هم در خود اعمال لحاظ شده است و هم نسبت به انجام دهندگان یک عمل ،شویقتتنوع تنبیه و 
 ـ ـ19فـاطر:  ( کار خوب و بد، )20 ـ18سجده: ( که از عدم تساوي مؤمن و فاسق یتوان به آیات می ،هنمون
  اشاره کرد.، کند یاد می، )28و  21 ؛ جاثیه:9زمر: ( غیرعالم عالم و، )22

کافران به دلیل کفر  18 ۀ. در آیشود میتوبه نیز اصل تنوع تشویق و تنبیه استفاده  ةسور 22- 18از آیات 
به زندگی ابدي در میان  ،و در مقابل ،محروم شان از پاداش کار خیر و ثواب تعمیر و آباد کردن مساجد يورز

از این نعمت بزرگ ، ایمان خود سبب بیان شده است که مؤمنان به 19 ۀ. اما در آیاند هآتش جهنم محکوم شد
شود و  گشایی می اعمال پرده ۀجنتی مینۀزاز یک اصل مهم در  20 ۀدر آی .برند میثواب و افتخار آن بهره ، الهی
 ییسقا توان نمی ،نمونه است. براي متفاوت نیز آنها پاداش و ثواب، نتیجه ،بسان متفاوت بودن اعمال اینکهآن 

 و ایمان قبال در علی حضرت به که پاداشی ،نتیجه در و دانست برابر مسجد عمارت با را یانحاج براي
برابر ، بوده است یسقای و مسجد تعمیر کارشان که افرادي پاداش با تواند نمی ،است گرفته تعلق جهادش

اما در  نیکویند؛اگرچه خود این دو عمل نیز ، است تایمان بهتر از تعمیر مسجد و سقای چراکهتلقی شود؛ 
  پاداش ایمان باشد. ةتواند به انداز میپاداششان نیز ن ،رسند و در نتیجه مینیکویی به پاي ایمان ن

  يساختار يهاکار راه ب.

روابط ، »یساختار سازمان«، یفیاشاره شده است. طبق تعر یبه نکات متفاوت، »ساختار«ف یتعر بارةدر
است که سازمان را  يکار يندهایواحدها) و فرا( ها از پست یگروه، ها ن گروهیدار و ثابت بیپا نسبتاً
 يها  تر است. در سازمان  دهیچیتر و پ گرساختار آن بز تر باشد گسازمان بزر قدردهند. هر میل یتشک

ها و  تیجزو اولو ،یها از جمله منابع انسان  نهیزم ۀدر هم يزیر از به برنامهین ،تر دهیچیتر و پ بزرگ
ز همانند ین يساختار يهاکار راه). 45 ص، 1377، تزی(شفر شده است یمعرف ک سازمانی يدهایبا

  خاص بنا شده است.  شناختی و ارزش تیشناخ انسان یبر مبان يرفتار يهاکار راه
  يتناسب ساختار. 1

طرفـدار سـاختار بلنـد و     یت اسـت. برخ ـ یریساختار سازمان از مباحث پردامنه در دانش مـد  یچگونگ
طبـق   ،یت دولت ـیریمد ةدهند. در حوز یح میرا ترج یساختار تخت و افق یو برخ ،ادندیسلسله مراتب ز

 یمبـان  براسـاس گـر  ید یو برخ ،رندیگر و فراگ مداخله، دولت بزرگ طرفدار یبرخ، ها ستیالیسوس یمبان
  ورزند. یتگر اصرار میناظر و هدا، بر دولت کوچک ،یستیبرالیل
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ت اسـلام و  ی ـزمانـه و جامع  يازهـا یاسـلام بـه ن   ییگو پاسخ يمبنا بر، زمینهن یدر ا یکرد اسلامیرو
 »يتناسـب سـاختار  «، یاحکام اسـلام  ياصدور و نحوة اجر زمینۀت زمان و مکان در یاصل رعا ۀملاحظ

 یاصـل  کار راه »يتناسب ساختار«، طلب است و کمال یدوساحت يموجود انسان ازآنجاکهن یاست. همچن
نه بر پردامنه بـودن دولـت و نـه بـر کوچـک بـودن آن        يرا تناسب ساختاریاست؛ ز یدر ساختار سازمان

و  یاجتمـاع  يهـا  تی ـت اولوی ـبـر رعا ، دبلکه هم در سطح کلان و هـم در سـطح خـر   ، ورزد یاصرار م
و  يدوبعـد  سـبب  ذات انسـان بـه   دارد. تأکیـد  ،گرید يافراد از سو یط روحیو شرا ،ک سویاز  یسازمان
 ـ کنـد ر منعطـف رشـد   ی ـتواند در حصار سلسله مراتب خشـک و غ  ینم، طلب بودنش کمال تحقـق   رو ب

، ط افـراد یزمـان و مکـان و شـرا    ۀملاحظ ـ لازم است با، رو ازاین .مورد نظر همت گمارد یاهداف سازمان
باشـد و هـم بـا     یتحقق اهـداف سـازمان   يو محرك افراد برا کننده قیشود که هم تشو یطراح يساختار

  داشته باشد. تمناسب، ظرف تحقق اهداف دیگر، ط و زمان و مکان و به عبارتیشرا، هیروح
 یق اطلاعاتینظام دق یطراح. 2

هـر کـاري کـه در     سـبب، موقع و شایسته است. به همـین   به، درست، اطلاعات مبناي هر تصمیم واقعی
هـم   ،راحتـی  واقعی و جامع باشد تا افراد بتوانند به، باید بر مبناي اطلاعات درست، شود سازمان انجام می

رو، که  نایل شوند. ازآنآن به تصمیم واقعی و سپس اجراي مناسب  بارةاهداف مورد نظر را بدانند و هم در
، هـاي زنـدگی خـود    عرصه ۀاست و در هم طلبی مخلوق و عبد خداوند بوده و داراي فطرت کمالانسان 

کند  گیري واقعی و جامع هدایت نظامی طراحی شود که افراد را براي تصمیملازم است ، نیازمند دین است
رار دارد یـا  ق انطلب بودنش مخلوق و کمال جهتدر  شان اعمال فردي و سازمانی د که آیاند بسنجنبتوان تا

 ۀهم ـ، نظـام دقیـق اطلاعـات    ؟در جهت تحقق اهداف مادي فردي یا سازمانی است صرفاً اینکهیا  ؟خیر
  شود.  میمحرك فرد در تحقق سریع اهداف سازمان ، رو ازاین .دهد نشان می را تصمیمیک هاي    جنبه

و  مانیستان حضرت سـل از دا که چنانو مراقبت کامل وجود داشته باشد.  يارید هوشیدر سازمان با
ا لـىِ    و«قابل استفاده است:  ین مطلب به خوبیهدهد ا نَ       تفَقََّد الطَّیـرْ فقَـَالَ مـ د أمَ کـَانَ مـ لـَا أرَى الهْدهـ
ان ی ـب و مان و مفقـود شـدن هدهـد اسـت    یه مربوط به حکومت حضرت سلین آی). ا20 :(نحل» الغْاَئبیِنَ

از مفقـود شـدن چنـد     تاآنجاکـه ، ردستان و اطراف خود بودیمام زمراقب ت مانیدارد که حضرت سل یم
توان مطرح کرد که دولـت   یم، حاضر ۀیا شد. با توجه به آیبت او را جویغ علتخبر و ز بایهدهد ن ۀلحظ

 ـثان .نظارت کامل داشته باشد آنهابت یدش بوده و بر حضور و غاافر ۀمراقب هم ،د اولاًیبا یاسلام اگـر   ،اًی
عـذر   کـس بـت هـر   یو غ یبت ـیهـر غ  يو البته بـرا  ،ردیبپذ ندش عذر موجه داشتیبت خویغ يبرا يافراد

۳۰       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

کارهـا و   :دی ـنما یم ـ يادآوری ـ امبری ـز خداوند بـه پ یبقره نسورة  120 ۀیمناسب آن را طلب نماید. در آ
ت ی ـاط را رعایجانب احت آنهابا  ۀدر معاملست و لازم است یش نیب بیها جز خدعه و فر يهودیسخنان 

 يد و حـرف و کارهـا  ی ـنما يریگ میتصم، جنگا یصلح  بارةق و جامع دریاطلاعات دق براساسنموده و 
ارى  وعنک الیْهود   لنَ ترَضْىو«ش قرار ندهد: یم و عمل خویشان را ملاك تصمیا يظاهر   حتـى   لـَا النَّصـ

ملَّتهم ِى تتََّبعداله وه ى اللَّهدقلُْ إنَِّ ه  لمِْ  ئنِلَوْنَ العم كاءى جالَّذ دعم بهاءوَأه تعن   اتَّب ما لکَ منَ اللَّه مـ
  ).120 :(بقره» لاَ نصَیرٍو  ولىِ

 یدقـت کـاف   ،گرانیکند که در برخورد با د یم يادآوریز خداوند به مسلمانان ینساء نسورة  94 ۀیدر آ
از  یهـر اقـدام   يو بـرا  نکننـد عمل  اندیشند می یکس بارةود درو به آنچه در ذهن خ داشته باشندو لازم 

ه فتَبَینـُوا    «ند: یق و درست استفاده نمایاطلاعات دق بیِلِ اللَّـ لا تقَوُلـُوا  ویا أیَها الَّذینَ آمنوُا إذِا ضرَبَتمُ فی سـ
لُ    ض الحْیاةِ الدنیْا فعَند اللَّه مغاَنم کثَیرةٌَعرَإلِیَکمُ السلام لسَت مؤمْناً تبَتغَوُنَ   لمنْ ألَقْى ن قبَـ کذَاَلک کنُتمُ مـ

نـازل شـده    زیـد  بـن  ۀاسـام عملکرد  بارةه درین آی. ا»خبَیِراً إنَِّ اللَّه کانََ بمِا تعَملوُنَ فمَنَّ اللَّه علیَکمُ فتَبَینوُاْ
از  یبرخ ـ ياز مسـلمانان را بـه سـو    يا  و عـده  زیـد  یکم ـح یط ـ ،بـر یاز جنـگ خ  پس امبریاست. پ

بـه نـام    يبـا مـرد   زیـد  ،ان راهی. در مکنندشان را به اسلام دعوت یتا ا ندفرستاد »فدك« ۀیناح يها يهودی
نمودن مـال و گوسـفندان خـود     ین مرد با مخفیملاقات نمود. ا، بود يادیوسفندان زگ يکه دارا ،مرداس
 یاسـلام قبل ـ  »رسـول االله  أشـهد أن لا إلـه إلا االله و أن محمـداً   «ا گفتن شـهادت  آمد و ب زیدنزد  ،در دره

رفت و باور داشت که او از تـرس شـهادت داده و   ینپذ ن کار او رایا زیداعلام نمود. اما  زیدش را به یخو
مـت  یغن ۀوسفندان او را به منزلگاو را کشت و  سببن یو به هم مسلمان نشده است اسلام آورده و واقعاً

شـان  یحذر داشـت و ا ات خود برینازل شد و مردم را از عمل به ذهنۀ مزبور ینجا بود که آیتصرف نمود. ا
  ).149 ص، 1 ج، 1367، ی(قم ق مکلف نمودیح و دقیاطلاعات صح براساس يریگ میرا به تصم

  گيري  جهينت
اـي    مـدیریت دولتـی از حـوزه   ، کلـی  طور بهو  کارامديهاي کار راه، در قلمرو نظري بحث اشاره شد که چنان ه

 ـ  ، انـد  هدکـر توجه دانشمندان مدیریت است کـه هـر کـدام سـعی     محل جدي  ، خـود  ۀطبـق برداشـت و تجرب
اـي   و تناقض ها نقصداراي  هاکار راههاي مطرح نمایند. این کار راه اـدي اسـت کـه از جملـه مـی     ه تـوان بـه    زی

اـرآیی   کار راهیکـی از  ، ود. در ایـن رویکـرد  اشاره نم ـ، تناقضاتی که در مدیریت دولتی نوین وجود دارد اـي ک ه
اـلی  ،هدایتگري دولت و سپردن کارها به بخش خصوصی اسـت ، مدیریت دولتی  ۀبـه نتیج ـ  کـه ایـن امـر    درح
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تـر از قبـل شـود. ایـن       دولـت بـزرگ   ةپنهانی انداز طور بهسبب شده است که زیرا نامطلوب منجر شده است؛ 
 ـ   کمتر، شود ویکرد اسلامی ارائه میی که طبق ریهاکار راهدر ها  تناقض اـبع اسـتنباط و ارائ اـر  راه ۀاست؛ زیرا من  ک

بلکه آیات و روایات اسـلامی اسـت کـه در صـورت رعایـت شـرایط       ، تجربه و برداشت ناقص بشري نیست
اـ    ، این امـر  ۀتر بوده و جامع است. نوشتار حاضر با ملاحظ واقعی، استنباط اـي  کار راهسـعی نمـود ت  کارامـدي ه

اـنی  أت عنوان به تفسیر المیزانبر  تأکیدریت دولتی را طبق رویکرد اسلامی و با مدی و بررسـی  مطالعـه  ، ییـد خبرگ
شناختی مدیریت دولتـی بررسـی شـد و     شناختی و ارزش مبانی انسان ابتدا، هاکار راهبه این  یابی دستبراي کند. 

اـت قـرآن کـریم       ديکارامهاي رفتاري و ساختاري کار راهدو دسته ، آنها براساسسپس  مـدیریت دولتـی در آی
  است: هنمایش داده شدذیل در جدول  آنها ۀکه خلاصتدقیق شد  و مطالعه

  و منابع استنباط آن ي کارامديکارها : راه)1( جدول
  مبانی استنباط

  شناختی ارزش  شناختی انسان    کارها راه

  يکارهاي رفتار راه

 سازي نهادینه
  پذیري مسئولیت

و  عبد خداوند مخلوق و ،انسان
  ها و اطلاق آنها واقعی بودن ارزش  موجود اجتماعی

مخلوق و عبد خداوند و انسان؛   مداري قانون سازي نهادینه
  ها و اطلاق آنها واقعی بودن ارزش  اجتماعیموجودي 

و جدان و  سازي نهادینه
  تعهد کاري

خلیفه و امین خداوند، ؛ انسان
داراي و  اجتماعی يموجود

  فطرت الهی
  ها و اطلاق آنها واقعی بودن ارزش

اصل  سازي نهادینه
  ها و اطلاق آنها واقعی بودن ارزش  اجتماعی يموجود؛ انسان  »عدالت«

  ها و اطلاق آنها واقعی بودن ارزش  داراي فطرت الهی ؛انسان  انفاق ۀروحی سازي نهادینه
توجه به نیازهاي مادي 

  افراد
داراي دو بعد مادي و ؛ انسان

  ها و اطلاق آنها واقعی بودن ارزش  يمعنو

و طلب،  کمال يموجود، انسان  تناسب تشویق و تنبیه
  ها و اطلاق آنها واقعی بودن ارزش  داراي دو بعد مادي و معنوي

  کارهاي ساختاري راه

ساحتی و دو، يموجود؛ انسان  تناسب ساختاري
  طلب کمال

زمان و مکان در صدور  ۀملاحظ«جامعیت اسلام، اصل 
ها، مطلق بودن  ، واقعیت داشتن ارزش»اجراي احکامو 

  ها و نسبی بودن مصادیق آن مفهوم ارزش

طراحی نظام دقیق 
  اطلاعاتی

مخلوق و عبد خدا، دو ؛ انسان
 يو موجود طلب ساحتی، کمال

  اجتماعی

ملاحظه زمان و مکان در صدور «جامعیت اسلام، اصل 
ق بودن ها، مطل ، واقعیت داشتن ارزش»و اجراي احکام

  ها و نسبی بودن مصادیق آن مفهوم ارزش

ن مجموعه یهم بر ا يگرید يهاکار راهممکن است ارائه نشده و  یحصر عقل براساسها کار راهن یالبته ا
  افزوده شود.
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  هیو نقش آن در تحول حوزه علم يت راهبردیریمد
  

   Nashrieh@qabas.netعضو هیأت علمی گروه معارف اسلامی دانشگاه باقرالعلوم/  يدغلامرضا موسویس

  چكيده
 گیـري از  بهـره ، يو اقتصـاد  یاس ـیس، یاجتمـاع ، یدر ابعاد فرهنگو  یو خارج یبا توجه به تحولات گسترده داخل، امروزه

 ؛اسـت ناکارآمـد شـده    یفرهنگ ينهادها بخصوص، کشور يها و نهادها در سازمان یاتیر عملیو اتخاذ تداب یت سنتیریمد
 يامـدها یپ، تیرین نوع مدیر اییاستمرار غفلت نسبت به تغ .که قادر به حل مسائل و مشکلات کشور نخواهد بود یتیریمد

 يهـا  کشـور از جملـه حـوزه    يها و نهادها سازمان همه، يت راهبردیری. فقدان مددارد یدر پ يو معنو يماد ناپذیر جبران
 ـر تفکر و برنامه ۀبا دو مؤلف يت راهبردیریکند. مد یم يد جدیه را دچار تهدیعلم راهبردهـا و   يبـه اجـرا  ، يراهبـرد  يزی
 تأکیـد که بارها مـورد  ، هیعلم يها تحول حوزهبا رویکرد تحلیلی و بررسی اسناد سعی دارد ن مقاله یا .پردازد یآنها م یابیارز

 ـعلم يها حوزه یعال يدوره پنجم شورا یدر مقطع زمان يت راهبردیریدر پرتو مد، قرار گرفته است يمقام معظم رهبر ه ی
 یعـال  يشـورا  يت راهبردیریل مدیو تحل فیضمن توص، ن راستایرد. در ایقرار گ یابیو ارز یمورد بررس، )1387ـ  1391(

تـا نگـاه   ، شـود  مـی  یبررس ـایـن دوره  ن شـورا در  یر اقدامات ایسشده است تلاش ، ه در امر تحول حوزهیعلم يها حوزه
  گردد. برجسته هیعلم يها به حوزه يراهبرد

  .يردراهب يزیر برنامه، يتفکر راهبرد، يت راهبردیریمد، هیعلم يها تحول حوزه  ها: کلیدواژه
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  مقدمه
فـه  یت و وظی ـمأمور، کشـور  يتنها مرجع در نظـام حـوزو   عنوان به، هیعلم يها حوزه یعال يشورا

ن یتـر  مهـم ه را بـر عهـده دارد.   یعلم يها و سیاستگذاري حوزه يت راهبردیریده مدیچیحساس و پ
، يا (خامنـه  دارد یه است که ابعاد گوناگونیعلم يها در حوزه يگذار استیس، ن شورا ابتدایوظیفه ا

ه اسـت  ی ـعلم يهـا  حـوزه  يست ساله برایانداز ب ن چشمین نهاد تدویاز وظائف ا یکی). 8/9/1386
فـا  یز ای ـرا ن یتواند نقش ناظر و بازرس برون دستگاه ین شورا می). ضمن آنکه ا8/9/1386، (همان

  ).16/11/1388، کند (همان
ه ی ـعلم يهـا  حوزه يت راهبردیریو مد يرگذا استیمرکز س، هیعلم يها حوزه یعال يشورا ازآنجاکه
 يهـا  اسـت یراهگشا اسـت تـا بتوانـد س    یرتیش و بصیدور اند یازمند داشتن نگاهین، شود یمحسوب م

  است: کار راهدو ، ن امریا ۀد. لازمیت نمایکلان حوزه را هدا
طــراز اول حــوزه کــه در خصــوص  يا پــانزده نفــر از فضــلایــمتشــکل از دوازده  ییل شــورای. تشـک 1

  .)30/11/1370: يا ند (خامنهیه با هم تبادل نظر نمایعلم يها کلان حوزه يها استیس
ار داشـتن اطلاعـات جـامع از    یه و در اختیعلم يها  کارشناسانه در حوزه يها  ج تلاشیاز نتا يریگ . بهره2

، عـات و اطلا جین نتـا ی ـاز ا يری ـگ و بهرهتحلیل ه و یکشور. البته امکان تجز سراسره یعلم يها حوزه
مناسـب   يو فکـر  یپشـتوانه علم ـ  يدارا، هیعلم يها حوزه یعال يد که شوراشفراهم خواهد  یزمان
د ی ـشـورا با ایـن  ، رو ایـن  ازه باشـد.  ی ـعلم يهـا  حوزه يت راهبردیریرت مدیدانش و بص تأمین يبرا

و  ل کننـد ی ـمطالعـه و تحل ، يبنـد  تی ـداشته باشد که مسائل گونـاگون را اولو  یکارشناس يا مجموعه
  .)22/2/79، همانند (یمدت و کوتاه مدت را آماده نما انیم، بلندمدت يها طرح

 يزدی ـ االله آیتتحت نظارت حضرت ، هیعلم يها حوزه يشورا يکرد راهبردیرو کند تلاش مین مقاله یا
نکـه  یبـا توجـه بـه ا   ، ن گـام یقرار دهد. در نخسـت  يبند در دوره پنجم را مورد مطالعه و جمع )حفظه االله(
 يکـرد شـورا  یفهم بهتـر رو  يباشد و برا یاز انسجام لازم برخوردار نم يت راهبردیریمد، ات موجودیدبا

) و يک (راهبـرد یاسـتراتژ  يزی ـر برنامـه ، )يک (راهبـرد یم تفکـر اسـتراتژ  یشده است مفـاه  یسع، یعال
 یتا بتوان مـدل ان شود ین اقتضائات و لوازم آنها بیهمچن .گر بازشناخته شوندیکدیک از یت استراتژیریمد

و برنامـه   یه طراح ـیعلم يها حوزه یعال يآن در دوره پنجم شورا براساسه یعلم يها را که تحول حوزه
بتوانـد  ، شورا ازدوره این انجام شده در  يشناخت ابعاد کارها، رسد یبهتر درك کرد. به نظر م، شد يزیر

  .ه باشدیعلم يها تحول حوزه يراهگشا
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  يتفکر راهبرد
تفکـر   .)79ص، 1380 يمعنـا شـده اسـت (داور   » راهبـرد « ياز نظر لغو »ياستراتژ«واژه  یرسدر زبان فا

، آن یکـارکرد اصـل   .کنـد  یسازمان را مشـخص م ـ  یمناسب و اصل يریجهت گ، يا راهبردیک یاستراتژ
نگـرش   .اسـت  یسـتم ینگـرش س ، يجوهره تفکر راهبـرد  .سازمان است يبرا یرقابت يها جاد فرصتیا

تـوان   یم ـ، ن تفکـر ی ـدهـد. در پرتـو ا   یسـتم ارائـه م ـ  یمنسجم و سازوار از س، کل نگر ینگرش، یستمیس
  ن کرد.ییدا نمود و جهت مناسب سازمان را تعیستم پیط و سیکپارچه و منسجم از محی يتصور

 ـابزار تجز عنوان بهنگر) است که  شناسانه درجه دو (کل ک نگاه معرفتی، یستمیدر واقع نگرش س ه ی
دن بـه اهـداف سـازمان    یتوان علل و عوامل و موانع رس یم، ن نگرشیا ارود. ب یه کار مستم بیل سیو تحل

ک یتفکـر اسـتراتژ  ، نیآن اقدام نمود. بنـابرا  يا نوسازیارتقاء ، مجدد یرا مشخص کرد و نسبت به مهندس
ر مناسـب سـازمان را   یمس، سازوار و منسجم از سازمان يریاست که با تصو یرت و فهم سازمانیک بصی

سـازمان   ين فلسـفه وجـود  یتـدو  يها به معنـا  تین مأموریتدو، کیکند. حاصل تفکر استراتژ یم تعیین
سـازد و   یز م ـیمشـابه متمـا   يها و نهادها ر سازمانیک سازمان را از سایکه  ين اموریتدو یعنی باشد؛ می
  معتقد است: دراکرکند.  یآن را روشن م یت رقابتیمز

 ـیبه سازمان نگاه کند؛ ، ت شرکتیه مأموریاست که از زاو نیک ایت استراتژیریمد یکار اصل مطـرح   یعن
ن یها تـدو  ياستراتژ، ن گرددییتع ییها شود که هدف یست؟ باعث میما چ ین پرسش که کار اصلیکردن ا
 ـن کـار با یست که این يدید. تردیآ یجه آن فردا به دست میامروز گرفته شوند که نت یماتیو تصم، شوند د ی
 ـ، گسترده بـه کـل سـازمان نگـاه کنـد      يدیتواند با د یاز سازمان انجام شود که م یله بخشیبه وس ن یو ب
  ).27ص، 1391، یان و اعرابییفردا توازن و تعادل برقرار کند (پارسا يازهایامروز و ن يازهایها و ن هدف

  يراهبرد يزير برنامه
هـا   فرصت، یداخل يها ها و ضعف تک سازمان با توجه به قویف یند تعریبه فرا، »يراهبرد يزیر برنامه«

 يزی ـر برنامـه  یشـود. خروج ـ  یمصوب سازمان اطـلاق م ـ  يها تیمأمور براساسو  یطیدات محیو تهد
سـاله)   بلندمدت (برنامه پـنج  يها برنامه، ن اهداف بلندمدت سازمان (چشم انداز)یه و تدویته، کیاستراتژ
ن شـرح  یتـدو ، نین و اصـلاح قـوان  یتـدو ، اسـاختاره  يبـازنگر ، ان مدت و کوتاه مـدت یم يها و برنامه

، يزی ـر ن نـوع برنامـه  ی ـخواهد بود. ا یاتیعمل يزیر اصلاح نظام بودجه و اعمال بودجه، یف سازمانیوظا
 ـا .ردی ـگ یتمام سـازمان را در بـر م ـ   يرد و مانند چتریگ یسازمان شکل م یدر سطوح عال ، هـا  ن برنامـه ی

، صـرف کننـد  ، سازمان را در انتخاب راه و هدف مشـترك  يرژسازد تا ان یران ارشد سازمان را قادر میمد

۳۸       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

وسته سه سـؤال  ید پیبا، کیاستراتژ يزیر سازمان محک بزنند. در برنامه يها تیو همواره خود را با مأمور
  ک باشد:  یران استراتژیمد نظر مد
  شود؟ یکار م یچه کسان يست؟ براین سازمان و نهاد کی. جامعه مخاطب ا1
  شود؟ یانجام م يشود؟ چه کار یه جامعه هدف داده مب ی. چه خدمات2
  دا کرد؟یدست پ یتیدر حوزه مأمور يتوان به برتر ی. چگونه م3

بلکـه  ، شتر کنـد یران را از اهداف سازمان بیتواند نه تنها درك مد یم يک برنامه راهبردینجاست که یا
 ـ  ی ـران یمـد  انیم يو همکار، کردهج یتواند همگان را به سمت تحقق اهداف بس یم ش یک سـازمان (بـا پ

 ياز جنس اسـتراتژ ، کیاستراتژ يزیر برنامه یاصل یخروج د.یار اثر بخش نمایمشترك) را بس يها فرض
حرکات و اقدامات منجر به اهـداف را در قالـب سـند چشـم انـداز و      ، ها يریاست که مجموعه جهت گ

  د.ینما یم میترس، مدت ان و کوتاهیبلند و م يها برنامه
  شود: ین مییز تبیگر نیله دئچهار مس، يزیر ن برنامهیا افزون بر البته

در ارتقـاء   يکنـد کـه نقـش عمـده و محـور      یرا مشـخص م ـ  یاساس ي؛ قلمروهايراهبرد يها . حوزه1
  سازمان دارند.

  ک راه هستند.یمودن یها به منظور پ لیاز بد يا ها؛ مجموعهکار راه. 2
  روند. یها و انتخاب اهداف به کار م تین اولوییهستند که در تع ییها؛ رهنمودها استیا سیها  ی. خط مش3
  ن کنند.ید تدویبا يریگ میدها که مراجع تصمیدها و نبایاز با يا . الزامات؛ مجموعه4

  يت راهبرديريمد
تـوان بـه    یم ـ، )يراهبـرد  يزی ـر (تفکر و برنامه يت راهبردیریمد یح دو مولفه اصلین و توضییپس از تب
تفکـر   براسـاس اسـت کـه    يری ـم گیند تصمیفرا، »يت راهبردیریمد«پرداخت.  يت راهبردیریمفهوم مد

حلقـه اتصـال تفکـر    ، در واقـع  .پـردازد  یراهبردهـا م ـ  یابی ـاجـرا و ارز ، يراهبرد يزیر به برنامه يراهبرد
ان ک سـازم ی ـ يها ها و برنامه تین مأموریب، تیرین نوع مدیدر ا .است يراهبرد يزیر با برنامه، يراهبرد

ن ی ـدر خـدمت ا واحـد منسـجم   ک یبه صورت ، ف آنهایو ساختارها و شرح وظا، شود یوند برقرار میپ
  .)7ص، 1391، یگردند (صالح یم یرند و ساماندهیگ یها و اهداف قرار م تیمأمور

  برشمرد:   گونه اینرا  يت راهبردیریمد يها یژگیتوان و یم
 است. ين و نهادهر سازما یت عالیریفه مدیوظ يت راهبردیریمدـ 
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 يهـا  تیمورأبا رسالت و م یابید در حال ارزینده است و همواره بایمعطوف به آ يت راهبردیریمد  ـ
 ن شده باشد.ییش تعیاز پ
البتـه همـراه بـا توجـه بـه      . کنـد  یستم و کل نگاه میک سیسازمان را به صورت  يت راهبردیریمدـ 

 سازمان. ياجزا
 ط است.یوسته در حال تعامل با محیداند که پ یستم باز میسک یسازمان را  يت راهبردیریمدـ 
در جهـت تحقـق اهـداف و    ، خـود  یسـازمان  يها تیریت مدیدائماً در حال هدا يت راهبردیریمدـ 

 ستم با اهداف است.یموزون کردن س
 يهـا  کند و منابع محدود خـود را در حـوزه   یهوشمندانه عمل م، ع منابعیدر توز يت راهبردیریمدـ 
 کند. ینه نمیهز يراهبرد ریغ
و  ییبا سازمان دارد. دو عنصـر کـارآ   يور با مفهوم بهره یق و تنگاتنگیارتباط وث يت راهبردیریمدـ 

  ت هستند.یرین نوع مدیا تأکیدم مورد یاز مفاه، یاثربخش
  ر باشد:یتواند موارد ز یم يت راهبردیریالزامات مد، نیبنابرا

ف آنهـا کـاملاً   یجدا شوند و سـاختار و وظـا   یصف يها از حوزه يو راهبرد يستاد يها حوزهـ باید 
 یتیریروزمـره مـد   يها ندها و بحرانیبتوانند خود را از فرا يو راهبرد يران ستادیک گردد. تا مدیتفک

 ند.یستم اکتفا نمایس يند و به راهبریمحول نما یرا به مراکز صف یصف ییها تیفعال، جدا سازند
و  یف شـده داشـته باشـند و اصـل همبسـتگ     ی ـک و تعری ـرابطه ارگان، ازمانک سیه اجزاء یکلـ باید 

 ت گردد.یها رعا تیمأمور براساسصف و ستاد  یوستگیپ
 يهـا  برنامـه ، سند چشم انداز، ها تین مأموریمتمرکز شود (مانند تدو يو راهبرد ياقدامات ستادباید 
 واگذار گردد. یا استانیتر و  نییبه سطوح پا يرستادیساله)؛ و امور غ پنج

اجـزاء  ، ها تیمأمور براساسها رفع شود و  یو هم پوشان یسازمان يکار يمواز، فیتداخل وظاـ باید 
 افزا گردند. سازمان هم

 ن شود.ییکامل تب طور بهارات یاختباید ، فید وظایعلاوه بر تحدـ 
 شود. ف سطوح مختلف سازمان مشخصیوظا يد راهبردیتحدباید ، فید وظایعلاوه بر تحدـ 

 ت گردد.یها رعا انداز و برنامه ها با سند چشم تیاصل ارتباط و تجانس مأمورـ باید 
 ت گردد.یمحوله رعا يها تیتعادل در حجم و اندازه ساختارها با مأمورـ باید 

هـا و اسـناد بـالا     تی ـمأمور براسـاس باید ، یسازمان يندهایآنها و فرا يساز ن و شفافین قوانیتدوـ 
 جدد شود.ف میتعر یدست

۴۰       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

 محوله اصلاح گردد. يها تیمأمور براساسباید  یانسان يرویهرم ن
تر شدن سازمان کمک خواهد کـرد و بـر    یتر و منطق معقول، تر به منظم، ن اموریانجام ا، یعیطب طور به

 .بخشد ین میها تع تیدن به اهداف در چارچوب مأموریستم در رسیانسجام س
  م کرد:یل ترسیذتوان در جدول  یرا ممزبور نکات 

یریمد
برد

راه
ت 

  ي
  

  یخروج  ها یژگیو  ها مولفه
  تفکر
  يراهبرد

ط و یکپارچه و منسجم از محی يریتفکر کل نگر که تصو
 براساسمناسب سازمان را  يریگ دهد و جهت یستم میس

  کند ین مییتع، ها دها و فرصتیها تهد ها و قوت ضعف

  )يت سازمان (فلسفه وجودیمأمور

  يزیر برنامه
  يراهبرد

ند یا فرایها  تیمأمور براساسک سازمان یف یند تعریفرا
  در سازمان يتفکر راهبرد سازي ینیع

  ـ راهبردها شامل:
  سند چشم انداز. 1 
  ان و کوتاه مدتیم، بلند يها برنامه .2 

  ـ ساختار
  فین و اصلاح وظایـ تدو
  ن و مقررات ین و اصلاح قوانیـ تدو
  ندهاین و اصلاح فرایـ تدو

  یاتیعمل يزیر بودجهـ 
  یانسان يرویـ اصلاح هرم ن

  و...
  ياجرا

  راهبردها
    يراهبرد يها ند انجام برنامهیفرا

  یابیارز
  راهبردها

  مجدد سازمان یـ مهندس  راهبردها یابیند نظارت و ارزیفرا
  ستمیس يا نوسازیـ ارتقاء 

  تحول
عـلاوه بـر   ، ن امـر یا .است یجامع و بوم، کیک عقبه تئوریهنوز فاقد ، هیعلم يها له تحول در حوزهئمس

را بـه دنبـال خواهـد     يادی ـز يهـا  طیافراط و تفـر ، سته را دچار مشکل کردهیبا يبه الگو یابی دستآنکه 
، تحـول  يها عرصه، ان تحولیمتول، اصول حاکم بر تحول، تحول يمانند فضا یاساس يها داشت. پرسش

  ن عرصه هستند.ین مسائل در ایتر مهماز جمله  تحول يها بیتحول و آس يها و بسترها ازین شیپ
اسـت.   یتیریمـد گونـاگون   يهـا  در عرصه يهمراه با نوآور یر و دگرگونییتغ، »تحول« يلغو يمعنا

تحـول سـازمان را تـلاش بـه منظـور اصـلاح و       ، ت تحولیریمدو همکاران او در کتاب  وندال، رو این از
، ی(الـوان  داننـد  یله مئند حل مسیفرا يریادگی، اعضاء يدسازتوانمن، سازمان یو آت یبهبود چشم انداز فعل
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؟ ی؟ تحول چـه کس ـ يزیمتعلقِ تحول است: تحول چه چ، البته آنچه مهم است .)9ص، 1379، فرد ییدانا
ا تحـول در  ی ـ یمنـابع انسـان  ، سـاختارها ، هـا  تحـول در برنامـه  ، تی ـتحول در مأمور، تیریتحول در مد

و بـه   .هـا اسـت   شه و نگرشیتحول در اند يتحولّ به معنا، مدنظر استجا در این؟ آنچه و... يزیر بودجه
تحـول در  ، د آمـد یشه پدی. اگر تحول در اندیستمیتحول در رفتارها و تعاملات درون و برون س، تبع آن

ک در یو کلاس ـ یر تفکـر سـنت  یی ـتغ یعن ـی ؛شهیتحول در اند .همه اجزاء و اضلاع سازمان رخ خواهد داد
  است. یستمیکه جوهره آن نگرش س يبه تفکر راهبرد ،اداره سازمان

 يهـا  بـه حـوزه   ینگـاه سـنت   ینیگزیر و جـا یی ـتغ يه به معنایعلم يها تحول در حوزه، ن اساسیبر ا
ه نسـبت بـه   ی ـعلم يهـا  اگر حـوزه ، نمونه يه است. برایعلم يها به حوزه ينگاه و تفکر راهبردو ، هیعلم
ک ی ـف آنهـا بـه   یها و وظا تیمورمأ، مسئول باشند الملل بینمعه و جا ینظام اسلام، ط اعم از جامعهیمح

  خواهد داشت. يگریف آن صورت دیوظا، و اگر مسئول نباشند .صورت خواهد بود
بـه هنگـام جلـو رفـتن و از     ، بـه روز بـودن   یعنیتحول «بر  یمبن، يش مقام معظم رهبریاساس فرما

بـه روز بـودن و بـه     ۀلازم ـ چراکـه  ؛اسـت  يبردن تفکر راهیهم .)1386 يا (خامنه» حوادث عقب نبودن
ه اسـت. سـازمان حـوزه را بـا     ی ـعلم يهـا  نسـبت بـه حـوزه    يو کـل نگـر   يتفکر راهبـرد ، هنگام بودن

ن ی ـا«اسـت.   ينگـر  نـده یآ، يتفکر راهبـرد  ۀکردن و از آنها عقب نماندن است. لازم یابیها ارز تیمأمور
حـالا حـوزه   «ن که یم و همیباش یبه وضع موجود راض رد ویاگر امروز در حوزه قم انجام نگ ينگر ندهیآ

م یرو بـه انحطـاط خـواه    يا ا حوزهیم یندار يا ا حوزهی، مین اگر قناعت کنیبه ا» میاداره کن يک جوریرا 
 یط ـیرات محیی ـکـه تغ  را اول آنی ـز ؛تـوان سـرباز زد   یاز تحـول نم ـ ، نیبنابرا .)1386، يا (خامنه» داشت

، دوم .ه دوچنـدان اسـت  ی ـعلم يهـا  از حـوزه  یطیمح يتقاضاها، به تبع آنو ، شدت روزافزون هستند به
چـه بـه    یسـنت  يعتاً با سازوکارهایر کرده است و طبییتغ ينش طلاب و دانش پژوهان حوزوینگرش و ب

ر و تحـول  یی ـجـاد تغ ینکه عامـل ا یاز ا نظر صرف، رو ازاینندارد.  یلحاظ محتوا و چه به لحاظ اجرا تطابق
، مقاومـت در مقابـل آن   .ر اسـت یناپـذ  اجتنـاب  يتحول امـر ، یرونیا بیباشد  یه درونیلمع يها در حوزه

ت آن یت و هـدا یریو مـد ، کـه شـناخت عوامـل تحـول     یموجب انزوا و انحطاط خواهـد شـد. درحـال   
  نهاد حوزه خواهد شد. یاثربخش موجب، یمنطق يا گونه به

خواهـد شـد. و    يا منـزو ی ـخواهد مرد ا یتن به تحول ندهد  يتحول رخ خواهد داد و اگر موجود«
، يا (خامنـه » ن مـانع مـردن اوسـت   ی ـه دی ـخواهد شد چون ما يمنزو، زدیه اگر از تحول بگریحوزه علم

اگـر تحـول    چراکـه  ؛)همـان » (ت شـود یریح و درسـت مـد  ین تحول در جهت صحید ایالبته با« .)1386
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تحـول   يازمنـد بـه رهبـر   یجاد تحول نیشود. البته ا ید میل به تهدین فرصت تبدیا، ت نشودیریخوب مد
  ن شده است.ییه تعیعلم يها حوزه یعال يشورا ين رهبریستاد ا، هیاست که در حوزه علم

  هيعلم يها ت تحول حوزهيريمد
) و نـاظر  يمنسجم و سازوار (تفکـر راهبـرد  ، کل نگر، ه که جز با نگرش جامعیعلم يها تحول در حوزه
 یبا توجه به گسـتردگ  .ستیر نیپذ امکان، ت جامعهینیت در عیروحانحضور  يها یستگیبه همه ابعاد و با

دو  براسـاس ه ی ـعلم يهـا  حوزه یعال يه در دوره پنجم شورایعلم يها نقشه راه تحول حوزه، ن عرصهیا
  م شد:یمحور تنظ

  ييربنايبخش ز. ۱

 یتحـول اصـل   يبرا یه است که جنبه مقدماتیعلم يها حوزه يها رساختیتحول در ز، ن بخشیمراد از ا
، دی ـجد يهـا  تی ـف ساختارها براسـاس مأمور یبازتعر، ها و سند چشم انداز تین مأموریدارد. مانند تدو

، ح آنهـا ین و مقـررات و تنق ـ یقـوان  ين و بازنگریتدو، يو راهبرد یف در دو سطح موضوعید وظایتحد
  و مانند آن. یاتیعمل يزیر بودجه

  ييبخش روبنا. ۲

درواقـع هـدف    .ه اسـت ی ـعلم يهـا  ب حوزهیغ و تهذیتبل، پژوهش، موزشن بخش تحول در آیمراد از ا
تحـول در   یمـت و کـانون  ینقطـه عز ، هی ـعلم يها حوزه یعال يباشد. طبق مصوبه شورا یتحول م، یاصل

  ه است.یعلم يها حوزه یتیترب ـ ینظام آموزش، هیعلم يها حوزه
 يهـا  رسـاخت یجـاد ز یابتـدا ا  یطق ـبـه لحـاظ من  ، ه در دوره پـنجم یعلم يها حوزه یعال يالبته شورا

 .)1390، يزدی ـرا (محمد  ییسپس تحول در بخش روبنا، تحول را در دستور کار خود قرار داد یسازمان
  است: يبند ل قابل جمعیبه شرح ذ، ییربنایتحول در بخش ز يها گام

  هیحوزه علم يها تین مأموری. تدو1
 يوجـود  ۀن فلسـف یتـدو  يها بـه معنـا   تیمورن مایتدو، يتفکر راهبرد یخروج، گذشتکه گونه  همان

ن یتـر  مهـم از  هی ـحـوزه علم  يهـا  تی ـن مأموریه و تـدو یته ،ن گامیو در اولاین زمینه سازمان است. در 
  د:ین گردییل تعیه به شرح ذیعلم يها حوزه يها تیمأمور، ن اساسیبر ا باشد. یانجام شده م يها اقدام
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مختلـف علـوم و معـارف     يهـا  ع در عرصـه یلام و مکتـب تش ـ اس يها ق آموزهین و تعمییتب، . استنباط1
  فقه. ویژه به، یاسلام

، خرافـات ، هـا  بـدعت ، در برابـر شـبهات   تیب لهانت هوشمندانه و روشمند از اسلام و مکتب ای. ص2
  .یانحراف يها شهیالتقاط و اند

  .یماخلاق و رفتار اسلا، تیو گسترش معنو، میه بر تعلیبا تک یت جامعه اسلامی. هدا3
  .بیت اهلم و مکتب یقرآن کر يها آموزه براساس ی. اهتمام به تحقق تمدن اسلام4
  .ینظام اسلام يت و اعتلایتقو، میت از تحکیو حما یبانیپشت، تی. هدا5
  .یو انسان یمختلف علوم اسلام يها د علم در حوزهیو تول يپرداز هی. نظر6
  ه.یعلم يها و حوزه ینظام اسلام، جامعه ینید يازهایرفع ن يبرا یانسان يرویت نی. ترب7
  .یو فرامل یدر سطح مل یج معارف اسلامیغ و تروی. تبل8

ت یت از عمق و دقت در انتخاب واژگـان دارد. بـه علـت محـدود    یحکا، مصوب يها تیر در مأمورتدب
  م:یکن یاشاره م، نجا به نکات برجسته آنیدر ا، مقاله

(ماننـد   يت آنهـا در تمـام علـوم حـوزو    یق و لزوم رعاین و تعمییبت، . توجه به تفاوت واژگان استنباط1
 ـا .ژه بر فقه اسـت) یو تأکیدر و البته یتفس، کلام، فلسفه ت ی ـمأمور کـه  دهـد  یت نشـان م ـ ی ـن مأموری
ت قـرار  ی ـدر مـتن مأمور  يبلکه تمام علوم حـوزو ، ستیه منحصر در فقه و فقاهت نیعلم يها حوزه
، ت فقهـاء یه علاوه بر تربیعلم يها حوزه يها یخروج، رو این از. ستیه نیدر حاش یچ علمیه و دارند

  ز شامل شود.یعرفاء و... را ن، فلاسفه، نامتکلم، ناد مفسریبا
انت یص ـ« ؛که رابطه عموم و خصـوص مـن وجـه دارنـد    ، . توجه به تفاوت واژگان هوشمند و روشمند2

ون آنکـه بهانـه دسـت مخالفـان     بـد  بیت اهلحفظ و حراست از اسلام و مکتب  یعنی »هوشمندانه
ضـمن آنکـه   ، شـود  يریجلوگ يپوشان و مواز هم يها تیآنکه از فعال يبه معنا» روشمند«داده شود. 

التقـاط و  ، خرافـه ، بـدعت ، م شـبهه یتفـاوت مفـاه  ، ن بنـد ی ـم. در ایخارج نشـو  یاز چارچوب علم
  مدنظر بوده است. یانحراف يها شهیاند

  توجه شده است. یو جوانح یارحت سوم به افعال جوی. در مأمور3
ت چهـارم  ی ـدر مأمور . این امـر )1389، يا است (خامنه سازي تمدن، هیعلم يها ف حوزهیاز وظا یکی. 4

  مورد توجه قرار گرفت.
 یق ـیحق يبـه معنـا   یبانیاست. البته پشـت  ینظام اسلام یبانیت و پشتیحوزه هدا يها تیاز مأمور یکی. 5
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). ضـمن آنکـه   1370، يا (خامنـه  بکنـد  ینیه دیرا بدهد و آن را توجنظام  يخوراك فکر یعنی ؛کلمه
  نظام است. يت و اعتلایتقو، میدر سه بعد تحک یت از نظام اسلامیگر آن حمایت دیمأمور

ه ی ـحـوزه علم  يجـد  يها تیاز مأمور، یو انسان ید علم در دو حوزه علوم اسلامیو تول يپرداز هی. نظر6
  قرار گرفته است. يام معظم رهبرمق تأکیدهمواره مورد  که است

مثـل   ینظـام اسـلام   يازهـا ی) ن2، مفسـر ، مردم مثل مبلغّ ینید يازهای) ن1سه بخش:  يبرا ي. کادرساز7
  مجتهد.، ه مانند مدرسیحوزه علم يازهای) ن3، ییران اجرایمد، ائمه جمعه، استادان دانشگاه

ه ی ـحـوزه علم  يها تیاز مأمور یکی یعنیت؛ اس» یانیمعارف وح«نکته مهم واژه ، ت هشتمی. در مأمور8
 باشـد  یت و اسلام م ـیهودی، تیحیاعم از مس، یانیان وحیج و دفاع از معارف حق همه ادیترو، نییتب
ه در نظـر  ی ـعلم يهـا  حـوزه  يبـرا  یجهـان  یتیندارد. در واقع مأمور یبه معارف اسلام یاختصاص و

  گرفته شده است.
  ن را بر عهده دارند.یغ دیج و تبلیفه ترویکه وظ، هیعلم يها حوزه یللالم بینت ی. اشاره دارد به مأمور9
  ن ساختارهاي کلانیی. تع2
ایـن  در  .باشـد  یهـا م ـ  تیمتناسب با مامور ين ساختارهاییتع، يراهبرد يزیر برنامه يها یاز خروج یکی

گـام در   نیدوم ـ، مصـوب  يهـا  تی ـمأمور براسـاس ه یعلم يها کلان حوزه يف ساختارهایبازتعر، زمینه
سـاختار متناسـب   ، انداز ها و چشم تیتحقق مأمور ۀرا لازمیشود؛ ز یمحسوب م ییربنایعرصه تحولات ز

  شتر کند.  یرا در مقابل تحولات ب يریپذ زان انعطافیکه م يساختار ؛با آنها است
و بـروز ابهـام و    ییموجـب کـاهش کـارآ   ، یق روابـط سـازمان  ی ـف دقی ـقصور در تعر، افزون بر این

سـازمان   يکـار  يهـا  افراد و گروه يها تیف و فعالیهر چه وظا، نیشود. بنابرا یدر سازمان م یمسردرگ
  وجود خواهد داشت. يتر سازمانِ کارا و اثربخش، ف شوندیتعر يتر قیدق طور به

» هی ـعلم يهـا  حـوزه  یعـال  يشورا«به » ه قمیحوزه علم یعال يشورا«، یعال يمصوبه شورا براساس
ت حـوزه  یریمرکز مـد «، آن یدر پ .افتیر نام ییه تغیعلم يها حوزه يت راهبردیریمدسطح اول  عنوان به

دا ی ـر عنـوان پ یی ـتغ يت راهبـرد یریسطح دوم مد عنوان به» هیعلم يها ت حوزهیریمرکز مد«به » ه قمیعلم
مصـوبه   براسـاس  یمراکـز صـف   عنـوان  بـه  یه اسـتان یعلم يها حوزه، يت راهبردیریمد، کرد. سطح سوم

مراکـز  ، هی ـ(مدارس علم یو پژوهش یآموزش يواحدها، تیریقرار گرفت. سطح چهارم مد یالع يشورا
به امر آموزش و پـژوهش طـلاب   ، میکه به صورت مستق، ) قرار گرفتیمؤسسات آموزش عال، یآموزش

  ش داد:یتوان نما یل میه را به صورت شکل ذیت حوزه علمیریپردازند. سطوح مد یم



   ۴۵ مديريت راهبردي و نقش آن در تحول حوزه علميه

  
  
  
  
  
  
  

  هیعلم يها حوزه یعال يرا. تحولات در شو3
ت یریرات در سـطح اول مـد  یی ـتغ، یرسـاخت یم از مجموعه اقدامات انجام شده در تحـولات ز گان یسوم

  ه) است که عبارتند از:یعلم يها حوزه یعال يه (شورایعلم يها حوزه يراهبرد
اـس ه یعلم يها حوزه یعال يف شورایوظا ی. بازخوان1ـ3 اـ  تی ـمأمور براس ن ی ـکـه در ا  یاتی ـمصـوب. ادب  يه

ه اسـت؛ و  ی ـعلم يها حوزه یعال يدر وظائف شورا نظر دیبه منزله تجد، مورد استفاده قرار گرفت یبازخوان
اـن م ـ یعلم يها حوزه يت راهبردیریدر سطح اول مد يتحول شگرف از منظر تفکر راهبرد دهـد؛   یه را نش

اـل  يشـورا  ياعضا دینشان از فهم جد، فین وظایکار رفته در ا ات بهیم و ادبیرا مفاهیز اـ  از حـوزه ، یع  يه
  مورد توجه قرار گرفت عبارتند از: ین بازخوانیکه در ا ین نکاتیتر مهمآنان دارد.  يها تیه و مأموریعلم

و  یخـدمات ، بیتهـذ ، غی ـتبل، پـژوهش ، تحول. شامل نظام جـامع آمـوزش   يراهبرد يها ن حوزهیی. تع1
  .یو مال ينش و اداریگز، طلاب یشتیمع

ارائـه   یمراجـع قـانون   عنـوان  بـه ، یعلم يازهایمجوزها و امت ياعطا يگسترش و شورا يشورا ی. معرف2
  ف خود.یمجوز در حدود وظا

  ه.یعلم يها حوزه یالملل نیت بیژه به مأموری. توجه و3
  .یاز علوم انسانیمورد ن یمعرفت يها د نظامیبه تول يت جدی. عنا4
  برتر. يژه به نخبگان و استعدادهای. توجه و5
  .یانین ادیو ب یبیتقر، یعلم يبر گفتگوها تأکید. 6
  .یانسان يرویت نیژه به تربی. توجه و7
 یپژوه ـ نـده یچـون آ  یفیبـا وظـا  ، یعال يمصوبه شورا براساس يجاد دفتر مطالعات راهبردی. ا2ـ3

ج فرهنـگ  یتـرو ، یه با نظـام اسـلام  یتعامل حوزه علم ين الگوییو تع یبررس، هیعلم يها حوزه
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جامعـه و نظـام    يازهـا یرصـد دائـم ن  ، يو تفکر راهبـرد  ينگر جامع، یخواه تحول، يرنگ کلان
 يراهبـرد  يها انداز و برنامه م سند چشمیه و تنظیته، حوزه يها یو انطباق آن با خروج یاسلام

  ه.یحوزه علم
 يه. ماننـد واگـذار  ی ـت حـوزه علم یریمـد  يبه سطوح بعـد ، یعال ياز شورا ییامور اجرا يواگذار .3- 3

ه ی ـت حـوزه علم یریبـه مـد  ، به شـبهات  ییت مطالعات و پاسخگویریها و مرکز مد ت کتابخانهیریمد
ه. ی ـعلم يهـا  ت حـوزه یریبه مرکز مد، هیعلم يها مرکز آمار و اطلاعات حوزه يو واگذار، قم یاستان

 يهـا  حـوزه  یعـال  يبـر عـدم ورود شـورا    یمبن يات مقام معظم رهبرتأکید یدر پ، ها ين واگذاریا
  بود. ییاجرا يه در کارهایمعل

 يهـا  ا توسعه رشتهیجاد یب ایو تصو یبررس ۀفیکه وظ، هیعلم يها گسترش حوزه ي. علاوه بر شورا4ـ3
 يفه اعطـا یوظ، ياقمار يگر از شوراهاید یکی عنوان بهمجوزها  ياعطا يشورا، را داراست یلیتحص

 يهـا  یازات بـه کرس ـ ی ـامت ياعطـا ، یعلم ـ يهـا  ها و قطـب  س انجمنیتأس، یمجلات علم همجوز ب
 يشـورا  ياز راهبردهـا  یک ـی، را بـر عهـده دارد. در واقـع    یشینقد و مناظره و آزاداند، يپرداز هینظر
و رفـع   يحـوزو  يهـا  يری ـگ میند تصـم یل در فرایتسه براي ياقمار يض امور به شوراهایتفو، یعال

  است. یانسداد سازمان
ه ی ـته یمختلف ـ يها نامه نییآ، گسترش يشورا يها تیأموردر انجام م ینظم بخش يو برا، زمینهن یدر هم
مصـوبه   براسـاس خواهـد شـد.    بیـان  یآموزش ـ يم شده است که در بخش تحولات در واحـدها یو تنظ
در شـش   يری ـگ میت تصـم یصـلاح ، هی ـعلم يهـا  گسترش حوزه يشورا، یانقلاب فرهنگ یعال يشورا

انجـام   يری ـگ یپ ـ براسـاس  امـا  .خ و... را دارا بودیتار، ریتفس، اصول، مثل فقه يحوزو يها رشته از رشته
ب یو تصـو  يری ـگ میت تصـم یصلاح، 5/3/1388مورخ  644مصوبه جلسه  براساس، شده در دوره پنجم

 يهـا  گسـترش حـوزه   يبـه شـورا  ، حوزه يها تیمرتبط با مأمور یو علوم انسان يحوزو يها ه رشتهیکل
جـاد و توسـعه   یدر عرصـه ا  یرسـاخت ین تحـولات ز یتـر  مهم ن اقدام از جملهیض داده شد. ایه تفویمعل

  است. يحوزو یلیتحص يها رشته
ب قـرار  یارشـد) مـورد تصـو    یدر مقطع سطح سه حـوزه (کارشناس ـ   ها رشته ده، ن مجوزیا به دنباله

اخـلاق و  ، مطالعـات زنـان  ، خ اسـلام یتـار ، یت اسـلام یاخلاق و ترب، یگرفت. مانند رشته فلسفه اسلام
ن یچنـد ، )ین در مقطع سـطح دو حـوزه (کارشناس ـ  یهمچن امامت.، یعلوم عقل یرسمد، یت اسلامیترب

  ب قرار گرفت.یرشته مورد تصو
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  هیعلم يها ت حوزهیریتحولات در مرکز مد .4
ه در چنـد بخـش قابـل    ی ـعلم يهـا  حوزه، يت راهبردیریمد، مجموعه اقدامات انجام شده در سطح دوم

  است: يبند دسته
  مجدد ساختارها  یطراح

امـور طـلاب و   ، بیتهـذ ، غی ـتبل، پـژوهش ، نه معاونت اسـت: آمـوزش   ين مرکز دارایا، دیدوره جد در
 ـ، ها) ه (امور استانیعلم يها امور حوزه، آموختگان دانش  ـ ينش) و اداری(گـز  یآمـار و بررس ـ ، الملـل  نیب

مرکـز  ، و نظـارت  يزی ـر گـر شـامل دفتـر برنامـه    ید یتیریها شش واحد مـد  معاونت، نی. علاوه بر ایمال
مرکـز آمـار و   ، اطلاعات و ارتباطات يمرکز فناور، ین متون درسیمرکز تدو، برتر ينخبگان و استعدادها
شـد. البتـه از اقتضـائات و لـوازم      یها سـامانده  تیانجام مأمور يبرا، استیحوزه ر، اطلاعات و بالاخره

 تأکیـد بارهـا مـورد    این امـر  .ها است تیال و متناسب با مأمورفع، وجود ستاد چابک، يت راهبردیریمد
  رد.یاقدامات لازم صورت گ يساز مقرر شد نسبت به چابک، تیقرار گرفت و در نها يمقام معظم رهبر

ه براساس قواعد و ضـوابط  یعلم يها ن بار ساختار حوزهیاول ينکته مهم آن است که برا، میانن یدر ا
تعـداد سـطوح   ، فیع وظـا ی ـتوز یونگشـامل چگ ـ  ین شد. در ابتدا ضوابط ساختار سازمانیتدو یخاص

، سـپس  .مشـخص شـد   یعال يف آنها براساس مصوبه شوایو تعار یسازمان يو تعداد واحدها یتیریمد
  ب شدند.یمختلف تصو يساختارها

  ين وظائف ستادییتع

از ، هی ـحـوزه علم  يت راهبـرد یریسـطح دوم سـتاد مـد    عنـوان  بـه ، هیعلم يها ف مرکز حوزهین وظاییتع
  ل مقرر شد:یبه شرح ذ، ن مرکزیا يف مقرره براین وظایتر ن دوره بود. عمدهیمات ان اقدایتر مهم

ن اقـدام  یاول ـ يسـاز  ب که مقرر شد نظامیغ و تهذیتبل، پژوهش، جامع آموزش يها م نظامیه و تنظیته
  رد.یه قرار گیعلم يها حوزه يستاد راهبرد
، یهمبسـتگ ، تعامـل  يدارا يها تیست. فعالوسته مرتبط ایپ يندهایجامع از فرا یتیکل، »نظام«مراد از 

رفته یپذ يورود عنوان بهرا  ییها داده، ک موضوع واحدیکه در قالب ، و هدف مشترك یوستگیپ، یوابستگ
  )36 ص، 1387، کوکاری(ن ط ارائه دهدیبه مح یخروج عنوان بهجه را یآن پردازش کرده و نت يو بر رو
. و بـازخور  یخروج ـ، فراگـرد ، يورود .اسـت  یاساس ـ چهار عنصـر  يدارا یهر نظام، ن اساسیبر ا

بـه  ، یدر هـر نظـام  و کند.  یم تأمینسازمان را  يها تیا چند از اهداف و مأموریک ی یهر نظام همچنین
  هفت سؤال پاسخ مشخص داده شود.

۴۸       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

  بازخور؟، یتصادف، يا رهیزنجاست؟  یست و از چه نوعینظام چ يها يورود .1
  ست؟یاز نظام چمورد انتظار  يها یخروج .2
رصـد و  ، طینظـام بـالاتر از خـود را (داد و سـتد بـا مح ـ      یک از وظـائف اساس ـ یکـدام ، ن نظامیا .3

، مـورد انتظـار از نظـام    يهـا  یک از خروج ـیهر  تأمین يا برایدهد؟ و چگونه؟ آ یت) انجام میریمد
  ف شده است؟یتعر یفراگرد مشخص

  شود؟ یبازخورد نظام چگونه برقرار م. 4
  گذارد؟ یآن م يبر رو يتأثیرن عوامل چه یک از ایل شده و هر یتشک یاز چه عواملط یمح .5
ن آنهـا  یب ـ یهمـاهنگ  يبـرا  ییو چگونه ارتباط دارد؟ چه سازوکارها يگرید يها نظام با چه نظام .6

  لازم است؟
  وجود دارد؟ يگرید يها . در درون نظام چه نظام7

  مورد نظر را انجام داد.   يها سازي نظامتوان  یم، گانه ن سؤالات هفتیبا پاسخ به ا
  کشور. ینیآموزش د يزیر مشارکت حوزه در برنامه يها ها و برنامه استین سییتع. 1
  .نیبه شبهات مختلف در حوزه د ییپاسخ گو یساماندهبراي  يزیر برنامه. 2
  .یاسلام يها ساز تحقق معارف و ارزش نهیزم یو فرهنگ یعلم يها انیجاد جری. ا3
دار و  شـه یر، ن محـور ی ـد ینهـاد علم ـ  عنوان به، هیعلم يها انت از حوزهیدر جهت ص يزیر برنامه. 4

  .مطلوب و قابل ارائه يبرخوردار از الگو
  .کشور ین نظام جامعه فرهنگیمشارکت حوزه در تدو يها ها و برنامه استین سیی. تع5
  .سطوح مختلفتادان ت اسیدر جهت ترب يزیر . برنامه6
نظـام  ، هیحوزه علم يازهایمتناسب با ن، ين و کاربردیادیبن يها توسعه پژوهش يها استین سیی. تع7

  .و جهان اسلام یاسلام
نقـد و  ، یش ـیآزاداند يهـا  یکرس، یعلم يها انجمن، ها و توسعه قطب يراه اندازبراي  يزیر . برنامه8

  .یمناظره و مجلات علم
  .کشور ینید يها در امور پژوهش یجاد هماهنگیا يها برا ر دستگاهی. تعامل با سا9

  .یدر علوم انسان ینیکرد دیق رویت و تعمیتقو ايرب يزیر . برنامه10
  .یاز نظام اسلام یبانیپشت يبرا يپرداز هیت از نظریحما يبرا يزیر . برنامه11
  .ینیغ دینظام تبل سازي کارآمد يبرا يزیر . برنامه12
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  .کشور يه نقشه جامع اعتقادی. ته13
  .یدرون و برون مذهب یو انحراف يالحاد يها شهیمقابله با اندبراي  يزیر امه. برن14
ان و ی ـحوزو یو رفتار اسـلام  یاخلاق، يارتقاء سطح معنو يها ها و برنامه استین سیه و تدوی. ته15

  .شانیا يها خانواده
  .انیحوزو یو اجتماع یاسیس یش مشارکت و آگاهیافزا يها ها و برنامه استین سیه و تدوی. ته16
  .هیعلم يها ن و مقررات حوزهیتمام قوان یاخلاق يزی. مم17
  .یو پژوهش یآموزش يواحدها ینیش سرزمی. آما18
  .وارده به طلاب یو اخلاق یاجتماع، یاسیس يها بیرفع آس يبرا يزیر . برنامه19
ه ی ـعلم يهـا  ه بـا حـوزه  یعلم يها حوزه یو فرهنگ یعلم يها يت همکاریتقو يبرا يزیر . برنامه20
  .خارج از کشور یعیش

ر نهادهـا و مراکـز   یحـوزه بـا سـا    یو فرهنگ ـ یعلم ـ يها يل همکاریدر جهت تسه يزیر . برنامه21
  .یالملل بین
 یجامعـه اسـلام   يازهایبه ن ییگو د علم و پاسخیتول يبرتر به سو يت نخبگان و استعدادهایهدا. 22

  .یعلم يها و حوزه
  یاستان يها ت حوزهیریجاد مدیا .5
 31ه در هـر اسـتان (  ی ـت حـوزه علم یریس مدیتأس، ییربنایتحولات زترین  سابقه و بین یتر قیاز عم یکی

  تحول با دو هدف: يهاکار راهاز  یکی عنوان به، استان) است
 یـی مسـائل اجرا  يک صـف از سـتاد و واگـذار   ی ـه و تفکی ـحوزه علم ییت اجرایریاز مد ییزداتمرکز. 1

  ه همان استان.یت حوزه علمیریدبه م، ه هر استانیحوزه علم
رونـق و منشـأ اثـر    ار پر یو بس یخیات تاریح يکه دارا یاستان يها حوزه یت علمیهو يایا احیحفظ  .2

  بوده است.
  است که تمرکز دارد: يخطرناشی از ، ییض امور اجرایو تفو یین تمرکززدایا

نتوانـد بـه   ، ک نقطـه نشسـته  ی ـکه در  ين مجموعه متمرکزیا یعیطب طور بهن است که یخطر تمرکز ا
، ب تمرکز اسـت ین عیا، ع شودیها ضا کند و فرصت یم برسد و خون رسانین اندام عظیا يوقت به اجزا
م کـه هـم   یکن ـ يج اسـت. کـار  یبـودن نتـا   یک ـیارها و یبودن مع یکی، ها بودن برنامه یکی، حسن تمرکز

  .)1387، يا د (خامنهیزیب تمرکز بپرهیدا کند و هم از معایمحسنات تحقق پ
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که مقـام   یمشکل، ل شده استیتشک يکه در طول ستاد راهبرد، یاستان يها ت حوزهیریس مدیبا تأس
در  یت اسـتان یریمد ؟رایز ؛مانده است یهم باق ضمن آنکه حسن آن .فرمودند برطرف شد يمعظم رهبر

کـه دو   مـدیریت  . اینقرار گرفته است یه و به صورت نظام مخروطیعلم يها حوزه يطول ستاد راهبرد
کـلان   يهـا  استیمتناسب با اقتضائات هر استان با توجه به س ییاجرا ياستگذاری. س1فه عمده دارد: یوظ

  .  یابلاغ يراهبردها ي. اجرا2ه؛ یعلم يها حوزه یعال يمصوب شورا
س ین آنهـا عبارتنـد از: قـانون تأس ـ   یتـر  مهـم  .اسـت صـورت گرفتـه    یاقدامات فراوان، ن بخشیدر ا

حـوزه   يبنـد  رتبه يها شاخص، یه استانیت حوزه علمیریف مدیشرح وظا، یه استانیوزه علمت حیریمد
 براسـاس  یه اسـتان ی ـعلم يها حوزه یساختار سازمان، یه استانیت حوزه علمیرینامه مد نییآ یه استانیعلم

  .یاستان يها و شوراها ران استانین مدییتع، چهار رتبه
  يموزش حوزوآ يس واحدهایجاد انضباط در تأسی. ا6

 یمراکـز آموزش ـ ، هی ـاعـم از مـدارس علم   يحـوزو  یآموزش يس واحدهایان تأسیمتقاض، ن بخشیدر ا
، سینـد تأس ـ یان فرای ـتواننـد در جر  یبه صورت روشمند م ـ، يحوزو يها و مؤسسات آموزش يحوزو

س و ینامـه تأس ـ  نیـی ب آیتـوان بـه تصـو    یم ـ، زمینهن یرند. در همین واحدها قرار گیت و انحلال ایریمد
ت آنهـا و  یرینامـه مـد   نیـی آ، يحـوزو  یو مؤسسات آموزش عال یمراکز تخصص، هیانحلال مدارس علم

  آنها اشاره کرد. ياساسنامه الگو
  يو کالبد یمال، یجاد انضباط در بخش منابع انسانی. ا7
، يرادا يهـا  هانضـباط در حـوز   يبرقـرار ، تحول ییربناین اقدامات انجام شده در بخش زیتر مهماز  یکی

ن بخـش در  یاست که تمام مصوبات ااین ن بخش یه است. نکته مهم در ایعلم ياه حوزه يو کالبد یمال
 يمصوبه شـورا ، مصوبات آنها .ده استیب رسیه به تصویعلم يها حوزه یعال يشورا ياقمار يها تهیکم
نشده اسـت.  ها  ن نامهییل آین قبیحوزه مصروف ا یعال يگردد و زمان جلسات شورا یمحسوب م یعال

  ن عبارتند از:ین قوانیاز ا یبرخ
  ؛اسـتخدام  یو تخصص ـ ینامـه آزمـون عمـوم    نیـی . آ2؛ هی ـ. قانون اسـتخدام کارمنـدان حـوزه علم   1

؛ اب کارمنـدان ینامه حضور و غ نیی. آ5؛ اینامه حقوق و مزا نیی. آ4؛ ينش کارمندان حوزوینامه گز نیی. آ3
. قـانون  8؛ يحـوزو  يکارمنـدان واحـدها   یابینامه ارزش ـ نیی. آ7؛ ت کارمندانینامه انتقال و مأمور نیی. آ6

کارمنـدان   ینامـه مرخص ـ  نیـی . آ10کارمنـدان؛   ینامه خـدمات رفـاه   نیی. آ9؛ يبه تخلفات ادار یدگیرس
نامـه   نیـی آ. 13؛ تی ـنامـه حـق مأمور   نیی. آ12؛ آب و هوا ينامه فوق العاده بد نیی. آ11؛ هیعلم يها حوزه



   ۵۱ مديريت راهبردي و نقش آن در تحول حوزه علميه

  ؛ينامــه مکاتبــات ادار نیـی . آ15و  هــا و دســتمزدها نامــه جــامع نـرخ  نیـی آ .14ان؛ تادس اســیالتــدر حـق 
  .يحوزو يواحدها یمعاملات و ینامه مال نییآ .16

امکانـات و  ، فضـا  تـأمین ، ه در استقراریعلم يها کلان حوزه يها استین بخش سیدر ا، افزون بر این
  د.یب رسیبه تصو يحوزو يزات واحدهایتجه

  ها ر دستگاهیه با سایعلم يها حوزه م روابطی. تنظ8
 يهـا  مند سـاختن روابـط حـوزه    نظام، هیعلم يها حوزه یعال يد در شورایجد يکردهایگر از روید یکی

  ل صورت گرفت:یاقدامات ذ، ن خصوصیاست. در ا یتیحاکم يها ر دستگاهیه با سایعلم
در حـوزه   يری ـگ میحق تصم«ل به مفهوم استقلا، ن سندیه. در ایعلم يها ب سند استقلال حوزهی. تصو1

ن ارتبـاط  یدر ع، ها يریگ میه در تصمیرون از حوزه علمیب يها از ورود دستگاه يریت و جلوگیمأمور
ف شـده  ی ـتعرچنـین  » طیمح ـ«، ن سـند یدر ا .ف شده استیتعر» رامونیط پیاثرگذار و سازنده با مح

ه ی ـا اجزاء حـوزه علم یتوانند بر کل  یمه هستند و یکه خارج از نهاد حوزه علم یه عواملیکل«است به: 
، مـردم ، یـی اجرا يهـا  دسـتگاه ، نظـام  یتیمانند ارکان سـه گانـه حـاکم   ، بگذارند تأثیرا بالفعل یبالقوه 

  ».مردم نهاد و مانند آن يها سازمان
، اًی ـسـت. ثان ین یرونیب يها ذ دستگاهیازمند تنفیش نیها يریگ میاولاً نهاد حوزه در تصم، ن اساسیبر ا

صرفاً اراده خـودش بـر    یعنیست؛ ین یچ دستگاهیبا ه یازمند هماهنگیش نیها يریگ میر تصمد
  امور حاکم است.

و تعامـل مـؤثر و مسـتمر     یبـه منظـور سـامانده   تادان علما و اس، ب نحوه ارتباط با مراجع عظامی. تصو2
  ه.یعلم يها حوزه یعال يشورا

 یعـال  يه با شـورا یعلم يها و تعامل حوزه یاطخط ارتب عنوان به، يحوزو یتخصص يب شورای. تصو3
  .یانقلاب فرهنگ

سـازمان   يه بـا همکـار  ی ـعلم يها امور اوقاف حوزه یبه منظور سامانده، ته امور موقوفاتیل کمی. تشک4
 یمنـابع مـال   تـأمین  یراهبـرد اصـل  ، . موقوفـات یعال يه با توجه به مصوبه شورایریاوقاف و امور خ

  است. ه محسوب شدهیعلم يها حوزه
، هی ـعلم يها در مسائل کلان حوزه یاسلام يبا دولت و مجلس شورا، هیعلم يها مند حوزه . تعامل نظام5

ات تأکیـد با توجـه بـه    .ردیگ یه صورت میعلم يها حوزه یعال يشورا ياز سو يبه صورت انحصار
امـه پـنجم توسـعه    در برن، این زمینـه بر واحد بودن کانال ارتباط با دولت. در  یمبن يمقام معظم رهبر
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 يشنهادسـاز یه پی ـعلم يهـا  در خصوص حـوزه  یاسلام، يب در مجلس شورایاز تصو پیش، کشور
  لازم انجام شد.

 يهـا  تعامل دولـت و حـوزه   يبرا یجاد بستر قانونیا عنوان به، ساله قانون برنامه پنج یابی تیمطالعه و ظرف
شد و بـه معاونـت    يبند ر دستهیار بخش زدر چه، ن تعاملاتیاست. ا بخشن ین اقدام در ایدوم، هیعلم

  د:یارسال گرد يس جمهوریرئ ينظارت راهبرد
  ه محول شده است.یکه به نهاد حوزه علم ییها تی: مأموریفی. مواد تکل1
در ارتبـاط بــا   یولــ، ه محــول نشـده اسـت  ی ـماً بــه حـوزه علم یکـه مسـتق   ي: مــواردیتی. مـواد مـأمور  2

  باشد. یه میحوزه علم يها تیمأمور
تـر بـه اهـداف مـورد نظـر       مطلـوب  یـابی  دسـت از مواد مرتبط که  يا : مجموعه گستردهی. مواد مشارکت3

  ه است.یعلم يها منوط به حضور و مشارکت حوزه، گذار قانون
، ن مـواد ی ـکنـد و ا  یم ـ يها نقـش بـاز   از دستگاه یبعض یحام عنوان بهکه دولت  ي: موادیتی. مواد حما4

  ه باشند.یعلم يها تواند شامل حوزه یم
  ر اقدامات  ی. سا9

ب اساسـنامه  ین و تصـو ین موارد اشاره کرد: تدویتوان به ا یم، ییربنایگر در بخش زیاز جمله اقدامات د
، ش کتـاب سـال  ینامه همـا  نییآ، یحلّ علاّمهنامه جشنواره  نییآ، يت از پژوهشگران حوزویصندوق حما

  اطلاعات.   يفناور يل شورایه تشکنام نییآ، هیعلم يها طلاب حوزه ینامه انضباط نییآ

  يياصلاحات روبنا
ه ی ـعلم يهـا  تحول حـوزه  يشرط لازم برا، ییربنایاصلاحات ز، هیعلم يها حوزه یعال يدگاه شورایاز د

 يهـا  دهد که در بخش روبنا در حـوزه  یرخ م یزمان یست. تحول اساسین یشرط کاف، شود یمحسوب م
 يکـه در دوره پـنجم شـورا    يا  لهئس ـم؛ شـود  يساز نظام و...ب یغ و تهذیتبل، پژوهش، آموزش يراهبرد

  د.ینوبت به آن نرس یرساختیتحولات ز يبه علت حجم بالا، یعال
 يزیر برنامه یبراساس منطق خاص، هیعلم يها حوزه یبرنامه آموزش، ن باریاول ين دوره و برایالبته در ا

مقـرر  ، شـد  يبند ) تسلط صورت3اخت ) شن2 یی) آشنا1آموزش طلاب براساس سه مرحله:  یعنیشد؛ 
طـلاب در   يبـرا  یدر ابتدا دروس، در آموزش فقه، نمونه عنوان بهن قالب ارائه گردند. ید دروس در ایگرد

 یدروس، تیو در نها، شناخت کامل با آن علم يبرا یدروس، شود. سپس ین میبا آن علم تدو ییحد آشنا
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کتب ، کنند. ضمن آنکه یم ین اساس طیلف را بر همدروس مخت، سال 10 یشتر. طلاب طیتسلط ب يبرا
  گردند. ین میتدو یشوند و متون آموزش یم يبند ن منطق دستهیهم براساسز ین يحوزو

  توان مشاهده کرد: یل مین سه مرحله را در جدول ذیا يها اهداف و شاخص، مراحل
  ها شاخص  ها حوزه  اهداف  مراحل

  ییآشنا. 1
  شناختی اهداف

  یعلم به صورت اجمال یم اساسیبا اصطلاحات و مفاه ییآشنا  میمفاه
  علم یبا مسائل و قواعد کل ییآشنا  ها گزاره

  ل روابطیبدون دانستن تحل، با ساختار کلان علم ییآشنا  ساختار
اهداف 

  یمهارت
  در حد حافظه) يریادگین مباحث ارائه شده (یع ییبازگو ییتوانا  ییبازگو ییتوانا
  ق و مواردیبر مصاد یم و قواعد مهم و اساسیق مفاهیتطب ییتوانا  بردکار ییتوانا

  شناخت. 2

  شناختی اهداف

  هیتصور يه بر مبادیعلم با تک یم اساسی. فهم اصطلاحات و مفاه1  میمفاه
  علم یو جزئ یم فرعیبا مفاه یی. آشنا2

  هیقیتصد يعلم با استناد به مباد ی. فهم مسائل و قواعد اساس1  ها گزاره
  و پرکاربرد علم ی. فهم مسائل و قواعد فرع2

  علم در قالب کتاب یلی. فهم ساختار و خرد و تفص1  ساختار
  گر)یکدیل روابط (علت ترتب مباحث بر ی. فهم و تحل2

اهداف 
  یمهارت

  ییبازگو ییتوانا

  مطالب متن به زبان خود یمبان یی. توانا1
ق ارائه یح از طریتوض ییو توانا یاز فرع یلص عناصر اصیق تشخیص از طریتلخ یی. توانا2

  ها و شاهدها نمونه
  در حد جملات یبه فارس یترجمه از زبان عرب یی. توانا3

  کاربرد ییتوانا

  بر موارد یق قواعد جزئیتطب یی. توانا1
  حیقرائت متن با اعراب صح یی. توانا2

  یفهم متون متوسط عرب یی. توانا3
  ها تدلالق انواع اسیتطب یی. توانا4

  تسلط. 3

  شناختی اهداف

  میمفاه
  علم یم اساسیف مختلف مفاهی. فهم تعار1

  دهیف برگزیبه تعر یابی دستف با هدف ی. نقد تعار2
  یم جزئی. فهم کامل مفاه3

  ها گزاره

  ی. فهم اقوام مختلف در مورد مسائل اساس1
  اقوال مختلف یبا مبان یی. آشنا2

  مانده از مرحله دوم)ی(باق یو جزئ ی. فهم کامل قواعد فرع3
  . فهم موارد استثناء4

  ساختار
  گر آن علمید ي. فهم ساختارها1

  علم ي. فهم نقد ساختارها2
  ل آنی. فهم ساختار بهتر همراه با دل3

اهداف 
  یمهارت

  ییبازگو ییتوانا
  یهمتراز کتاب آموزش ی. ترجمه متون علم1

  میر مستقیرت نقل قول غمختلف به صو يها دگاهین دییتب یی. توانا2
  یجیترو ینوشتن مقاله علم یی. توانا3

  کاربرد ییتوانا

  ص وجوه اقوال مختلفیتشخ یی. توانا1
  دهیچیفهم متون پ یی. توانا2

  یمتون علم یل منطقیتحل یی. توانا3
  ص مغالطات و جدل از برهانیتشخ یی. توانا4
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  گيري نتيجه
و  یفرهنگ ـ یر دائم ـییتغ، دیافزا یم یاز انقلاب اسلام پس هیلمع يها حوزه ینیت نقش آفریآنچه بر اهم

، یفرهنگ ـ يهـا  نهادهـا و سـازمان  ، تر باشد ر افزونییاست. هر چه شدت و گسترش تغ یالملل نیب يفضا
 ین ـیب شیپ ـ یز لازم است با درك زمان و حتیه نیعلم يها ند. حوزهیتر اقدام نما ارتر و به هنگامید هوشیبا
جاسـت کـه   ایند. ی ـافزایرون بیخود در ب يگذارتأثیربر ، لازم از درون يبا استقبال از بهساز ،ندهیرات آییتغ

ه و ی ـعلم يهـا  ف سابق از حوزهید. با تعرینما یک ضرورت رخ می عنوان به، هیعلم يها لزوم تحول حوزه
و  یالملل ـ نیب ـ جامعـه ، ینظام اسـلام ، جامعه یدائم يازهایتوان به ن ینم، از انقلاب پیش طیق با شرایتطب
ه ی ـعلم يها ر کند و حوزهیید تغیها و تفکرات با ه پاسخ داد. نگاهیعلم يها حوزه یاختصاص يازهاین یحت
  ها. نشیها و ب ر نگرشییجز با تغ، ستیسر نین مهم میده شود. ایزمانه د يازهاینهاد پاسخگو به ن عنوان به

راهبردهـا و   ياجـرا ، يراهبـرد  يزی ـر برنامـه  و به تبـع آن  ياتخاذ تفکر راهبرد یعنی، ها ر نگرشییتغ
آن اتفـاق افتـاد و    يه و در اعضـا ی ـعلم يهـا  حوزه یعال يکه در دوره پنجم شورا اي ؛ مسئلهآنها یابیارز

 ایـن  محسوب کردند و بـر ، ط در تمام ابعاد آنیگذار و پاسخگو به محتأثیر ينهاد عنوان بهه را یحوزه علم
تحـولات از  ، رخ نمـود ن دوره یپرداختند. آنچه در ا ییو روبنا ییبناریبه اصلاحات و تحولات ز، اساس
را تحـول در   یشورا تحـول اساس ـ  يه بود. اعضایعلم يها شرط لازمِ تحول حوزه عنوان به ییربنایسنخ ز

ن ی ـمـت ا یدانسـتند و نقطـه عز   یب میغ و تهذیتبل، پژوهش، ه مثل آموزشیحوزه علم یاصل يکارکردها
 ه قرار دادند.یعلم يها حوزه یتیترب یوزشتحول را در نظام آم
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  منابع
 ن.ینشر آرو، تهران، یفیترجمه منصور شر، کیاستراتژ يزیر برنامه ییاجرا يراهنما، 1376، کیپاتر، لویب
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  یاه امیر المؤمنین علاز نگ يعوامل بازدارنده فساد ادار
  

  استاد دانشگاه شهید بهشتی / علی رضاییان
 کارشناس ارشد مدیریت تحول مؤسسه آموزشی و پژوهشی امام خمینی زاده حامد اسداالله /    h.asad@chmail.i  

 دهيچک
، از فسـاد  یکه موجـب بازدارنـدگ   یپرداختن به عواملشود؛   یمحسوب م یاسینظام س ییاجرا يبازو، هر جامعه ينظام ادار

 ـیکـرد د یبـا رو ، ن مقالهیداشته باشد. ا یاسیبه نظام س ییسزا هتواند کمک ب یم،  گردد یم يدر سطوح مختلف نظام ادار  ین
 ـو بـا رعا  یو اسـتنباط  یفیبـه روش توص ـ  و، ین علیرالمؤمنیما يو گفتار يره رفتاریبخصوص س اط در ی ـت اصـل احت ی

    باشد. یمباز دارندگی از فساد در نظام اداري افتن عوامل ی درصدد، ینید يها پژوهش
توان در دو سـطح خـرد و کـلان     یفساد را م یکلطور به، صورت گرفته است يکه از فساد ادار یف متفاوتیبا توجه به تعار

حکومـت و   ياصـلاح سـاختار ادار   بـراي شـان  یا گفـت: تـوان   یم یره و اقوال علیبا مراجعه به س .قرار داد یرد بررسمو
 ـ اند حداقل پنج سطح از عوامل را مورد اهتمام قرار داده، از فساد يریجلوگ عوامـل  ، يو رفتـار  یکه عبارتند از: عوامل روان

 .يعوامل اقتصاد ی واسیعوامل س، یو اجتماع یعوامل فرهنگ، یسازمان

  .کارگزار، حکومت، يره علویس، نهج البلاغه، یاسلام يها ارزش، يفساد ادار، تیریمد ها: کلیدواژه
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  مقدمه
 .باشـد  یآن م ییاجرا يبازو عنوان به يمرهون سلامت نظام ادار يادیز تا حد یاسیس يها نظام يماندگار

بـا  ، رو ازایـن دارد. بسـتگی   يارآمـد بـودن نظـام ادار   زان کیبه م، در عرصه اجرا یاسیس يها نظام ییکارآ
ز ی ـآن ن يبه بقـاء و مانـدگار  ، يتوان علاوه بر کارآمد نمودن نظام ادار یم، ينظام ادار يها بیشناخت آس

و از ، بـه اهـداف   یابی دستاز عوامل اصلی بازماندن نهادها و جوامع از ، فساد، سوي دیگررد. از ککمک 
  سـلامت نظـام  درپـی  همواره کسانی که ، . به همین دلیلرود شمار می  مل آنها بهموانع اساسی رشد و تکا

گیـري و مبـارزه بـا ایـن پدیـدة شـوم اجتمـاعی         پـیش به دنبال ، اند رشد و تکامل آن بوده، اجتماعی بشر
اد و تبـاهی  اند. آنان مبارزه با فس اي داشته در این میان نقش بسیار برجسته، الهی. پیامبران و اولیاي اند بوده

ــن راه، هــاي تبلیغــی خــود قــرار داده  را ســرلوحۀ برنامــه  و برقــراري قســط و عــدل در جامعــه  ، در ای
  .)81- 104 ص 1391، یحسن(اند  هاي فراوانی از خود نشان داده نثاري  جان

رفتـه شـده   یپذ يهـا  ارزش براسـاس  یدبا ، گردد یاصلاح جوامع ارائه م يکه برا ییها حل راه ازآنجاکه
متناسـب بـا الگوهـا و    ، یاصـلاح  يهـا  حـل  سـت راه یبا یز م ـی ـن یدر جامعه اسـلام ، آن جامعه باشددر 

باشـد   یم ـ يفساد ادار ی مااز معضلات جامعه اسلام یکیامروزه ، دیترد یارائه گردد. ب یاسلام يها آموزه
اقـدامات  ، سـاد از ف يریدر جلـوگ ، ن درمـان یبهتـر  ازآنجاکه .است شدهها و ادارات  ر سازمانیبانگیکه گر

کـه بازدارنـده از فسـاد    را  یاسـلام  يهـا  حـل  راهیـد  با، باشد ین مشکل میبرون رفت از ا برايرانه یشگیپ
 بیـت  اهل يو رفتار یقول ةرین پژوهش با مراجعه به سیا، رو این شوند. از یو معرف ییهستند شناسا يادار

 ن پرسـش ی ـپاسـخ بـه ا  براي  یلح راهارائه  درصدد ین علیرالمؤمنیام بخصوص، عصمت و طهارت
ک ابعـاد مختلـف   یتفکبه  ، در این مقاله» ست؟یچ ياز فساد ادار يریجلوگ يهاکار راهعوامل و « که است

  .شده استارائه کاري  راهک یهر  يبرا پرداخته شده و سپس ينظام ادار

  يف فساد اداريتعر
گسـتره   يدارا، فسـاد اداري  چراکـه ت؛ کاري بس دشوار اس» فساد اداري«از اصطلاح ، ارائۀ تعریفی واحد

. سـت ین ممکـن  یبـه سـادگ  ، کـه شـامل همـه آنهـا گـردد     ، جامع یفیان تعریاست که ب یفراوان یمصداق
را  آن قیمصـاد ، يهـا و عـوارض فسـاد ادار    ق نشـانه ی ـاز طر، يف مفهوم فساد اداریا تعرباید ب، رو ازاین
یـا  ، ردی ـگ یهاي دیگـر قـرار م ـ   کاملاً در مقابل تعریفیا ، ارائه شودهر تعریفی که ، ص داد. بنابراینیتشخ

هـا و   توانـد بیـانگر تمـامی ویژگـی     نمـی ، رو ایـن  از .شـود  یاز ابعاد این پدیـده م ـ  يناظر به تعداد محدود
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بـدون  ، ترتیـب  بـدین  ها و مفاهیم نزدیک به آن متمـایز سـازد.   مشخصات آن باشد و آن را کاملاً از پدیده
  پردازیم.  مستقیماً به تعریف موردنظر می، تلف این اصطلاحدرگیر شدن با تعاریف مخ

معناي جلوگیري از انجام اعمال درست و سالم است. معادل انگلیسـی   به» فسد«از ریشۀ » فساد«واژة 
معناي شکسـتن و نقـض کـردن اسـت. چیـزي کـه         به، »corruptus«از ریشۀ لاتینی » Corruption«، آن

فسـاد یعنـی هـر    ، ند قوانین و مقررات یا قواعد اداري باشـد. بـدین معنـا   توا می، شود شکسته یا نقض می
  .)178- 189 ص، 1378، يتانز(اي را از اهداف و کارکردهاي خود بازدارد  اي که مجموعه پدیده

 يبـرا  ی/ دولت ـيارات اداری ـاز اخت یرقـانون یاسـتفاده غ  :از است عبارت »يفساد ادار«اما در اصطلاح 
ن و ضـوابط مـدون   یاز قوان يا فرض شده است که مجموعه یضمن طور به، فیرن تعی. در اینفع شخص

کـه   يآنگاه هرگونه رفتار ادار .کنند ین مییرا تع يمجاز ادار يها تید که چارچوب فعالنوجود دار يادار
 کـه ازآنجاشود. اما  یم یتلق يفساد ادار، باشد یزه ارتکاب آن انتفاع شخصین بوده و انگین قوانیر با ایمغا

زمـان   لهـا در طـو   ن ارزشی ـک جامعـه ا یهر جامعه متفاوت است و در  یو اخلاق یفرهنگ يها ارزش
مـردم   یعمـوم  يهـا  دگاهی ـد با توجـه بـه د  یبا یرا م يفساد ادار :ن معتقدندااز محقق یبرخ، کنند یر مییتغ

  )15و14ص، 1375، یبیف کرد (حبیتعر
و » يک و اداری ـفسـاد بوروکرات «ی ک ـیشـود:   یم میز فساد بر دو نوع تقسیات مرسوم توسعه نیدر ادب

بـه هـر نـوع    ، ياما فساد ادار». از فساد است يا ک ناظر بر جنبهیکه هر ییها يمجموعه ناهنجار«ي گرید
، یمـؤمن (رد ی ـصـورت گ  يدر جهـت منـافع فـرد    یکه از امکانات عمـوم  شود اطلاق می يا استفاده سوء

و  یدر امـوال دولت ـ  یرقـانون یت است از: هرنـوع تصـرف غ  فساد عبار، گرید یفیدر تعر. )49ص، 1380
، یارات و قدرت در جهت اسـتفاده از امکانـات مـال   یاز اخت یر قانونیت و استفاده غیاز موقع استفاده سوء

 يهـا  رانـت ، ياخـاذ ، رشـوه ، اخـتلاس  :اسـت  يادی ـق زیمصـاد  يداراایـن تعریـف   که البته  ی.فساد مال
، گـر یان دی ـبـه ب . )114ص، 1380، یسیرئ( ...(بدون داشتن حق) و ر حقیافت وجوه من غیدر، ياقتصاد
 ـ ی ـخود بـاز دارد و   يک مجموعه را از اهداف و کارکردهایکه  يا دهیهر پد یعنیفساد   دینا دور کنـد. ب

رفتـه شـده و   یم پذیاسـت کـه بـا مفـاه     ياقتصاد يرفتارها يریشکل گ یفساد به معن، در اقتصاد، بیترت
  .)166ص، 1380، یتهران يهادو(ار باشد اهداف آن مکتب ناسازگ

  انواع و سطوح فساد
سـطح   :گیـرد  نشانگر آن است که فساد بیشتر در دو سطح صـورت مـی  ، مطالعۀ فساد در جوامع مختلف

رتبـه و مقامـات ارشـد     مـدیران عـالی  ، بیشتر به نخبگان سیاسی، کلان و سطح خرد. فساد در سطح کلان

۶۰       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

سـطح  ، است. به همین ترتیـب » سفیدان یقه«فساد ، گر از این سطح فسادشود. تعبیر دی ها مربوط می دولت
هـاي   بسـتان  معـاملات و بـده  ، مبـادلات  :عبارت است از، معروف است» ها آبی یقه«خرد فساد که به فساد 

، یحسـن (گیـرد   پایین و در ارتباط مستقیم با ارباب رجوع صـورت مـی   فاسدي که در سطح کارمندان رده
دولـت   يهـا  تی ـو چرخه فعال یمات دولتیکه در اتخاذ تصم یافراد با توجه به نقش .)81ـ104 ص 1391

  اند: م شدهیرمجموعه تقسیبه سه ز، کنند یفا میا

  رتبه دولت يران عاليو مد ياسيرهبران س
ک ی ـرا در  یاس ـیاسـت کـه قـدرت س    يگروه معدود افراد، رتبه یران عالیو مد یاسیمنظور از رهبران س
ص یو تخص ـ ياسـتگذار یس، يگـذار  نه قـانون یرا در زم يمات مهم کشوریند و تصمکشور در دست دار

 کنند. یمنابع اتخاذ م

 يکارمندان شاغل در نظام ادار

در اسـتخدام   يا قـرارداد ی ـ یرسـم  طـور  بـه که  هستند یکسان، ين سطح از افراد در نظام اداریمنظور از ا
در چـارچوب   یف مشخص ـیوظـا ، ن افـراد ی ـا هستند. به یدولت يها نهادها و شرکت، مؤسسات، ادارات

 شود. یمحول م ين اداریها و قوان دستورالعمل

 رشاغليو شهروندان غ ين در بخش خصوصيشاغل

، کـاران یب، ر بازنشسـتگان یرشاغل نظیو افراد غ ین در بخش خصوصیه شاغلیشامل کل، ر مجموعهین زیا
، ن گـروه ی ـد. انباش ـ یاز کارافتادگان) م، کودکان، دار ل و افراد تحت تکفل (زنان خانهیافراد شاغل به تحص

اسـتگذاران و کارمنـدان   یشـاوندان س یاسـت کـه خو   یهیبد .دنشو یقسمت اعظم افراد جامعه را شامل م
 .)24و 23ص، 1375، یبیحب(آن هستند  يز اعضایدولت ن

  نيرالمؤمنياز منظر ام يفساد ادار
ن ی ـپـس از ا  .ن شدینش خانه امبر اکرمیرحلت پست و پنج سال پس از یب، ین حضرت علیرالمؤمنیام

 یک ـیرا بر عهده گرفت.  یجامعه اسلام يحکومت و رهبر، و اصرار مردم یبا اقبال عموم، یمدت طولان
 أت حاکمـه و انحرافـات  ی ـبه ستوه آمدن مردم از فساد موجـود در ه ، مؤمنان ریاقبال مردم به ام عللاز 

در  موجـود بـود. انحرافـات و فسـاد بـه      یجـاهل  يها ت به سنتبه بازگش يا آوردن عده يو رو موجود
 ةدر دورعثمـان   .دیفه سوم بـه اوج خـود رس ـ  یدر زمان خل یحکومت و زمام داران و کارگزاران حکومت
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خـود   .کرد یت نمیرعا همظواهر را حتی را مرتکب شد. او  ياریها و اشتباهات بس خلاف، خلافت خود
را در  یفراوان ـ يو اقتصـاد  يمفاسد ادار، وين نگرش یا .پنداشت یدم مار مریالمال و اخت تیرا صاحب ب

  د:یفرما یم عثمانت یان موقعیدر ب ر مؤمنانیداشت. ام یپ
 ـ، به پا خواست و همانند شتر پرخـور و شـکم برآمـده    یبالأخره سوم و خـوردن   آوري جـز جمـع   یهم

که بهاران بـه   يا چون شتران گرسنه آنها هماش برخاستند.  يبه همکار، او يالمال نداشت. بستگان پدر تیب
تـ   يبرا، اهان را ببلعندیگ یبیفتند و با ولع عجیعلفزار ب امـا  ، ن برآوردنـد یخوردن اموال خدا دسـت از آس

و ثـروت   یشـکمبارگ ، ست او کارش را تباه ساخت و سـرانجام یش پنبه شد و کردار ناشایها عاقبت بافته
  ).3خطبه ، یدرضیابد نابودش ساخت (س يبرا، ياندوز

با انبوهی از مفاسد و انحرافـات در نظـام اداري و   ، به حکومت رسید هنگامی که امیرالمؤمنین، بنابراین
 ایشان مبارزه با این مفاسد را از همان نخستین روزهاي حکومت آغـاز کـرد. امـام   حکومتی مواجه بود. 

، لاحی خـویش اشـاره کـرده   بـا صـراحت بـه بخشـی از سیاسـت اص ـ     ، در دومین روز از حکومت خود
  فرماید: می

ت المـال بـاز   ی ـبـه ب ، ه کـرد ی ـهد يرا که از اموال خداونـد  یوتد و هر ثریرا که عثمان بخش ینید هر زمیبدان
ۀ زنان شـده  یکه مهر یدر حال، ابمیها را ب ن ثروتیان نبرد و اگر ایاز م يزیحقوق گذشته را چ چراکهگردد؛  یم
اسـت و هـر آن کـس کـه      یش ـیعدالت را گشا چراکهگاهش بازگردانم؛ یبه جا ،ع شده باشدیا در شهرها توزی

  ).269ص، 1ج، 1404، دیالحد ی(ابن اب تر خواهد بود ستم بر او تنگ، ش تنگ باشدیعدالت برا
دن بـه عـدالت   یمبارزه با مفاسد و تحقـق بخش ـ  يبرارا  یعلعزم جدي که صراحت  آنگاه، بزرگان قوم

هـا   در مقابل مخالفـت ، اما آن حضرت .دندنمورا آغاز  یعتراض و اشکال تراشا، مشاهده کردند یاجتماع
اگـر   !خـدا قسـم   « و فرمـود:  تأکیدکار  ۀشتر بر ادامیت بید نکرد و با قاطعیامد و تردیها کوتاه ن و اعتراض

 ـ ( »آنان را بر راه روشن استوار خواهم داشـت ، بمانم و سالم باشم  ).38ص، 7ج، 1404، دی ـالحد یابـن اب
بـا آن حضـرت    ياریبس يها ز مخالفتیو برخورد با کارگزاران فاسد ن یدر مورد مبارزه با فساد استخدام

شان در مبـارزه  یو قاطع ا يم جدیک نتوانست تصمیچ یه اما، شد یفراوان يها صورت گرفت و مقاومت
  .)30ص، 1384، یخدمت( دین کار منصرف نمایر دهد و آن حضرت را از اییبا فساد را تغ

  يعوامل بازدارنده فساد ادار
  يو رفتار يعوامل روان. ۱

در دو  نیرالمـؤمن یکه حضـرت ام  باشند یم يمربوط به حوزه رفتار در نظام ادار، عوامل بازدارنده یبرخ
 دهند: یرا ارائه م ییهاکار راهزیر نه یزم

۶۲       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

 ینید يمان و باورهایت ایالف. تقو

اـي     اداري در سیرة مدیریتی حضرت علـی  هاي پیشگیري و مبارزه با فساد یکی از راه اـن و باوره تقویـت ایم
دهـد کـه    نشان می، ها و رهنمودهاي آن حضرت دینی کارگزاران حکومتی است. مروري کوتاه بر برخی از نامه

 ورزیدند. ایشان تا چه اندازه به مسئلۀ تقویت ایمان و ترویج باورهاي دینی کارگزاران اهتمام می
  :فرمایند مین یاز کارگزاران و مأموران خود چن یکیبه  يا در نامه ،یمؤمنان عل ریام

چ کـس  یدر آنجا که جز خدا ه، یو اعمال مخف یدهد به تقوا و ترس از خدا در امور پنهان یاو را فرمان م
 ـیست و نیل نیر از او وکیغ يو احد، شاهد و گواه  ـ يهـا  از اطاعـت  یز به او فرمان داده که برخ را  یاله

د بداند) آن کس که پنهـان و  یدهد. (و با یکه در پنهان خلاف آن را انجام م یدر حال .انجام ندهدآشکارا 
را ادا کـرده و عبـادت را خالصـانه     یامانت اله، کردار و گفتارش با هم مخالفت نداشته باشد، آشکارش

  .)26نامه ، یدرضیس( انجام داده است
ش را بـه کـارگزار خـود    یخـو  یتیریو مد یحکومت ياز آنکه دستورهاپیش  حضرت علی، در این نامه

را در  يزکـار یکوشد کـه تقـوا و پره   یم، کردهدعوت  یاله يبه دستورها يبندیاو را به تقوا و پا، ارائه کند
هـا و   از نامـه  ياریشـان در بس ـ یروش ا ؛سـت ین نامـه ن ی ـوه منحصـر بـه ا  ین ش ـی ـنه کند. البتـه ا یاو نهاد

 ـی ـن و... يفرمانـدهان لشـکر  ، فرمانداران، استانداران، گر به کارگزارانید يرهنمودها  .ن بـوده اسـت  یز چن
او ، یتیریاز ارائه دستورها و مقـررات مـد  پیش شان یا، در نامه معروف آن حضرت به مالک اشتر که چنان

  د:یفرما یم، کردهخداوند متعال دعوت  يو متابعت از دستورها یاله يرا به تقوا
 ـا .اشتر در فرمانش به او صـادر کـرده اسـت    حارثبن  مالکبه  یعلاست که بنده خدا  ين دستوریا ن ی

تـرس از  ، دار کشور مصر قرار داده است ... (نخست) او را به تقوا را زمام ينوشته که و یفرمان را هنگام
مثل واجبات و ، که در کتاب االله آمده است يدر راه اطاعت خدا به متابعت از امر يثار و فداکاریخدا و ا

ند و جـز بـا   یب یصداقت نم يچ کس جز با متابعت آنها رویکه ه ییدهد؛ همان دستورها یها فرمان م سنت
یـ دهد که (آ یبه او دستور م .شود یواقع نم یع کردن آنها در شقاوت و بدبختیانکار و ضا ن) خـدا را بـا   ی

 و...د ینما ياریشده است که او را  یکس ياریخداوند متکفل  چراکهد؛ ینما ياریقلب و دست و زبانش 
 يهـا  خود را در هم بشکند و به هنگام وسوسـه  يجا نابه يها ها و خواسته دهد که هوس یو به او دستور م

 ـ  اینکـه مگر ، دارد یوا م يرا نفس اماره همواره انسان را به بدیز ؛کند يشتن داریخو، نفس  یرحمـت اله
  .)53نامه ، یدرضیشامل حال او شود (س

 يمحور ب. حق

، در اداره امـور مـردم   يدانست و با مداهنه و سازشکار یحکومت خود را اقامه حق م ۀفلسف، یامام عل
بـر  ، ن وصـله کـرده  یدادن نعل ـ يت مشـهور برتـر  ی ـبه شدت مخالف بـود. حکا ، است ياست امویکه س
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ابوطالـب و  بـن   لی ـحضـرت بـا بـرادرش عق    ين مـاجرا یهمچن ن معناست.یناظر و شاهد بر ا یحکمران
است کـه   نیرالمؤمنیام ياز حق محور يگرینمونه د، ک کردن آن به بدن برادرشیو نزدگداختن آهن 

 ـ، کانشان داشـتند یشان و نزدیخصوص خو به، که نسبت به همه مردم یبا وجود مهر و عطوفت هرگـز   یول
  ند.نمای يشاوندیمهر و محبت خو يرا فدا ين حق محوریحاضر نشدند تا ا

 شـه یعااران حضـرت بـه جهـت حضـور     ی ـاز  یک ـی، یمدانحارث ه یدر جنگ جمل وقتهمچنین 
 نیرالمـؤمن یت امی ـد نسـبت بـه موقع  ی ـدچار لغزش و ترد، در سپاه مقابل ریطلحه و زب امبر) وی(همسر پ

نگاهـت را بـه زیـر    « د:ی ـفرما یم ـ گونـه  ایـن ، از خـود  يدار حضرت در پاسخ به او بدون جانب، شود یم
همین جهت سرگردان شدى! تو حق را نشناختى تا اهـل آن را   به ؛افکندى و بالاى سرت را نگاه نکردى

  .)262حکمت، یدرضی(س» یو باطل را نشناختى تا پیرو باطل را بشناس، بشناسى

  يتيريو مد يعوامل سازمان. ۲

ان ی ـبـه ب ، يرفتـار  يهـا  سـازي  نـه یعـد زم در ضمن اذعان به ب یز امام علین یتیریو مد یدر بعد سازمان
  که عبارتند از:، زندپردا می ياز فساد در نظام ادار يرین جلوگیاصلاح و همچن يبرا ییهاکار راه

 نش کارگزاران صالح و توانایالف. گز

هـاي  کار راهین تـر  مهـم یکـی از  ، هاي اجرایـی  سالاري در گزینش و نصب افراد و مدیران دستگاه شایسته
، در قـرآن کـریم  ، د شده است. براي نمونهمبارزه با فساد اداري است که در ادبیات دینی بر آن بسیار تأکی

بـه شـبانی    آمده است که خطاب به پدر در خصوص استخدام حضرت موسـی  شعیباز زبان دختران 
 ؛)26(قصص: » او را به خدمت بگیر؛ زیرا قوي (شایسته براي شبانی) و درستکار است«گویند  می

ها باشـد   یستگیشا براساسد یبا، یاسلام نش کارگزاران در نظامیگز، نیرالمؤمنیدگاه امین از دیهمچن
د در ی ـباکـارگزاران   ییتخصص و توانـا ، یاصالت خانوادگ، یت اخلاقیها. صلاح یوابستگ براساسو نه 

 براسـاس هـا را   حـق ندارنـد پسـت    یران در نظـام اسـلام  یمسئولان و مد .ردینش مورد توجه قرار گیگز
کـه   بسـپارند  یمردم را به کسان يحق ندارند کارها نها. آم کنندیتقس یاسیا سیو  یخانوادگ يها یوابستگ

حـق ندارنـد    .رندات بسـپ یمسـئول ، که بداخلاق است یحق ندارند به کس .محرومند یاز اصالت خانوادگ
 ينـد (محمـد  یواگـذار نما ، ستیو نشاط لازم برخوردار ن ییکه از تخصص و توانا یامور مردم را به کس

  ند:یفرما یممالک اشتر حضرت در عهد نامه ، رو ازاین) 2ـ35 ص، 1379، شهري ري
آنچه خـدا او را بـه انجـام آن     ياز ادا یحق دارند و وال یافتن امورشان بر والیهر کدام به اندازه سامان 

بـر   ییبایو شک يمدار حق يبرا یدن از خدا و آمادگیطلب ياریو  یفقط با سخت کوش، ملزم ساخته است

۶۴       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

 ـ، نیارج خواهد شد. بنابراخ، ا بزرگیخواه کوچک باشد ، آن قـرار ده کـه از    یفرمانده سپاه خود را کس
 ـترند؛ همانان که د میتر و حل تر و پاك ر خواهیخ، نظر تو نسبت به خدا و فرستاده او و امام تو ر بـه خشـم   ی

قدرتمندنـد؛  ، زورمنـدان  يمهرباننـد و در برابـر  ، فانیرند و نسبت به ضـع یپذ یعذر م یند و به راحتیآ یم
آورد. آنگاه بـا افـراد بـا     یآنان را به زانو در نم یآورد و ناتوان یدر نم يآنها را از پا، نان که مشکلاتهما

م و یکـر  يهـا  سپس بـا انسـان  ، صالح و خوش سابقه ارتباط برقرار کن يها ل و خاندانیت و اصیشخص
کـه   يافراد، ان آنهایاز م هستند... و یکین يها آنها کانون کرامت و شعبه چراکه ؛و بزرگوار یشجاع و سخ

را اخلاق آنهـا  یز ؛نیبرگز، اند شگامیپ، ف هستند و در اسلام آوردنیشر يها ا و از خاندانیبا تجربه و با ح
اعتمـاد   یان آنها بر کسـان یشتر است... و از میآنها ب ينده نگریتر و طمع آنها کمتر و آ لیبهتر و تبار آنها اص

تـو از خـدا و    يل فرمـانبردار یدل، نیترند؛ ا معروف يدار تر و به امانت خوش آوازه، ان مردمیکن که در م
تـردگ  یکی، ک از امور خودیمردم است. در رأس هر  يبرا یرخواهیخ او ، کـار  یاز آنان را بگمار که گس

به آن ، یباشد و تو از آن غافل باش یبیان تو عیشان نسازد. اگر در منشیآن را پر ياریرا ناتوان نسازد و بس
  .)53نامه ، یدرضیشد (س یازخواست خواهب

 کارگزاران فاسد يب. برکنار

مبارزه با فسـاد و انحرافـات موجـود    ، دندینکه به حکومت رسیاز ا پسبلافاصله  ین امام علیرالمؤمنیام
را ی ـقـرار دادنـد؛ ز  کار خـود  ت یاز افراد فاسد را در اولو یش مناصب حکومتیو پالا یدر دستگاه حکومت

 یچ وجه به مصـلحت امـت اسـلام   یبه ه، یان کارگزاران حکومتیدر م يق و فاسدیافراد نالان یوجود چن
 يا عـده  یرخواهیر خین مسیدر ا، . آن حضرتنداشت يز سازگارینبود و با روش و منش آن حضرت ن

اسـت روشـن   یرفتنـد. البتـه س  یت حکومتشـان نپذ ی ـتثببراي  ، از کارگزاران یبرخ يابقا ياز صحابه را برا
منحصـر  ، یآنها از مناصب حکـومت  يدر برخورد با کارگزاران فاسد و برکنار، یرمؤمنان حضرت علیام

، شان در مورد کـارگزاران خودشـان  یا .شود یکارگزاران عثمان نم يل خلافت آن حضرت و برکناریبه اوا
، مـوارد  نی ـاز ا یک ـیکـرد.   یاست را اعمال م ـین سیز همیشدند ن یمرتکب فساد م يکه در زمان کارگزار

ه آمـد و بعـد از   ی ـدر نزد معاو یاست که پس از شهادت حضرت عل همدانیهعماره دختر سوده ه یقض
خ یاو را مورد تـوب ، ش داشتیها هیبه جهت کنا، نیدر جنگ صف سوده که از يا نهیه به جهت کیآنکه معاو

د کـرد.  ی ـه بـود او را تهد ه نصب کردیکه معاو يا یوال يبرکنار يبرا سودهدرخواست ، در مقابل .قرار داد
  نقل کرد: گونه این نیرالمؤمنیرا از ام ییماجرا، هیز در پاسخ معاوین سوده

رفتم که او را سرپرست گرفتن مالیات کرده بود. آن مـرد   ابیطالببن  درباره مردي نزد امیرالمؤمنین علی
، واندن نماز است. وقتی مرا دیـد دیدم که ایستاده و آمادة خ، کرد. وقتی خدمت ایشان رسیدم بر ما ستم می

اي داري؟ گفتم: بلی؛ و جریان  باز ایستاد و با روي گشاده و مهر و مدارا به سوي من آمد و گفت: خواسته
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ظلم آن مرد را به ایشان گفتم. آن حضرت گریست و گفت: خدایا! تو گـواهی کـه مـن بـه آنهـا فرمـان       
تـی در آورد و درآن   ، ام. آنگاه از جیب خود هستمگري بر بندگانت و رها کردن حقوق تو را نداد تکـه پوس

کارهـایی را کـه در دسـت    ، ام را خواندي به نام خداوند بخشنده مهربان... هنگامی که نامه«چنین نوشت: 
مـن آن را  ، آنگاه آن نامه را به مـن داد ». والسلام، سامان ده تا کسی را روانه کنیم از تو باز ستاند، توست

 ).119ص، 41ج، 1403، (مجلسی اندارش سپردم و او برکنار شدآوردم و به فرم

  با مدارا موأت تیقاطع .ج
دگاه ی ـاز رفـق و مـدارا برخـوردار باشـند. از د    ، تین قاطعید در عیکارگزاران حکومت با، يدر نظام علو

انبـار  یاداره امـور مـردم ز   يحساب هم برا یچنانچه نرمش ب .ت استیریآفت مد، خشونت مطلق، امام
حضـرت در  ، رو ایـن  ازت را با هم جمـع کنـد.   یان نرمش و قاطعیمؤفق است که بتواند م یتیریمد .است
  سد:ینو یم گونه ایناز کارگزاران خود  یکیبه  يا نامه

، انـد  ت کـرده یر و ستم تو شکایتحق، خشونت، يریگ از سخت، شگان منطقه تویبزرگان و زراعت پ، اما بعد
تـم  چراکه ؛افتمیک شدن یسته نزدینه آنان را شا، دمیشیو من درباره آنان اند  ؛مشرکند و نه سزاوار ترد و س

و رفتـارى  ، اى از مدارا همراه با انـدکى سـختى بپـوش    پس براى آنان جامه .میا مان بستهیبا آنان پ چراکه
یـار بعیـد و دور   ، نه آنان را بسیار قریب و نزدیک آر، مخلوط از نرمى و شدت با آنان داشته باش و نه بس

 .)19نامه ق، 1414، یدرضی(س اگر خدا بخواهد، گردان

 نظارت عملکرد کارگزاران يبرا یلاتیجاد تشکیو ا يد. انضباط ادار

ن و مقـررات از  یقـوان  يسـن اجـرا  نظـارت بـر ح  ، ينظام ادار یکل طور بهدولت و  یف اصلیاز وظا یکی
منـافع   دلیـل بـه  ، یقـانون  يها تیاز محدود ياریاست. بسون گوناگها و امور  تیشهروندان در فعال سوي

گـردد.   یاو م ـ يها نهیا کاهش هزیش منافع یافزا موجبشوند که نقض آنها  یل میک فرد تحمیجامعه به 
کنـد   مردم مداخلـه   یدر زندگ، ه قانون شکنانین و حفظ حقوق جامعه و تنبیقوان ياجرا يد برایدولت با

 .)63ص، 1375، یبی(حب
انسان موجـودي اجتمـاعی اسـت و بسـیاري از عوامـل رشـد و تکامـل یـا         ، دیدگاه اسلامی از
حساسیت بـه ایـن   ، رو اش با دیگران قرار دارد. ازاین در روابط اجتماعی، ماندگی و سقوط وي عقب
هاسـت. آیـات و روایـات     از وظـایف اصـلی انسـان   ، سازي جامعـه  و تلاش در جهت سالم، روابط

ابعاد مختلـف آن را  ، دینی و سیاسی تأکید نموده، بر این وظیفۀ اجتماعی، تعدداز جهات م، بسیاري
عمل به همین فریضه دانسته شده اسـت  ، ها اند. علت برتري امت اسلامی بر سایر امت گوشزد کرده

  ).81ـ104 ص، 1391، حسنی(

۶۶       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

ي نظم و انضـباط بـود و   طرفدار جد، در امور حکومتی ویژه به، نیز در امور فردي و اجتماعی مؤمنان امیر
کرد که انضباط اداري را در کارها فراموش نکنند. آنها باید تـلاش کننـد هـر     به کارگزاران خود مکرر توصیه می

  کنند: بیان می گونه اینحضرت ، مالک اشتردر نامه به ، رو کاري در وقت مقرر خود انجام شود. ازاین
تـاب کـردن در     يزکار هر روز را در همان روز انجام ده که هر رو کار مخصوص خـود را دارد... از ش

کـه   يا لجاجت در امـور ی، که امکان آن فراهم شده ییدر کارها یا سستی، دهیکه وقت آنها نرس ییکارها
خود انجـام ده و   يرا در جا يز؛ هر کاریبپره، که روشن و واضح است ییدر کارها یا سستی، مبهم است

  .)53نامه ، یدرضی(س» آور يرا به موقع خود آن به جا يهر امر
بلکـه  ، شـد  یشان نمیا يها هیتنها منحصر در توص، د توجه داشت که اهتمام حضرت به نظم و انضباطیبا

 يضـرور  یو مـأموران مخف ـ  یلات اطلاعـات یق تشـک ی ـرا از طر یمراقبت از کارمندان نظام اسلامایشان 
بـه حقـوق مـردم تجـاوز     ، ه بر مسند قدرتیکا با تیکنند و  یف کوتاهیمبادا در انجام وظا که دانست یم

کـه  ، سیق ـبـن   اشعثبه کارگزاران متخلف مانند  یشانا يها و نامه، نهین زمیامام در ا يها ند. بخشنامهینما
ق ی ـدر کوفه از طر بر آنان هجوم برد و امام ولیدبن  خالدب داد و سبب شد تا یمامه فریقوم خود را در 
 گونـه  ایـن  هی ـادبن ابیزخطاب به  يا ن حضرت در نامهیهمچن .مطلع شدنداز آن خود  یمأموران اطلاعات

  ند:یفرما یم
رَآگاه شدم که معاویه براى لغزاندن خداز او حـذر کـن    .اى برایت فرستاده نامه، و سست کردن عزمت ت

وقت  آید تا به تردید او شیطان است که از مقابل و پشت سر و از راست و چپ به جانب انسان مى که بى
  )؛44نامه ، یدرضیاش را بدزدد (س و عقل ساده، بر او هجوم آرد، غفلتش

ناظر بر عملکـرد کـارگزاران او در قـدرت     یرومند اطلاعاتیلات نیک تشکایجاد یاز  یحاک، این موضوع
 يبرخوردار بودند که گزارش آنـان مبنـا   یاز چنان عدالت و وثاقت، حکومت امام یاست. مأموران اطلاعات

  .)2ـ35 ص، 1379، شهري ري يمحمد(کارگزاران بود  يه اداریق و تنبیاست تشویس ياجرا
فرسـتادند تـا در    یبه نقاط مختلف م ـ، ژهیبازرس و مأمور و عنوان بهرا  یحضرت کسان، زمینهن یدر ا

 زمینـه ن ی ـلازم را در ا يهـا  یق و تفحص کنند و آگاهیمورد عملکرد و رفتار کارگزاران آن حضرت تحق
شـان و  یاز کـارگزاران ا  یکیکه ، کعببن  مالکبه  امام، شان اطلاع دهند. از جملهیآورند و به ا به دست

عـراق بـرود و بـر عملکـرد     ۀ منطقنوشتند و به او دستور دادند تا به  يا نامه، ن التمر بودیع ۀفرماندار منطق
اطـلاع  شـان  یبـه اطـلاع ا   خـود را  یبازرس ـۀ نتیجکارگزاران در آن منطقه نظارت و کنترل داشته باشد و 

  ن است:یچنمالک از نامه آن حضرت به  ی. قسمتدهند
د یرون برویارانت بیاز  ین ساز و خود به همراه گروهیرا جانش یکس، شی) خوۀمنطق( يانجام کارها يبرا
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رفتار و عملکرد کارگزاران و عمـال آنـان    یو از چگونگ، دین عراق را منطقه به منطقه بگردیو تمام سرزم
  .)1404ابی الحدید،  ابند (یکن یره و روش آنان را بررسید و سیا شویوج

  يو اجتماع يعوامل فرهنگ. ۳

 يزی ـاز فسـاد طـرح ر   يریجلوگ يکه برا ییکنار ساختارهاحکومت خویش در  نیرالمؤمنیحضرت ام
 یو اجتمـاع  یفرهنگ ـ يهـا  نـه یجاد زمیابراي ، ز غافل نبودهین یو اجتماع یاز عوامل فرهنگ، نموده بودند

 اند: را ارائه داده ییهاکار راه، يمبارزه با فساد در نظام ادار

 يت و وجدان کاریر نگرش کارگزاران نسبت به مسئولییالف. تغ

مبـارزه بـا فسـاد و انحـراف اجتمـاعی      براي یکی از عوامل فرهنگی مؤثر ، شناسی وجدان کاري و وظیفه
اي معکوس وجود دارد؛ به این معنا کـه بـا    رابطه، ي و فسادبین وجدان کار :توان گفت آید. می شمار می به

کـاهش فسـاد   موجب تواند  فساد و انحرافات افزایش خواهند یافت و وجود آن می، فقدان وجدان کاري
هاي فرهنگـی و اجتمـاعی    ین ریشهتر مهمضعف وجدان کاري از ، ترتیب ها شود. بدین اداري در سازمان

امـه تعبیـر   نفس لو  ز از وجدان کاري بهیدر قرآن کریم ن .)81ـ104 ص، 1391، یفساد اداري است (حسن
و سـوگند بـه (نفـس لوامـه و)     « :کنـد  انسان را نکـوهش مـی  ، شده است که در صورت انجام کار زشت

 .)2 :هامی) (ق گر (که رستاخیز حقّ است وجدان بیدار و ملامت
، از آن يریشـگ یو پ ير مبارزه بـا فسـاد ادار  د رمؤمنانیام یاصل ياز راهبردها یکی، رسد یبه نظر م

در مـوارد  ، ت و حکومـت بـوده اسـت. آن حضـرت    یریران و کارگزاران نسبت به مدیاصلاح نگرش مد
 یش را نسبت بـه پسـت و مقـام   یکه نگرش خو نمودهش گوشزد ین نکته را به کارگزاران خویمختلف ا
بلکـه آن  ، خود ندانند یه دست آوردن منافع شخصب يبرا یر دهند و آن را فرصتییتغ، ار دارندیکه در اخت

انجـام دهنـد.    یف محولـه را بـه درسـت   یار آنها قرار گرفته است تا وظایبشمارند که در اخت یاله یرا امانت
  سد:ینو ین میخطاب به او چن، پرداختهن مسئله مهم یبه ا، سیبن ق اشعثبه  يا در نامه رمؤمنانیام

» اسـت بـر گـردن تـو     یبلکـه امـانت  ، سـت یچپاول) ن يبرا یو فرصت(طعمه ، که در دست توست يکار«
 ـ عنـوان  بـه را  اشـعث کند تا نگـرش   یحضرت تلاش م، ن نامهیدر ا .)5نامه ، یدرضی(س ک کـارگزار  ی

 ـر دهد و او را به اییتغ، ار اوستیکه در اخت یبه پست و مقام، یحکومت قـت رهنمـون سـازد کـه     ین حقی
ف محولـه را بـه نحـو    یدر دستان اوست تا بتوانـد وظـا   یتنها امانت، شدهکه به او داده  ياریقدرت و اخت

  .)24ـ43 ص 1384، یابد (خدمتیبه اهداف مورد نظر دست  تا احسن انجام دهد
اهـواز   ۀدر منطق ـ، شیمنصوب از جانب خو یبه قاض يگرید ي ا در نامه، رمؤمنانین حضرت امیهمچن

۶۸       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

، انـت کنـد  یاست که هر کس به آن خ یامانت، مارت و حکومتن ای! بدان که ارفاعه يا« سد:ینو ین میچن
  .)531ص، 2ج، 1385، یمغرب(»امت بر او باشدیلعنت خدا تا روز ق

 یب. کنترل و نظارت اجتماع

شفاف و ارزشـمند اسـت. در   ، ار حساسیبس، یفه مردم و جامعه در رابطه با کنترل و نظارت اجتماعیوظ
، از منکر و نقـد عملکـرد حکـّام و کـارگزاران و انتقـاد سـالم       یبحث امر به معروف و نه، يفرهنگ علو

، یف اله ـی ـک تکلی ـو  یفه شـرع یک وظی عنوان به، مردم يامور از سو يریگیمؤثر و نظارت و پ، هسازند
 یمباحث مربوط به موضوع امر به معـروف و نه ـ  :د بتوان گفتیشا .قرار گرفته است تأکیدهمواره مورد 

از ، یو زمامـداران جامعـه اسـلام    یرخـواه یحت و خیو نص یکارگزاران حکومت از منکر و نظارت بر امر
بـه اصـل   ، که در بحث حقوق متقابـل حـاکم و مـردم    ییبرخوردار است. تا جا یت خاصیو عنا یژگیو

فـه اسـت   یسه وظ«فرمودند:  امبر اسلامیت شده است. پیهمواره عنا، ن اصلیبودن ا ینحت و طرفینص
، خـدا انجـام بدهـد    ينکه کارها را بـرا یانت روا نخواهد داشت: ایهرگز در آن خ، که قلب انسانِ مسلمان

 .)378 ص، 1385، ی(مغرب» رخواه زمامداران و جماعت مسلمانان باشدینکه همواره خیا
  شمارد: حقوق هر یک را چنین بر می، کند. آنگاه مردم را و حاکم را داراي حق معرفی می، امیرالمؤمنین

حق حاکم بر مردم و حـق مـردم بـر    ، ده است از حقوقیکه خداوند متعال واجب گردان يزین چیتر بزرگ
الفـت   يرا برا ینظم، قین طریده و از ایواجب گردان يگریک را بر دیکه خداوند هر یحاکم است؛ واجب

مگـر  ، شـوند  یشان قرار داده است. پس مردم اصلاح نم نیت دع عزّیشان قرار داده است و مایا یو دوست
  .)216خطبه ، یدرضیمردم ...(س يداریمگر به پا، گردند یله اصلاح حاکمان و حاکمان اصلاح نمیوسب

  ياسيعوامل س. ۴

عامـل  ، بازدارنـده باشـد   يجاد فساد در نظام اداریتوان نسبت به ا یکه م یار مهمیگر از عوامل بسید یکی
ن عامـل  ی ـاز ا يری ـگ بهـره  يا بـرا ر ییارهاکو سـازو داشـت   تأکیدبر آن ز ین یامام عل است که یاسیس

 نموده بودند: یطراح

 ض در برخورد با فسادیو عدم تبع گرایی الف: قانون

ان و بـدون تبعـیض بـا مرتکبـان آن اسـت.      سبرخورد یک، یکی از اصول اساسی در مبارزه با فساد اداري
رتکـب سـرقت   کـه م ، اي براي جلوگیري از قطع دست زنی از اشراف در مقابل تلاش عده رسول خدا

  فرمودند:، شده بود
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هایی هلاك شدند؛ زیرا حدود را بـر ناتوانـان اجـرا     تنها به سبب چنین تبعیض، آنان که پیش از شما بودند
بـب هـلاك شـدند کـه حـدود را در       ساختند. بنی کردند و قدرتمندان را رها می می اسرائیل تنها به این س

  ).81ـ104 ص 1391، (حسنیساختند.  اف میکردند و بزرگان را مع خصوص فرودستان اجرا می
 :معتقـد بـود  یشان دانست. ا یار نمیبود که خود را در برابر قانون صاحب اخت ياحترام امام به قانون به حد

، رو ایـن  ازگـردد.   یقـانون اله ـ  يد مـانع اجـرا  ی ـتواند و نبا یچ کس نمیه .ستیچ کس فراتر از قانون نیه
» حــق بــاز دارد ییشــما را از برپــا یت حــق و مراعــات کســیــمبــادا کــه رعا« فرمودنــد: یحضــرت مــ

  .)754ص ، 1410، آمدي یمی(تم
 یاس ـیو س یاجتمـاع  يبود که فشـارها  اي گونه به نیرالمؤمنیض حضرت امیو عدم تبع گرایی قانون

  نقل شده است: قانون گردد. از امام باقر يحضرت در اجراآن توانست مانع  ینم
امـا قـوم او   ، ر کـرد یدستگ، بر او واجب شده بود یاز حدود اله يرا که حد سدا یبناز  يمرد یامام عل

 ـنـزد او برو «شان فرمود: یکند. ا یجمع شدند تا وساطت کنند و از امام حسن خواستند آنان را همراه » د.ی
کـه در قـدرت    يا هر خواسته«آنان نزد حضرت رفتند و خواسته خود را مطرح ساختند. حضرت فرمود: 

 ـ  یم، انجام خواهم داد. آنان از نزد حضرت خارج شدند، من باشد انـد.   دهیپنداشتند که به هدف خـود رس
 ـفقوآنان گفتند: با مپرسید و ـ   نتیجه ملاقات راـ   امام حسن و جملـه حضـرت را بـازگو    ، میت آمـد ی

 ـتـان آمـاده کن  یانـه خـوردن رفق  یتاز يخودتان را برا«به آنان فرمودند:  کردند. امام حسن پـس آن   »د!ی
 ـبه خـدا سـوگند ا  «به آنان گفت: ، ساخت و سپس يرون آورد و حد را بر او جاریحضرت او را ب ن در ی

  .)443ص، 1385، یقدرت من نبود (مغرب

 گرایی تیب. شفاف

، هاي دینی است. دیـن مبـین اسـلام    هاي مورد تأکید و توجه در آموزه از مقوله، گرایی شفافیت و شفافیت
نظارت بـر چگـونگی اسـتفاده و    ، داند در دست حاکمان و کارگزاران حکومت میکه حکومت را امانتی 

شـمار   گویی در قبال آن را از مسلمات مبانی سیاسـی اسـلام بـه    نگهداري از این امانت و ضرورت پاسخ
مـردم را بـدین    گویی در مقابـل   ضرورت پاسخ، اشتر مالک  خطاب به امام علیدلیل آورد. به همین  می

  :فرمایند می صورت بیان
فارغ از هر کاري به آنان بپردازي. براي دیدار ، زمانی معین کن که در آن، براي کسانی که به تو نیاز دارند

با ایشان به مجلس عام بنشین؛ مجلسی که همگان در آن حاضر توانند شد و براي خـدایی کـه آفریـدگار    
ران و نگهبانان و پاسبانان به یک سو شـوند تـا   در برابرشان فروتنی نماي و بفرماي تا سپاهیان و یا، توست
نـیدم کـه     االله سخن خویش بگوید که مـن از رسـول  ، لکنت زبان هراس و بی گویشان بی سخن بارهـا ش

۷۰       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

حـق خـود را از   ، زیردست نتواند بدون لکنت زبـان ، پاك و آراسته نیست امتی که در آن امت«گفت:  می
 .)53نامه، یدرضیدست بستاند (س قوي

  يمل اقتصادعوا. ۵

از  یک ـیتوانـد   یم ـ يعامل اقتصـاد ، باشند يساز فساد در نظام ادار نهیکه ممکن است زم يابعادعلاوه بر 
نـه نفـوذ و   یزم، ياقتصـاد  يهـا و منفـذها   ق اصـلاح ضـعف  ی ـتا از طر، دیشمار آ ن عوامل بهین ایتر مهم

آن  يرا بـرا  ییو سـاز و کارهـا  ته داش ـ تأکیدن امر یا برز ین یافراد فاسد گرفته شود. امام عل ییسودجو
 اند: نموده يزیر طرح

  یاتیو مال يالف. اصلاح نظام ادار
ارائـه کالاهـا و    يهـا  اصـلاح روش ، يمبـارزه بـا فسـاد ادار    يها بـرا  ن روشین و مؤثرتریتر مهماز  یکی

رون م کـار در د یتقس چگونگیو  ياز خدمات ادار ياریاست. ارائه بس يادار يها خدمات توسط دستگاه
در  چراکـه نکنـد؛   یرا ط ـ یروار مراحل مختلفید باشد که ارباب رجوع به صورت زنجیبا اي گونه به، اداره

وه قادر است اربـاب رجـوع را   بالق طور به یابیو ارز يریم گیک از مراکز تصمیهر ، يا رهیند زنجیک فرای
وان با خـارج نمـودن افـراد از    ت یم، ياصلاح ساختار ادار يرشوه تحت فشار قرار دهد. برا براي دریافت

 يبـه اصـلاح فسـاد ادار   ، م ارباب رجوع بـا کارمنـدان  یو کاهش ارتباط و برخورد مستق يحالت انحصار
 .)89ص، 1375، یبیکمک نمود (حب

 يهـا  نییو آداب و آ یبه طرح مسائل اصلاح، اتیامر خراج و مال يمند در مورد نظام نیرالمؤمنیام
اخـذ حـق    ينکه برایاعلام ا، اعلام موضوع، م ملکیت حریرعا، ارش به تقواپردازند و سف یاخذ خراج م

از  و... یشـتر از حـق اله ـ  ینگـرفتن ب ، ا عـدم آن ی ـت اقرار فرد در مورد وجود حق خدا یکفا، ام خدا آمده
مـؤثر   یات زمـان ی ـو مال، اند. در نظر امـام خـراج   ن نمودهییره و گفتار خود تبیاست که امام در س یمسائل
ات دهنده صورت گرفتـه باشـد و او   یت حال مالیرعابرود و براي  يرو به بهبود يوضع اقتصادکه است 

  د:یفرما یم مالک اشتربه  حضرت، رو این ازات دهد. یاز قبل سود خود مال
 ـز ؛ات چنان عمل کن که موجب بهبود حال خراج گزاران گرددی... در مورد مال تـ  ی خـراج و   یرا بـا درس

گران جز بـا بهبـود آنـان سـامان     یز اصلاح شود و کار دیگران نیوضع د، راج گزارانافتن حال خیسامان 
  .)53نامه ، یدرضیس(مردم در گرو خراج و خراج گزاران است  يرا روزیز ؛ردینپذ

 يط مناسـب در امـر کشـاورز   یو شـرا  یکـه آبـادان   یتا زمـان  یعنی ؛است یبر آبادان، شه امام اصلیدر اند
امام بـه عامـل خـود    ، نیرد. بنابراید تا خراج به او تعلق گیبه سود نخواهد رس خراج گزار، ردیصورت نگ
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 ـا .ستانده شـود  یو خراج، دیحاصل آ يبگذار تا از قبل آن سود یدهد که اصل را بر آبادان یدستور م ن ی
امـر   نی ـامـام بـه ا  ، رو ایـن  . ازشـود  یم یات از در آمد ناشیاخذ مال، نکته قابل توجه است که از منظر امام

 ـا، مأمور و با احترام به نظر خراج گزار ینظر کارشناس ياهتمام دارند که بر مبنا رد. ین امـر صـورت پـذ   ی
  ند:یفرما یم مالک اشترگر خطاب به ید يدر فرازحضرت 

 ـایبـه دسـت ن   یچون خراج بدون آبـادان ، ن باشد تا گرفتن خراجیزم یشتر در آبادانید نظر تو بی... با د و ی
 ـ، دیخراج مطالبه نما یدانآنکه بدون آبا ش یکشور را خراب و مردم را هلاك کند و حکومتش چند روز ب

 ـ یا خشکسـال یه آب یا قطع سهمی یا آفت زدگیات یمال ینیاگر مردم از سنگ ؛نید. بنابراینپا  یا دگرگـون ی
 ـ   ، شکوه کردند، یآب یا بین بر اثر غرقاب یوضع زم  ـ یبه آنان تا هر قـدر کـه فکـر م د موجـب بهبـو   یکن

  .)همانف بده ... (یوضعشان خواهد شد تخف

 کارگزاران صالح ياقتصاد يها ازین تأمینب. 

 يبـرا  ید کارگزاران دولت از حقوق کـاف یبا، ياز فساد ادار يریگ شیپ يبرا :معتقد بود امیرمؤمنان علی
و ، یل عمـوم از بـه اخـذ امـوا   ی ـاصلاح آنان فراهم گـردد و ن  ينه برایبرخوردار باشند تا زم یزندگ تأمین
کـارگزاران را   ياقتصـاد  يازهـا یزنـدگی و ن  تـأمین مسـئلۀ   .انت نداشـته باشـند  یفساد و خ يبرا يا بهانه

. کنـد  به مـدیران گوشـزد مـی    ين امر را به صورت جدیداند و ا ت مییحضرت از وظایف سازمان حاکم
ن کـار آنهـا را در   ی ـرا ایز ؛ن بدهبه آنا یآنگاه حقوق کاف«فرماید:  می اشتر مالک خطاب به يا در نامه ایشان

 یسازد و حجت ـ یاز مین یب، ر دست آنها استیکه ز یانت در اموالیکند و از خ یت میشتن تقویاصلاح خو
 .)همان( »انت کنندیا در امانت تو خیکنند و  یچیاگر از دستورات تو سرپ، ه آنهاستیعل

 رانت )(ژه یازات ویز از دادن امتیج. پره

و  یاستفاده خـاص از منـافع عمـوم    ين خطر برایتر بزرگ، یکان والینکه نزدیت به ایعنا با ر مؤمنانیام
نمـوده و   ین امـر را بررس ـ یا، مالک اشتراز فرمان خود به  یدر بخش، هستند يژه اقتصادیو يها تیموقع

  ند:یفرما یم، کرده یرا از آن نهمالک 
 ـشـان امت یان ایدارد که در م يک و محرم اسراریاران نزدی، ي... دگر آنکه هر زمامدار و دراز  یاز خـواه ی

بـاب آن  ینان را با بریشه ستم و فساد ایشود. اما تو ر یدا میپ يدر روابط اقتصاد یانصاف یو ب یدست دن اس
ن طمع افتد که مالـک  یتو به ا ياز سو یو مبادا کس، يواگذار ینیکانت زمیک از نزدیچ یبرکن. مبادا به ه

تـرك خسـارت وارد آورد و بـارش را بـر دوش     ی ياریگان در آبیهمسا گردد تا به ینیآب و زم ا کار مش
 .)همان( دگران اندازید

۷۲       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

طبیعـی در   طـور  بهدهند که همواره  به والیان هشدار می، شود: اول آنکه از این فراز چند نکته برداشت می
اصد اقتصـادي اسـت کـه    اطرافیان و نزدیکان حاکم روحیه سودجویی بروز نماید. علت بروز نیز غالباً مق

باشد که ایـن   اي گونه بهباید مواجهه کارگزار ، شود. دوم اینکه معمولاّ به صورت امتیازهاي ویژه آشکار می
کارگزار بـه هـیچ عنـوان بـه     ، در صورت بروز این پدیده، امتیاز خواهی را در ریشه بخشکاند. سوم اینکه

کننده از طمع خویش ناامید شود. چهارم  استفاده سوءند که رفتار ک اي گونه بهفعلیت رسیدن آن را برنتابد و 
باشد که آنان از امتیاز خویشاوندي یـا   اي گونه بهرفتار والی ، اینکه اگر آنان خود امکاناتی را فراهم آوردند

در جهت استفاده بیشتر از منابع عمومی و مشترکات با همسایگان بکـار نگیرنـد و بـار    ، نزدیکی که دارند
  ).108ـ124 ص 1385، ا به دوش دیگران نیفکنند و به آنان خسارت وارد نیاورند (صدرخویش ر
 ه و رشوهیت هدید. ممنوع

ه از مـردم توسـط   ی ـگـرفتن هد ، ت اخذ رشوهیعلاوه بر ممنوع، يمبارزه با فساد اداربراي  يدر نظام علو
 يازهـا یکه از بـرآوردن ن  يامدارهر زم« ند:ایفرم ین میرالمؤمنیز ممنوع بود. حضرت امیکارگزاران دولت ن

و اگـر  ، ش فاصـله خواهـد انـداخت   یازهـا یان او و نیم، نیخداوند در روز واپس، خود را پنهان کند، مردم
 .)همان» (مشرك است، ردیانت کرده است و اگر رشوه بگیخ، افت کندیدر يا هیهد

 یف ـیو تکل یعحرمـت وض ـ  يرشـوه دادن و گـرفتن دارا  مسـلم اسـت اینکـه     یاز احکام فقه ـآنچه 
 یو محبـت معرف ـ  یبلکـه سـبب دوسـت   ، نشده است يا ینه تنها حرمت و نه، هیعنوان هد یول .باشد یم

هـا   افـراد هسـتند کـه سـازنده عنـوان      يهـا  تین نیا نیرالمؤمیره امیکلام و س براساس یول است. شده
تواند مـانع   ینم، م و عنوانر ناییصرف تغ، ت رشوه پرداخت شودیبه ن يا هیچنانچه هد، نیباشند. بنابرا یم

نـدگان حکومـت   ینما عنوان بهکه ، زین امر در مورد حاکمان و کارگزاران حکومت نیاز حرمت آن گردد. ا
از گـرفتن   یدر نه ـ، نیرالمـؤمن یام .برخـوردار اسـت   يشتریت بیاز حساس، شوند یمحسوب م یاسلام
  ند:یرماف ینقل م گونه اینرا  ییماجرا، هیهد عنوان به هرچند، رشوه

، داشتم ام را کوبید و در ظرفی سربسته حلوایی آورده بود که آن را ناخوش می اي درب خانه شباهنگام کوبنده
گویی با آب دهان مار یا برگردان معده او آمیخته بود. پس بدو گفتم: آیا این به خاطر پیونـد خویشـاوندي   

اما هدیه است. آنگاه ، حرام است. گفت: هیچ کداماست یا زکات و یا صدقه؟ که این دو بر ما خاندان پیامبر 
اي تا از دین خدا مرا بفریبی؟ یا نظام فکـري خـود را از دسـت     گفتم: گریه کنندگان بر تو بگریند! آیا آمده

اگر هفت اقلیم زمین را با آنچه در آسمانها ، گویی؟ به خدا سوگند اي؟ یا هذیان می اي؟ یا جن زده شده داده
  ).215خطبه ، هرگز چنین نکنم (همان، ند تا پوست جوي را به گناه از موري گیرماست به من بخش
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 ها طلبی و انحصار یی. مبارزه با انحصارگرا  ه

معنـاي    و بـه » ایثـار «در مقابـل  ، »أثـر «از ریشـۀ  ، است. استئثار» استئثار«واژة ، »انحصارطلبی«معادل عربی 
اسـت  » هـا  نیازهـا و خواسـت   تـأمین د بـر دیگـران در   مقدم داشتن خود یا وابسـتگان و هـواداران خـو   «

اعتنـایی   همچـون بـی   .ها نقش دارند عوامل زیادي در انحصارطلبی انسان. )8ص ، 4ج، 1414، منظور (ابن
هـاي   و ریشـه ین عوامـل  تـر  مهـم اما  .بخل و خست، حرص، رغبتی به مکارم اخلاقی بی، به حقوق مردم

خودخـواهی ذاتـی انسـان را مهـار     ، ضعف ایمان است. اگر ایمان ایمانی یا بی، خودخواهی، انحصارطلبی
خواهـد.   شود و همه چیز را براي خود و وابستگان خـود مـی   طور طبیعی انحصارطلب می انسان به، نکند

  .)160حکمت ، همان» (انحصارطلبی پیشه کند، روایی رسد هر کس به فرمان« به فرمودة امام علی
بـالا از   دوري کـردن مسـئولان رده  ، زیردسـتان  طلبـی  زه بـا انحصـار  هـاي مبـار   یکی از بهترین روش

در بیـت المـال چیـزي بـاقی      ینقـل شـده اسـت کـه عل ـ     ابواسـحاق سـبیعی   انحصارطلبی اسـت. از 
. توانسـت تقسـیم کنـد    مگر آنچه را که در آن روز نمی، کرد) گذاشت (و همه را میان مردم تقسیم می نمی

آورد و  ءرا بـه انحصـار خـود درنمـی    ی؛ و هیچ چیزي از ف»گري را بفریباي دنیا! دی«فرمود:  می همچنین
  .)210ص 3ج، 1415، (ابن عبدالبر داد چیزي را به خویشاوندان و نزدیکانش اختصاص نمی

فرمایـد:   کـه حضـرت مـی    چنـان  .توجه در گمارش افـراد اسـت  ، روش دیگر مبارزه با انحصارطلبی
برگـزین و کسـانی از آنهـا را کـه امتیـازخواه و متجـاوز و فاقـد        دربانان و اطرافیـان خـود را از نیکـان    «

اي وامگذار و به آنان اجـازه   ات قطیعه از خود دور گردان و به احدي از کسان خود و اطرافیان، اند انصاف
  .)367ص، 1ج، 1385، ی(مغرب» مده که ملکی را براي خویش گیرند

  يريگ جهينت
از فساد در سـازمان   يریجلوگ يشود که حضرت برا یاستفاده م گونه این، ناالمؤمنریره و گفتار امیاز س

مـان  یت ای ـتقو کـار  راه، يو رفتار ی: در عوامل رواناند هل را ارائه دادیذ يهاکار راه، يحکومت و نظام ادار
 ينش کـارگزاران صـالح و توانـا؛ برکنـار    یگـز  کار راه، یو در عوامل سازمان يمحور ؛ حقینید يو باورها
نظـارت عملکـرد    يبـرا  یلاتیجـاد تشـک  یو ا يت تـوأم بـا مـدارا؛ انضـباط ادار    ی ـان فاسد؛ قاطعکارگزار

ت و وجـدان  یر نگرش کارگزاران نسبت به مسئولییتغ کار راه، یو اجتماع یکارگزاران و در عوامل فرهنگ
رد بـا  ض در برخـو یو عدم تبع ـ ییگرا قانون کار راه، یاسیو در عوامل س ی؛ کنترل و نظارت اجتماعيکار

 ياقتصـاد  يازهاین تأمین؛ یاتیو مال ياصلاح نظام ادار کار راه، يو در عوامل اقتصاد گرایی تیفاسد؛ شفاف

۷۴       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

 ییه و رشوه؛ مبارزه بـا انحصـارگرا  یت هدیرانت؛ ممنوعو ژه یازات ویز از دادن امتیکارگزاران صالح؛ پره
  .یو انحصارطلب

نسبت بـه بخـش    یبازدارندگ عوامل، نیرالمؤمنیماد شده در نگاه ایت اصول یبا رعاگفت: توان  یم
  ط فراهم خواهد شد.یشرا یشه کن شدن آن در برخین ریو همچن يادار ياز فسادها يادیز

  ده است:آم) 1در پنج قسمت در جدول ( يبازدارنده فساد ادار يهاکار راه
  ):1جدول شماره (

 هاکار راه عوامل بازدارنده ردیف

 ایمان و باورهاي دینی تقویت روانی و رفتاري 1

 محوري حق

2   
 سازمانی

 گزینش کارگزاران صالح و توانا

 برکناري کارگزاران فاسد

 قاطعیت توأم با مدارا

 انضباط اداري و ایجاد تشکیلاتی براي نظارت عملکرد کارگزاران

 تغییر نگرش کارگزاران نسبت به مسئولیت و وجدان کاري اجتماعی و فرهنگی 3

 کنترل و نظارت اجتماعی

 گرایی و عدم تبعیض در برخورد با فاسد قانون سیاسی 4

 گرایی شفافیت

5   
  

 اقتصادي

 اصلاح نظام اداري و مالیاتی

 نیازهاي اقتصادي کارگزاران صالح تأمین

 پرهیز از دادن امتیازات ویژه (رانت)

 ممنوعیت هدیه و رشوه

 ی و انحصارطلبیمبارزه با انحصارگرای
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 يهـا  عه مصاحبهمجمو، »یاز منظر فساد مال یاسلام يعملکرد جمهور«، 1380، داوود، يفرشاد و دانش جعفر، یمؤمن
  .خانه خرد یمؤسسه فرهنگ، تهران، تیدر حاکم یفساد مال

، يو اقتصـاد  یاس ـیاطلاعات س، ترجمه بهمن آقایی، »و بازار آزاد یدولت يها تیفعال، مسئله فساد«، 1378، ویتو، تانزي
 .178- 189ص ، 150و 149ش 

، 18و  17شـماره  ، نهـج البلاغـه   يها  پژوهش، »يعدالت اقتصاد يدر برقرار یروش امام عل«، 1385، رضایعل، صدر
 .108- 124ص 

در  یفسـاد مـال   يهـا  مجموعه مصاحبه ،»تیدر حاکم یو برخورد با فساد مال ینظارت ينهادها«، 1380، میابراه، یسیرئ
 .خانه خرد یمؤسسه فرهنگ، تهران، تیحاکم

اسـلام و  ، »یاسـلام  يهـا  براسـاس ارزش  يمبارزه با فسـاد ادار  يهاکار راه«، 1391، دیعبدالحم، و شمس یعل، یحسن
  .81- 104ص، 5ش ، یتیریمد يها پژوهش

، تهران، تیدر حاکم یفساد مال يها مجموعه مصاحبه ،»اسلام ينظارت در نظام اقتصاد«، 1380، يمهد، یتهران يهادو
 .خانه خرد یمؤسسه فرهنگ
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  دهيچک
محسـوب  شـرط احـراز شـغل     عنوان به، طیر شرایدر کنار سا، تیاست که در آن جنسمشاغلی از  ینوع، یتیمشاغل جنس

ن نقـش  یط را جانش ـیت در مح ـینقـش جنس ـ ، یط ـیتفر  ک نگاه: یوجود دارد یتیدو نگاه به مشاغل جنس شود. امروزه می
از  ياریبه بس ـ یابی دستاز زنان را  جهینت. در جلوه داده است یتیسلام جنستمام مشاغل را در او ، ت در شغل نمودهیجنس

 دسـتاورد  کـه  .دارد يتسـاو  يقراره بریداع، یستینیفم یافراطدگاه ید، است. درمقابلمحروم کرده منابع و امکانات جامعه 
و  ياقتصـاد بـه نقـش    یوجهت یبو ، ت زنیشخصر یتحق، یجنس يها مزاحمت، خانواده کانون یدگیپاشازهم ، این دیدگاه

      امروز است.   يایدنمرد در  یتیریمد
ی تیجنس ـو  مشـترك مشاغل ، در قلمرو قانون اسلام حاکم یعقلبا استفاده از روابط  و یلیتحل یفیتوصبا روش ، مقالهن یا

بـه   یتیجنس ـدوازده اصـل   .ت در شغل جـدا شـده اسـت   یجنساز نقش ، طیمحت در یجنسنقش ، نمودهک یتفکاز هم  را
  شده است. یمعرفزن و مرد  کار یمشخط  عنوان به، در مشاغل یاولاصل  ۀمیضم

  شغل.، رابطه، اسلام، جنس، یتجنس ها: یدواژهکل
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  مقدمه
 يهـا  تی ـفعال اگـر  شود. ی میط احراز آن تلقیشرات از یجنس کهاست مشاغل  از ینوع، یتیجنسمشاغل 

 ـ .خواهـد بـود  خ بشـر  یتـار  ةگستربه  اي هقسابداراي ، ن موضوعیم ایبدانمشاغل جزو را  یسنت اگـر   یول
، از آن زمـان . پـیش  دارد یشه در انقلاب صـنعت یر، میریرا در نظربگ ینگارش ۀا سابقیزا و  مشاغل در آمد

اسـت در مجـامع    یکـه مـدت  از آنجایی اسـت  افته است. ضرورت یله در سطح نگارش شهرت نئن مسیا
 یط ـیدونگاه تفر، یکنون يدها قرارگرفته است. در فضایترد یمورد بعض، ت و شغلیجنس ۀرابط، یاسلام

ت زن از حقـوق و  ی ـموجـب محروم  یاول: شود می انیب، ن زن و مردیف بیم وظایراجع به تقس یو افراط
  ).563- 569ص ، 1386، یدنز(گ مرد شده است يزن به جا يسبب ارتقامی و دو، آنان یمنزلت واقع

ن خصـوص وجـود   ی ـادر مـی  مهو  یاساس ـمبهم  يایزوا هنوز، صورت گرفته يها پژوهشباوجود 
  :  کردل اشاره یذتوان به موارد  می آنها ۀجملاز  .دارد

ت و شـغل  یجنس ـ ۀرابط ـ یچگونگاز ، شود نمی در اسلام مشاهده »تیجنس«از مفهوم  یروشنن ییتب
مع و ار جـا یمعبه  و افته استینک یتفکت در شغل یجنسط از نقش یمحت در یجنسنقش ، ستین يخبر

 يهـا  تی ـفعالح یتـرج  يبـرا  .شـود  نمـی  اشـاره  یتیجنس ـر یغاز  یتیجنسص مشاغل یتشخ يبرا یروشن
بـه صـورت    یمردانگ ـو  یزنـانگ  يهـا  تی ـفعالح یترجب و یترت يبراان به صورت عام و یآدم یاجتماع
  وجود ندارد. یاصولن و یمواز، خاص

  پاسخ داده شود. مذکور يها پرسشاز  یبرخن مقاله تلاش شده است تا به یادر 

  تيجنس شناسي مفهوم
 ـ .دارد ییهـا  هـا و تفـاوت   گر قرابتیبا همد، »تیجنس«و  »جنس«مفهوم  بـوده و   یم واقع ـیاز مفـاه  یاول

و  يکالبـد  يهـا  انگر تفاوتیب یجنس يها تفاوت، رو این از .زن و مرد دارد یعیطب يها یژگیت از ویحکا
 يک مفهـوم اعتبـار  ی ـ »تیجنس« ل واژه جنس). امایذ، 1382نیکل پی(ما باشد می زن و مرد یکیولوژیزیف

 بـه کـار  ، جامعه باشد ۀکه ساخته و پرداخت یو مردانگ یزنانگ ياز صفات و رفتارها اي هبه مجموع، است
، شـناختی  روان يهـا  بـه تفـاوت  ه ز اشـار ی ـن یتیجنس ـ يها تفاوت ).253ص، 1382، نیکل پی(ما رود می

  ارد.مردان و زنان د یو فرهنگ یاجتماع
 راتیی ـتغ تـأثیر تحـت   امی ـات به مـرور  یجنس اما .ندک مین رییتغچ گاه یافراد با گذشت زمان ه جنس

هـا و   ن فرهنـگ یبممکن است  ای، تواند آموخته شود می تیجنس .شود می و متحولقرار گرفته  یاجتماع
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 يهـا  تفاوتن یب محققان یبرخ). 315ص، 1380، والاس کلر(پاملا آبوت و  متنوع باشد، جوامع مختلف
 يازسـو  یزنـانگ و  یمردانگ ـمربـوط بـه    یاجتماعات یفرضو ، ک سویمردان و زنان از  شناختی ستیز
  ).16ص، 1387، (روباتاماند  برقرار کردهارتباط ، گرید

مـا   یبـه اصـطلاح فلسـف   و انسـان بـوده    یهست ةاز نحو یحاک، »تیجنس«مفهوم می در مباحث اسلا
(زن و مرد) خـودش موجـود    به وجود موضوع »تیجنس«بلکه ، قل نداردا وجود مستیو  یخارج يازا هب

همچون علت و معلول است که وجود جـدا   .انتزاع خودش ندارد أجدا از موضوع و منش يوجود .است
  ).31درس ، 2و ج24درس 1ج، 1383، (مصباح ره نداردیاز آتش و آتش گ

اـبه    قانون و اخلاق مـی  عرصۀ یتجنسیگاه جایعت است و طبظرف تحقق جنس عالم ، ینابنابر باشـد. تش
اـوت یقـت  حقیلسوفان مسلمان است. در فی از منظر خارجی و ذهنیر وجود نظ، ین دو مفهومایز تماو  اـ  تف ي ه

، يمطهـر یگري هـم وجـود نـدارد (ر.ك.    دآن ، ین یکی نباشدای است. اگر جنسي ها تفاوتی بر مبتنیتی جنس
یت مســئولیت تنهـاـ جنســ ، اســلامیــدگاه د). از 33- 38ص، 1382، بخــش ششــم؛ مصــباح، )297ص  ،1371
  ).97ص: ، 1421، ید صدرشهیعی است (طبیش گرایک  بلکه، یستنی قانونیف وظای و یا اجتماع

  شغل يشناس مفهوم
، رود. در عـرف عـام   یم کاربه  یانسان يها تیمشغولو ، یسرگرمهرگونه  يمعنادر لغت به ، »شغل« کلمۀ

امـا   ».شـغل «ل واژه یذشود   اطلاق می، باشد یزندگ يها يازمندینکه مربوط به  نامنظم روزانه يکارهابه 
از  .بـرآن مترتـب گـردد    یمالاز کار است که پاداش  اي شاخهدة شغل یپد، یانسانج علوم یرادر اصطلاح 

، سـال ، دنزی ـگ( رسـد  مـی  ا حقوق منظم و ثابت به انجـام یالدوام در مقابل دستمزد و  یعلکار ، ن منظریا
 گر اسـت یهمـد ف مرتبط و وابسته بـه  یاز وظا اي همجموع، یت منابع انسانیرین واژه در مدیا. )541ص
ک ی ـبـه شـغل    کـه ، رانیامی اسلا يجمهور يکشور). در قانون استخدام 62ص، 1391، پور ین قلی(آر

، طمـرتب  يهـا  تیمسـئول ، فیوظـا ف گذشـته بـه مجمـوع    یتعرمطابق  قاًیدقن واژه یا، دارد یتیریمدنگاه 
ث کـار  ی ـحبـه  ، کشورمی استخداو  يادارسازمان امور  سويرفته است که از  کاربه  یمشخصمستمر و 

شـغل   يهـا  واژه، مـوارد  ی). هرچند در برخ7ةماد، 1376، یباباخان( شده باشد یمعرف یسازمان يواحدها
 يهـا  تیسئولف و میوظا، ها تیقت شغل به فعالیحقدر  یول، شود می گر استعمالیهمد يبه جا، و پست

و جـان   ال زرابرتی(مـات  شـود  اطلاق مـی افراد  يسوبه کار انجام شده از ، اما پست، شود می مشترك گفته
  ).246ص ، 1388، جکسون
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ی چـون  کلمـات ی وجود ندارد. به جـاي آن  انسانبه معناي رایج در علوم ، »شغل«واژه ، در اسلام
اسـلامی  مفهوم شغل در مباحث ، رسد ر میعمل یا کسب و نیز طلب حلال به کار رفته است. به نظ

هرگـاه عمـل و کسـب و یـا طلـب حـلال ـ         کـه ـ انتزاعی است  یک مفهوم اعتباري، مانند جنسیت
یکـاري و  ب.) ـ در مقابـل   559ص، 9ج، (کلینی» الکسل، عدو العمل«یث آمده است: حددر  که چنان

هـاي   توانـد در آمـوزه   می، همراه گردد یزنهاي اقتصادي یا خدماتی  یرد و با انگیزهبگ قراري پرور تن
  .شغل باشد کننده اسلامی تداعی

 آن یاجتمـاع  يهـا  ارزشگـاه محـدود بـه     چیه ـ، ا اعمـال یدر اسلام ارزش مشاغل و ، گرید يسو از
ر بـه  ی ـتعب، از آن دو جهت که. گردد می ز به آن افزودهینزة شاغل یو انگ يمعنو يها بلکه ارزش، شود نمی

، يشـود (مطهـر   مـی  موجود در شـاغل  يها ارزشا ی یفاعلز حسن ینو  یشغل يها شارزا ی یفعلحسن 
  ).297ص، 1ج، 1371

و  يمعنـو است که با هـدف   یانساني ارادت و عمل یفعالهرگونه ، ن پژوهشیادر  »شغل«مقصود از 
ه در خـوا ، را داشـته باشـد   یمـال پرداخت پـاداش   يبرات یقابلده و یرسبه انجام  یخدماتا ی ياقتصاد زین

  ا در منزل.یسازمان باشد و 

  پيشينة بحث  
 کـه شـد  موجـب   ها کارکردن . اینکردند می کارزن و مرد ، نیزم يروش انسان بر یدایپد از زمان یترد بی

م کار بر حسب جـنس  یتقس یتا نوع، وجود داشته باشد یتمام جوامع به صورت قطع در یشواهد فراوان
رامـون کـار   یمـردان. پ  ةژی ـو هـاي  مخصوص زنان باشد و کار يکارها یعنی ؛دیت نمایت را حکایو جنس

  تاریخی اشاره کرد:   ةسه دوربه ، توان می، یتیجنس

  يبدو ةجامع ةالف. دور

ان اقوام مختلف جهان مورد توجه قرار گرفتـه  یشناسان در م فرهنگسوي ت از یجنس براساسم کار یتقس
، از مورخـان  یگروه ـ .ار به افراد وجود داشته اسـت ارجاع ک يبرااي  هنظم و قاعد، رسد می به نظر .است

 ه اسـت. خـوراك اسـتوار بـود    يشـکار و گـردآور   یۀبشر بر پا یوة زندگیش يبدو ۀجامعمعتقدند که در 
 و مـردان بـه شـکار    ندگماشـت  مـی  خـوراك همـت   يبـه گـردآور   زنـان عمـدتاً  ، تعـاون حـاکم   براساس

قـارچ و  ، عسـل ، جنگـل  يهـا  دانه، وهیر مینظ، نیزم یمحصولات خوردن، اب مردیزن در غ .ندپرداخت می
نبـود   انـاً یهـا و اح  یخانواده را در برابر کمبود خـوراک  يریپذ یبتا آس، نمود ي میآور غلات خود را جمع
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 ـا .دنـد ین را فهمیزم ـ يزی ـسرانجام راز حاصـل خ ، ن جستجوهایهم در اثر .دیشکار جبران نما ن خـود  ی
  ود.ت بیجنس براساس، م کاریاز تقس ینوع

مـردان بـود کـه     یفۀ دفـاع یوظ، سوق داد يو کشاورز يدار که زنان را به خانه یاز عوامل یکی ظاهراً
کـار در خانـه و مزرعـه بـه      يلۀ خود بودند و فرصت لازم را بـرا یشتر اوقات سرگرم نبرد با دشمنان قبیب

  ).130ص، 1381، ونیعلو( آوردند نمی دست
شود که بـه موجـب    می حدس زده، حیلاد مسیهزارسال قبل از م ده باًیتقر، م کاریاز تقس يگرینوع د
زن بـه  ، در مقابـل  نـد. پرداخت ی مـی د مـاه یانجام شکار و ص ـ، در خارج از خانه به تدارك غذا، آن مردان

ۀ ی ـو ته یباغبـان ، یاهان خوراکیگ يآور جمع، ۀ پوشاكیته، یبافندگ، يگر داخل خانه مانند کوزه يکارها
   ).10ص، 1383، طغرانگار(ند خوراك سرگرم بود

ژه ی ـو يهـا  تی ـقابل اینکـه ، مسلم اسـت  یغرب یاو  یشرق اعم از، ییآنچه در جوامع ابتدا، طورکلی به
زنان شـده   ینیموجب خانه نش، نسل ياز بشر به بقاین یطورکل به، یردهیمان و شیزا، يزنان در امر باردار

. مـردان بـوده اسـت    ةخارج از خانه به عهـد  ياه ه غذا و نقشیچون شکار و ته یفیوظا، است. در مقابل
 يت نقـش محـور  ی ـسبب تقواین امر ، گرفت می له به دست مردان صورتیمعاش خانواده و قب ازآنجاکه

  ).8ص، 1390، (لرنر شده است یو اجتماع یخانوادگ يها يریگ میمردان در تصم

  قبل از صنعت ةب. دور

 يهـا  در خانـه ، زنـان خدمـه و اهـل کـار    ، شـود  مـی  دهی ـمدر اروپـا نا  یکـه دوران فئـودال  ، ن دورانیدر ا
، هـا  ن خانهیدر جوار ا .بود جدا یکردند که از اماکن مردان به کل ی میزندگ» خانۀ زنان«به نام  یمخصوص

تمـام  ، هـا  ن کارگـاه ی ـاختلاط مرد بـا زن نداشـت. در ا   يبرا یچ راهیبه وجود آمده بود که ه ییها کارگاه
 .شـد  مـی  ره انجامیآماده کردن پشم و غ یدوزندگ، یبافندگ، یسندگیرهمچون ه به اصطلاح زنان يکارها

امکانـات   گونـه  ایـن در شـهرها بـه دنبـال     یکار و نجات از گرسنگ يبرا، درآمد جامعه دختران اقشار کم
  ).10- 1ص، 1385، یخان( بودند

نـین  شـد کـه جـاي بـر حـق زن در خانـه اسـت. چ        هر از چندگاهی زمزمـه مـی  ، در این دوره
شد که استقلال اقتصادي زنِ شوهردار ممکن اسـت بـه ازدواج و نهـاد خـانواده ضـربه       استدلال می

شد کـه انـواع معینـی از     و نیز استدلال می، یا مادرِ شاغل در رسیدگی به فرزندان کوتاهی کند، بزند
، یاسـتفان ت کار ممکن است به توانایی زن براي به دنیا آوردن فرزندان سـالم آسـیب برسـاند (گـَرِ    

  ).122و121ص ، 1380

۸۲       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

 يبـرا ، يلادیم ـ 570همزمان با ظهور اسـلام در سـال   ، در قلمرو جهان اسلام، خیتار ةن محدودیدر ا
 یاز کسب و کارشان معرف ـ يبردار همالک بهر، از زن و مرد یکشد و هر يگذار کار زن همچون مرد ارج

ی گـواه  یروشـن  بـه ، دان مسـلمان در آن زمـان  رت زنان و مریز سیخ صدر اسلام و نیتار ).32: (نساء شد
از کارها وجود داشته که اسـلام   ين زن و مرد مسلمان مشترك بوده و معدودیت کارها بیدهد که اکثر می
در  ازجملـه ). 137- 122ص، 1383، يکنـدر  ی(جلال ـ سـت یزنـان نبـوده و ن   يل به انجام آن از سـو یما

بـر   .شـد  تأکیداقتصاد خانواده سفارش و  تأمینمرد در  و شغل مهم يدار به شغل مهم زن در خانه، اسلام
 يف دارایوظـا  عنـوان  بـه ز ی ـرات مهـم جامعـه ن  یقضـاوت و تـدب  ، همچون جهاد، از مشاغل یاندک يرو
و  یح ـیترج يارهایک سلسله معیاغلب کارها همراه با ، در مقابل .عت نشستیشر يمردانه امضا یژگیو

  د.  یگرد ان واگذاریبه خود آدم ،است یبر مصالح انسان یکه مبتن یارزش
کـار  ، رمولـد یان کار مولـد و غ یم یتیجنس یین است که از جدایخ بشر این دوره از تاریا یکل یژگیو

گـر مخـتص زنـان    ید یمـردان و برخ ـ  ةژیف ویوظا یهرچند بعض .ستین ير درآمدزا خبریدرآمدزا و غ
  ).174ص، 1380، املاآبوت/ کلر والاسخانواده بود (پ يتمام کارها در خدمت بقا یول، شد می شمرده

  يصنعتدوره  ج.

هـا   ها و اداره به کار خانه، دهیمنزل جدا گرد ياز فضا يکار مزد، در قرن نوزدهم یبا شروع انقلاب صنعت
 ـ شـد  د از مصرف جـدا یتول .رفتند می رونیکار از خانه ب يمردان و زنان برا .منتقل شد د از کـار  . کـار مول

 یصـنعت ، سـتم ید. در قـرن ب ی ـن گردیقرمی و زنان با دو یمردان با اول، جیتدر و به رمولد فاصله گرفتیغ
درخانـه و نقـش    يمادر، يآن نقش همسر .به زنان داد يدیجد ینینقش آفر يدار هیشدن در قالب سرما

 ـ  يدیتول، ياقتصاد دوم و گسـترش انـواع    یحاصـل از جنـگ جهـان    يهـا  یدرخارج از منزل بـود. خراب
 ـبا تمام ا .ش گسترش دادیش از پیب، نان به بازار کار را در کنار مردانورود ز، عیصنا کـه در   ین تحـولات ی

و زنـان   یکـار اصـل   يروی ـن عنوان بههم اکنون دانشمندان معتقدند که هنوز مردان ، بازار کار به وجود آمد
  ).10-  1ص 1385، یخان( شود می انگاشته یره و فرعیکار ذخ يروین عنوان به صرفاّ

معتقد است: در کشورهاي صنعتی تمایز آشـکاري بـر مبنـاي جنسـیت در بیشترِمشـاغل       یاوکل
وجود دارد؛ مردان اکثراً مشاغل پر نفوذ و داراي مهارت و حقوق بالا را در اختیار دارند. اما کار زن 

 ـ  نوعاً کاري است که از نظر ابتکار ذهنی آموزش چندانی لازم ندارد. معمولاً شـامل پـاره   ا کارهـاي ب
دار آشـکار اسـت    هاي بین این کارها با نقش مادري و زن خانـه  دورة زمانی کوتاه است که شباهت

  ).  128-125ص، 1380، یاستفان(گرت 



   ۸۳ از منظر اسلام يتيجنسمشاغل  يمعرف

  تيها در مورد رابطه شغل و جنس دگاهيد
، یـن بـازار  این زن و مـرد در  ب ـیض تبع ـیتی و جنس ـیوة ش ـبـه   کاري بازار جداسازیی چرادر مورد 

ی برخ ـیل ذی ارائه شده است. در اجتماعیشمندان علوم اندي سوي از متعدداي ه یدگاهدها و  یهنظر
  کنیم. از آنها را مرور می

 يکينئوکلاس دگاهيدالف. 

 يهـا  تیمسـئول ر ی ـنظ ییهـا ریمتغبـه  ، کارهاض در یتبعو  یتیجنس يها تفاوتن ییتب يبراها  کینئوکلاس
در کـار   ییجا بت از کار و جابهیغ، کار ساعات، یفنآموزش ، یعمومآموزش ، یجسم يروین، یخانوادگ
بـودن در آمـد    ن است که علت کمتریاک یکلاساقتصاددانان  یاساس يها فرضاز  یکی .دنشو می متوسل

  است. »یانسانه یسرما«زنان نسبت به مردان 
 یۀسـرما  يرو يکمتـر  يگـذار  هیسـرما ، د و بـه مراتـب  ن ـنیب ي میکمترزنان آموزش  اینکهتوجه به  با
 ،یتجنس ـ اینکـه یل دل ،یز دارند. ويني تر یینپا يکار يور بهره باکمتر  یانسانۀ یسرما، دنخود دار یانسان

از زن : دهـد  مـی  حیتوض ـساده  ت نسبتاًیواقعک یبا  ن سؤال رایا پاسخگذار است؟ تأثیر هاآن يروچگونه 
 وهسـتند   ن کـار ی ـاادر به انجام اکثر آنها ق یول، با آنکه تمام زنان بچه ندارند، ندیبزابچه  کهرود  می انتظار

  کنند. ي میزیر آن برنامه يبراا ی
کند و آنها را به سـمت   ی زنان را دگرگون میانسانیه سرماگذاري و  یهسرما» يراهبردها«، یتواقعین ا

یرند. متقـابلاً  نگ قراریمه جرتحت فشار و ، دار شدن و پرورش فرزند ي بچهبرادهد که  ی سوق میمشاغل
یمت داشته باشد و یا به ارزش قیش افزا، ی آنهاانسانیه سرماینند که در گذر زمان گز ی را برمیمشاغلمردان 

  ).276ص، 1382، ینتگریت ک؛ 379ص، 1389، آن افزوده شود (سول هوفمن و سوزان اورت
  شدن بازار کار هيتجز دگاهيدب. 

 ـا .ر دوگانه استۀ بازار کاینظر، ه شدن بازار کاریتجز يها یهنظرن یتر معروفاز  یکی ن دو یب ـدگاه ی ـدن ی
، شـرفت یپ يهـا  فرصـت از لحاظ پرداخت مزد و ، مشاغل دسته اول: شود می ز قائلیتما، دسته از مشاغل

کمتـر و بـا    تـأمین ، نییپـا بـا مـزد    کـه ز وجـود دارد  ی ـنمـی  دو ۀدسـت ، دارد. در مقابل یخوب وضع نسبتاً
اج ی ـاحتژه و متناسـب بـا   ی ـوهارت کارگران م، در گروه نخست شرفت مواجه است.یپت امکان یمحدود

 يروی ـنبـه   يبهتـر  يمزدها، گرانکاراز کارفرما به ثبات ینل یدلبه ، ن بخشیادر ، مؤسسه مورد نظر است
اگـر   یحت ـ، رو ایـن  ازگـردد.   مـی  شـرفت ارائـه  یپ يبـرا  يتـر  مطلـوب  ينماو دور، شود می کار پرداخت

احتمـال بـه کارگمـاردن مـردان بـا      ، ۀ شغل برابر باشـد از ورود به عرصپیش زن و مرد  يکار يها تیفیک
  ش از زنان است.یبه یاولدر مشاغل ، یشغلفرض داشتن ثبات 

۸۴       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

ن امکانـات  یـی تع يبـرا ت ورود بـه سـازمان   یوضعت یاهم بر تأکیداولاً ، کار ه شدن بازاریتجز یۀنظر
 یاتیخصوص ـفتارِ با کـارگران بـه   دارد که رتأکید ن مطلب یابر و ثانیاً  دارد یانسانه یسرمانده در کسب یآ

از  یناش ـدر شـغل را   یتیجنس ـک یتفکنکه یا يجاسان به  نیبدباشد.  می آنها مرتبط یشغل يداریپاچون 
دانـد   مـی  مـرتبط ، از آن را بـه نـوع مشـاغل    یقسمت کم دست، دینما یتلقمردان و زنان  یذات يها یژگیو

  ).95ص، 1381، ونیعلو ؛27 - 15ص، 1379، زیانگ(مهر

  يتيجنس دگاهيد. ج

گر یکـد یت تابع بودن زن در بـازار کـار و خـانواده بـا     یموقعن است که یا یتیجنس يها هینظر یاصلنکته 
در  يدی ـکلک موضـوع  ی ـ است که درآن زن تابع مرد اسـت.  یاجتماعکلان  نظامک یاز  ئیجزمرتبط و 

اشـتغال  دلیل ، نیابنابر اص دارد.اختصبه زنان  انکودکاز مراقبت  ویژه به، یخانگکار ، تیجنس يها هینظر
 کـار  يروی ـن، که زنان تحت آن یطیشرابازار کار و  یداخل عواملپایین جامعه را باید در زنان در مشاغل 

 درآنجاکه زنان در خارج از خانـه کـار   یحت یصنعت يکشورهاهمه در  جستجو کرد.، فروشند می راخود 
  دارد.ها  به خانمختصاص ا، مراقبت کودکان ویژه به، یکارخانگ، کنند می

پـایین   دسـتمزد مشـاغل بـا   انتخـاب  دست بـه  آنان کند که  ایجاب می، زنان یخانوادگ يها تیمسئول
ت خـود در خـانواده و منـزل را در انتخـاب شـغل      یمسـئول هـل  أخصوص زنان مت هب، ن زنانیبنابرابزنند. 
  د.نده می دخالت

ی جنس ـي هـا  مزاحمت، یدهگردیتی مطرح جنسیه نظریسندگان طرفدار نویلۀ وسیگر که به دموضوع 
یـادي مـؤثر   زتـا حـدود   ، یت افراد و تداوم آنبنابرجنس، ي مشاغلجداسازها در  ین نوع مزاحمتااست. 

، گیـرد  ي زیادي که براي ورود زنان به قلمرو مشـاغل مردانـه صـورت مـی    ها تلاش، بوده و از این طریق
  شود. خنثی می

یت زنـان در بـازار   موقعین است که ابیانگر ، یتجنسي ها یهظرنهاي عمده  ینیب یشپ، به هرحال
در نظـر گرفـت   ، که در آن زنان تابع هسـتند ، یاجتماعیستم سی از کل جزئعنوان  توان به کار را می

  ).96ص، 1381، یونعلو(

  ينهادو  متقابلکنش  دگاهيدد. 

در  .مشاغل مردانه و زنانـه اسـت   نینه شده بیاز موانع نهاد یناش یتیض جنسیتبع، يدگاه نهادیبراساس د
ان و سـاختار فرصـت   ی ـفرماشـتر بـه عملکـرد کار   یب، افـراد  سويانتخاب شغل از  یچگونگ، دگاهیدن یا



   ۸۵ از منظر اسلام يتيجنسمشاغل  يمعرف

را در عمـل براسـاس    یشـغل  يها ان عزل و نصبیفرماکار یعنی ؛دارد تا به انتخاب خود کارکنان یبستگ
  دهند. می انجام یتیجنس يها تفاوتدرك خود از 

داده  قـرار ت را مورد توجـه  یجنس بر یمبتن یشغلک یتفکضات و یتبعنقش باید ، مهمن یادرك  يبرا
د بـه اصـول   ی ـمقنظرانـه؛   وجـود دارد: کوتـه   یشـغل ک ی ـتفکض و یتبعپنج نوع ، )1992( جنکساز نظر 
 ياقتصـاد نـوع اول را از لحـاظ    دو وي ؛ و برگرفته از کارکنـان. کننده ؛ برگرفته از مصرفيآمار؛ یاخلاق

. در داشته باشـد  ياقتصادکارفرما ممکن است منافع  يبرار یاخ نوعسه  ويبه نظر  اما، داند ی میمنطقریغ
جـه  ینتن ی ـاهـا تجربـه بـه     پـس از سـال   یشیآزماک ی، . براي نمونهاست تر مهم يآمارض یتبع، انیماین 
ممکن اسـت بـه   امر ن یا .کنند می ل داران مرد اشتباهیتحواز  یشبمی ک، ل داران زنیتحوده است که یرس

، يری(سـف  نـد ینمادار را اخـراج و تنهـا زنـان را اسـتخدام      لی ـتحومـردان   ۀشود که هممنجر م یتصمن یا
 يدارا، کـه زنـان نسـبت بـه مـردان      دهندها نشان  است پژوهش ممکن، از سوي دیگر ).143ص ، 1388
مـاده بـودن بـه تـرك شـغل بـه       و آ، از فرزند در نبود پـدر  ينگهدارمانند هستند.  يشتریب يها تیمسئول

جـه برسـند کـه اسـتخدام     ینتن یاان ممکن است به یکارفرما، ن صورتیادر  .ر شغل همسرییتغت از یتبع
 ـاا اکثر زنان را از یمی تما ی ممکن استن حالتیچندر  .است تر نهیپرهززنان نسبت به مردان  ن مشـاغل  ی

جه برسـد کـه احتمـال اسـتخدام زنـان در      ینتن یاقات به یتحق يروزهمچنین ممکن است  د.ینمامحروم 
 مـردان قهـراً  ، یمشـاغل  چنین ایناز  .شتر استیبنسبت به مردان ، از داردینانگشتان  یچالاککه به  یمشاغل

  ).376- 362ص، 1389، سوزان اورت و (سول هوفمن دنشو می محروم
 ـاگر  که ان معتقد باشندیکارفرماافتد که  می اتفاقزمانی ز ین يمشتراز  ناشیض یتبع را  يمـرد ا ی ـ یزن

. دسـت خواهنـد داد   ان را ازیمشتر، استخدام کنند، شود می ص دادهیتخصکه به جنس مخالف  یشغلدر 
زات ی ـتجهدهنـد   مـی  حیتـرج ان یمشـتر باشـد کـه   ی معتقد کیالکترونک فروشگاه یر یمداگر ، براي نمونه

وتر یکـامپ ه شغل مربـوط بـه فـروش    زنان ممکن است از هرگون، کنند يداریخرک مرد یرا از  يوتریکامپ
ن حالـت اسـتخدام نکـردن    ی ـادر ، ان اشتباه نکرده باشـد یمشترده یعقکارفرما در مورد  . اگرمحروم شوند

  تر خواهد بود. صرفه اما مقتصدانه و به، ستین یاجتماعو  یقانونهرچند ، زنان
یمی و قـد د که کارکنان یی معتقد باشفرماین گونه است؛ اگر کارهمیز نیض ناشی از کارکنان تبع

ممکـن اسـت بـه    ، یستنی راضي از جنس مخالف فرددر مورد کارکردن با ، یش استخدام شدهپاز 
ی باشد کـه بـر اثـر اسـتخدام او     دهتر از سود باارزش، وارد یجه برسد که حذف زن یا مرد تازهنتین ا

  شود. حاصل می

۸۶       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

 ـااگـر   .کنـد  مـی  فـا یای م ـمهنقش  یشغلو استخدام  یابیکاردر  یاجتماع ۀشبکهمچنین  ، شـبکه ن ی
 يبـرا ، . براي نمونهت مبادله خواهد شدیجنسک ین افراد یب یشغلاطلاعات ، شده باشد یتیجنسک یتفک

از  يافـراد ممکن است آنان بـه   .هستند یابیمندکاربراي رجوع  يبرا يمعتبرمنابع  یفعلکارفرما کارمندان 
ن ی ـاز در ینخود را با همنوعان خود مبادله و زنان  یلشغاگر مردان اطلاعات ، جنس خودشان اشاره کنند

(سـول   ک جـنس اشـغال خواهـد شـد    ی ـاز  يافـراد لۀ یوس ـه بمشاغل ، ندینماگر اعتماد یدمورد به زنان 
  ).376- 362ص، 1389، سوزان اورتو  هوفمن

  يستينيفم دگاهيد.  هـ

 طـور  بـه ؟ و چـرا زنـان   است شده يجداساز یتیجنس ةویشسؤال که چرا بازار کار به  ن دویادر پاسخ به 
ق ی ـطراز ، هـا  ن سؤالایبه  اند تلاش کردهها  ستینیفماز  یبرخمتوسط هنوز کمتر از مردان درآمد دارند؟ 

 یق ـیتحقبـا   رزابت مـوس کنَتـر   .پاسخ دهند، دهد ي میروبزرگ  يتجار يها از آنچه در شرکت یلیتحل
 ـابـزرگ   يها دربارة زنان و مردان کارمند در شرکت از فرهنـگ   يشـمار  یب ـ يهـا  وهیش ـ، الات متحـده ی

نظـام  : دی ـگو ازجملـه وي مـی   .کنـد  بیان میشرفت زنان یپ يبراموانع  جهتها را به  ن شرکتیا یسازمان
  ).79 -  77ص، 1381، دمنیفر( ها مذکر است ن شرکتیانخست در  ۀوهلت حاکم در یریمد یاخلاق

اس ی ـمقدر را ک سـؤال  ی ـپاسخ  توان نمی، یچککون یا هاس بیمقدر  کهاست  نیال یتحلن یا اشکال
  افت نمود.یار بزرگ دریبس

  ها در سازمان يتيمشاغل جنس
ب ی ـترک«منظـور از   .شـود  ی مـی تیمشاغل جنس، ب شودیت با هم ترکیهرگاه شغل و جنس، ها در سازمان

خـود  را بـه   يافـراد  یو مردانگ ـ یزنـانگ  يهـا  یژگیو، ین است که مشاغل سازمانیا »شغل«و  »تیجنس
ت و شـغل  یب جنس ـی ـترک يدر مجموع سه روش عمده برا. دند آن کار را انجام دهنخواه می رند کهیبگ

کـنش  ، یـی فردگرا يهـا  دگاهی ـشناسـان از د  جامعـه ، هـا  وهین ش ـیح ایتوض يبرا: ها وجود دارد در سازمان
  .)143و139و 133ص، 1388، انیمانیاو  يریسف( اند استفاده کرده يو نهاد یمتقابل

 شغل يت و سازمان اجتماعيجنس

سـازمان  ، تیجنس ـممکن است شود که  ی میتین جهت جنسیمشاغل از ا، اوقاتگاهی  یاز منظر سازمان
جـنس   براسـاس ف یم وظـا یتقس ـ، ن صورتیدر ا .دیکار و شغل را به وجود آورده و خلق نما یاجتماع



   ۸۷ از منظر اسلام يتيجنسمشاغل  يمعرف

هـا   ها و شـرکت  حرفه، کارها یتیض جنسیدر تبع یجۀ آننت،  يدر مراحل بعداست و شتر مطلوب یب، افراد
عهـده  برمراقبـت از کودکـان را    یاصـل  يهـا  تیمسـئول  یخیتار طور بهزنان ، . براي نمونهگردد می آشکار
کـه   ينـوع کـار  و  د کودکان به مراقبت مـادران یاز شدین، زنان سويت از یمسئولپذیرش این ل یدل .دارند

مـردان   یک ـیزیقـدرت ف : توانمنـدي و  توان گفـت  می انمرددربارة  و، باشد میتوانند انجام دهند  ان میزن
آن در جوامـع   یخیک نمونـۀ تـار  ی ـ، شـوند تر  نیخشن و سنگ يکارهادار  آنان عهدهشود که  می بموج

 ؛ زیـرا پرداختنـد  مـی  و مـردان بـه شـکار    يشتر به گردآوریشود که زنان ب می گردآورنده و شکار مشاهده
 لیکار را تشـک  یسازمان اجتماع، تیجنس، يمواردچنین در  .ودندمند ب بهره يشتریب يمردان از زور بازو

  )132ص، 1388، انیمانیاو  يریسف( دهد می

  يشغلدهنده  جهت ميمفاهو  تيجنس
هـا و   حرفـه ، افـراد بـه مشـاغل   ، میدرقالـب آن مفـاه  که ، کند می را خلقیمی ت مفاهیجنس، اوقات گاهی

م یتقس ـ يمبنـا ت نشأت گرفته و یجنسکه از یمی مفاهاز  یک. یندک می دایاختصاص پ اي ژهیو يها تیفعال
کـه   یخـدمات کارهـا و  . در برخـی  اسـت  »محبـت «و  »عاطفـه «مفهـوم  ، اسـت  تیجنس براساسف یوظا

، نیازمند روابط گرم است. بـراي مثـال   کاراین ، رندداران برخورد دایخریا ان و یمشتربا  ماًیمستقکارمندان 
شـغل مسـتلزم وجـود    در آن اشتغال دارند؛ چون ایـن  کارکنان زن بیشتر اي که   هحوز، مایهواپ يمهماندار
ازمنـد  ین، زنانه به حسـاب آمـده  ، یتیجنساز لحاظ نوع  مشاغلین یچن .وخونگرم است یاجتماعکارکنان 

را  یخـدمات مشاغل ، ها سازمان ياریبس، لیدلن یهمبه  .متفاوت نسبت به شغل مردانه است یاحساسکار 
  دانند. می تر زنان مناسب يبرا

ی تلق ـیشتر مردانـه  ب، یش و انتقال قدرت مطرح استنمایریتی که در آن مده و حرفمشاغل ، از سوي دیگر
اـع که شاغلان مجبور باشـند حالـت    ي آنجامشاغل به  گونه اینشود. در  می لازم اسـت قـدرت   ، یرنـد بگی دف

اـبر  ، یگرانی که با آنها سرو کار دارنددخود را به رخ  اـه یگـر از  دیکـی  ، نیابکشـند. بن اـ    مف اـط ب یمی کـه در ارتب
اـمی  ، یجهنتاست. در» قدرت«مفهوم ، یتی استجنسیم کار تقسي مبنایت بوده و جنس اـغل   هنگ یازمنـد  نکـه مش
  ).133ص، 1388، یمانیانایري و سفیتی شدن دارد (جنسي برایشتري باحتمال ، ی باشداحساسکار 

  و ارزش مشاغل تيجنس
شود کـه   می ن احساسیدهد و منجر به ا سامان میگوناگون را  يط به کارهامربو، ارزش، تیجنس یگاه

جـه  ین نتی ـبه ا، یشغل یابیک مطالعۀ ارزی .گذار استتأثیرا کاهش ارزش مشاغل یش و یت در افزایجنس

۸۸       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

اگـر   یحت ـ .نسبت به مشاغل مردانه دارند يتر بوده و درآمد کمتر ارزش کم، زنانه د که مشاغل عمدتاًیرس
  ).165ص، همان( کسان باشدیآنها  یابیزنمره ار

چنـین   شـمندان یاند، کنـد؟  مـی  نیـی تعت چگونه ارزش مشاغل را یجنسکه ، ن پرسشیادر پاسخ به 
ه یسـرما  .باشـد  ی مـی انسـان ه یسـرما  ازجملـه گونـاگون   يها یژگیوتابع ، یشغل يها ارزش: اند پاسخ داده

 يکـار  يهـا  مهـارت ن زنان یانگیم طور به .باشند یم واجد آن کارگران کهاست  ییها مهارتانگر یب یانسان
از ، کـار ات زنـان در بـازار   ی ـتجربلات و یتحص ـن یانگیم ؛ زیرا معمولاًنسبت به مردان دارد يتر ارزش کم

هـا در   اگـر سـطح مهـارت   ، نـد کن  مـی  کـار ها را وارد بـازار   زنان آن مهارت اینکهبعد از  .کمتراستمردان 
 يشـتر یب يور بهـره  يداراشـود و   ی مـی تلقتر  ارزشی است که کار مردان باعیطب، ارزشمند باشد بازارکار

 ).169ص، همان(خواهد بود 
کـه مفهـوم   معتقدنـد   یجملگ ـ، اسـت  انجـام گرفتـه   کارخانـه ة کارگران چنـد  دربارکه  ییها یبررس

 شـود  مـی  مـردان شـناخته   کـار  يها یژگیواز  چنان ساخته و پرداخته شده است که منحصراً »تخصص«
 تـر جلـوه   بـاارزش ، باشـد  یتخصص ـکه کارها هرچـه  طبیعی است  ).194ص، کلر والاس و پاملاآبوت(

  ).310و 309ص ، 1389، سوزان اورت و کند (سول هوفمن می
 یتـداع ن یا ی.زنانگاز تقارن بوده است تا شتر یببا تخصص و مهارت  یمردانگهمواره ، حاصل اینکه

  د.ینماتر جلوه  باارزش، دهند می مردان انجام کهرا  یشغل ،کارشود تا در بازار  موجب میو تقارن 

  در اسلام يتيجنسمشاغل  يمعرف
؛ یعنی کند یروي میپیزات آن دو تمازن و مرد و  مشتركیقاً از وجوه دقدر اسلام  کاریم تقسي الگو

اه نظـر موافـق دارد. بـا یـک نگ ـ    ، مشتركي کارها کناریتی در جنسیم کار تقسي الگوبا ، ین اسلامد
 ارود: و ی یش میپینه گزدر اسلام براساس دو  کاریم تقسدریافت که  توان می اسلامیجامع به منابع 

دانـد.   ي میکاری و نیددانش ، تجربه، شرط انتخاب را تخصص، يفکراسلام همچون سایر مکاتب 
نـده و  نـادان در همـه حـال باز   : «دی ـفرما مـی  یعل ـی وجود دارد. امام فراوان ثیاحادمورد  نیادر 

] زشـت  کـار «[فرماینـد:   ). همچنین آن حضـرت مـی  545ص، 1410، يآمدمی یتم( »است انکاریز
 انی ـزیـۀ  مانـادان   کار«فرمایند:  .). و یا می501ص، (همان »ي نادان استبایز] کاربهتر از [، خردمند

 هک ـي را کـار «فرماینـد:   می نیحس). همچنین امام 466ص، (همان» یگمراه هیمااست و دانش او 
، 1408، یحلـوان » (مکـن  افـت ی دریآن ـ سـتۀ یشا... و جز آنچـه را  ریمگبر عهده  ستیندر توان تو 
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شـدت مـورد    به، ي در اسلامکارشود که دانش و تخصص  می افتیدرها  آموزه گونه این). از 77ص
  شود. ي شغل محسوب میتصد طیشرااهتمام بوده و از 

ی شـغل را عامل مؤثر بـر رفتـار    یمردانگو  یزنانگ ،علاوه برتجربه و تخصص، ز اسلامین يموارددر 
زنـان   ؛»یـرة کثأن النساء محظورات عن التعامل و المتجر مع علل «فرمایند:  می امام رضا که چنان .داند می

، 21ج ، 1409، یعـامل (حـر  » انـد  بازداشـته شـده   کـردن مـردان) و تجـارت    از تعامل (با یمختلفبه علل 
  ).9ح، 268ص ، 11باب

زنـان از  ، وسیله نیبدشوهر واجب نموده است تا  اسلام نفقۀ زن و خانواده را بر، یخانوادگ روقلمدر 
در  رضـا امـام   شوند.رون از منزل معاف بی کردن کاراز ، تبع آن در برابر خانواده و به ياقتصادت یمسئول

 ـوه نفَقَتَهُا یعلَیعولهَا وه أنَْ یعلَو إنِِ احتاَجت الذَّکرَِالِ یع یف یالأْنُثَْأنََّ «ِ: دیفرما مین خصوص یا  ـس یلَ ی علَ
برمـردان   ؛شـود  می ش عائله مرد حسابیها يمندازینزن درمورد  ؛»لاَ تؤُخْذَُ بنِفَقَتَه...و المْرأْةَِ أنَتْعَولَ الرَّجلَ

ا اگـر مـرد   ی ـو  کنـد  نتأمیست که شوهر خود را ینبر عهدة زن  یول، واجب است که نفقۀ زن را بپردازد
 در حـوزة خـانواده اسـت    یتیجنسم کار یتقسک نمونه از ین یارا بپردازد.  يونفقۀ ، ازمند شدین ومحتاج 

  ).350ص، 4ج، 1413، هیبابو (ابن
انـد.   یـب شـده  ترغی در جامعـه  انحراف ـي ها اختلاطیز از پرههمچنین در اسلام زنان را به 

بئْت أَنَّ  یا«فرمایند:  می یرمؤمنانام که چنان یـقِ  الطَّرِی فیدافعنَ الرِّجالَ  نساءکُمأَهلَ الْعرَاقِ نُ
ي مخـتلط و  فضاهااي مردم عراق! باخبر شدم که زنان شما با مردان نامحرم در  ؛»أَما تَستَحونَ

، 20ج، 1409، یـد؟ (حرعـاملی  کن یـا نمـی  حین کارتان ایا از آدر حال تنه زدن هستند! عمومی 
یان می بر روابط مبتن کهی اجتماعیت فعالآید هرگونه  دست می یف بهشرایت رو ازاین). 236ص

، یتی استجنسیک دستورالعمل  کهیت و تفکیک جنسیتی محرماصل ، زن و مرد نامحرم باشد
  یت گردد.رعایست با می

  ت در اسلاميجنساصول  براساسزن و مرد  کارم يتقس
 کـه وجـود دارد  می عمـو  يها ارزشک سلسله اصول و ی، یشغلو  یسانان يها تیفعالعام  يبند طبقهدر 
ک ی ـ، آنهـا  کنـار در  .ردی ـگ مـی  آن اصول صورت براساسدر اسلام  یانسان يها تیفعالح یترجم و یتقس

 ـ کـار م یتقس ـ يالگـو توانـد   می کهز مطرح است ین یتیجنس يها ارزشاصول و مجموعه  ن زن و مـرد  یب
  .دکن می ها را به اجمال مرور ارزشن اصول و یا، مقالهن یا .باشد

۹۰       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

  ت بر مشاغل  يجنس تأثيردو نوع 

 کـار ط یمح ـط یشـرا از  بلکـه ، نـدارد  کارهـا به خود مشـاغل و   یچ ارتباطیه، تیجنساوقات  یگاه .الف
در  کـه  ییکارها اکثر، یمردانگدارد و نه مختصات  یزنانگ یژگیونه  که ییکارهار ینظ ؛دشو محسوب می

، یمردانگ ـ یـا و  یزنـانگ  یژگ ـیو، يآشـپز و  یاطیخ، نمونهبراي  .ن نوع استیهماز ، جامعه وجود دارد
و  یزنـانگ  یژگ ـیو، ن گـروه از مشـاغل  یادر . دناط باشیختواند  و مرد هر دو میزن  شود. محسوب نمی

توانـد از   مـی  ت در اسلامیجنسجنس و ، حال نیعک است. در یتفکه و یتجزاز خود شغل قابل  یمردانگ
 ـنبا .اسـت  یتیجنس ـشه یهم يبرا کارط یمح یعنی ؛باشد یشغلط یمحئمی دااقتضائات   یشـغل  يفضـا د ی

بـودن   یتیجنس ـالبتـه   .را فـراهم سـازد   یاخلاق ـانحـراف   ینۀزم که اي گونه به، باشد یاجنباختلاط فضاي 
جشـن  ، یخـوان  روضـه ، یمهمـان مجـالس   يفضـا  یحت بلکه، گاه اختصاص به مشاغل ندارد چیه، طیمح

  .غیرمختلط باشدست یبا . می..و یعروس
، ین ـیچن نی ـامشـاغل  ، شـود  محسـوب مـی   یشـغل صه درون یخص عنوان بهت یجنس، يموارددر  .ب

همـان  ، ن دسـته از مشـاغل  ی ـاضرورت دارد.  کارط یشرار یسا کنارت در یجنست یرعا .شود ی میتیجنس
می اسـلا نـد از نگـاه فرهنـگ    توا نمـی  مرد، نمونه: براي دارد یمردانگا ی یزنانگ یژگیو کهاست  ییکارها

 یژگ ـیو کارهـا ن یا ؛ زیرامردان باشد پزشکشگر و یآراتواند  نمی زن هم .زنان باشد پزشکا یشگر و یآرا
، کـلام ک ی ـدر  .ا مـرد در اسـلام اسـت   ی ـزن  یژگیوک یو  یتیجنسک اصل یت یمحرم .ت داردیمحرم

، ن نباشـد یچن ـ نی ـاو اگـر  ، بـود ی خواهـد  تیجنسآن مشاغل ، شوندب یترکهم  ت و شغل بایجنس گاههر
  ط دارد.یمحارتباط با  ت صرفاًیجنس

ح یتـرج موجب  و است یمردانگو  یزنانگ يها یژگیول از یذمشاغل ، در حال توسعه يکشورهادر 
  :  گردد می ز به شاغل زنین یبرخاز کارها به شاغل مرد و  یبرخ يواگذار

ن اجـازه  یسـنگ  يکارهـا بـه  ، لیدلن یهمه بند؛ شو می تصورمی جسفاقد قدرت  ن. زنایجسمقدرت  .1
  د.نشو نمی داده

وجـود   یتیجنس ـن بـاور  یا، در حال توسعه يکشورها. در یسرپرستشتر مردان به نظارت و یب ییتوانا .2
و  یصـنعت  يکشـورها در ، رو این از .تر است فیضعزنان نسبت به مردان  یسرپرستدارد که نظارت و 

  د.نده می لیتشک انرا زن یپرستت و سریریمدرکنان از کا یکوچکنسبت ، در حال توسعه
 ـابـا  ، سه با مردان. البته سر به راه بـودن زنـان  یمقاشتر زنان در یب یبراهسر  .3  يبـرا ده کـه آنـان   ی ـعقن ی

  ح دارند.یترج، تر نییپامشاغل سطوح  يبراو  دنباش می مرتبط، ستندینمناسب  یپرستمشاغل سر
ی. به تجربه ثابت شده است که معمولاً زنان خانگیف وظابط با یف مرتوظاي زن در بالا. مهارت 4



   ۹۱ از منظر اسلام يتيجنسمشاغل  يمعرف

ی خـانگ یف وظـا ي به کار رفتـه در  ها مهارتیاز آنها مشابه ني مورد ها مهارتی که مشاغلي برا
تـر از مـردان اسـت     و نظافـت مناسـب  ، يآشـپز ، یدوزنـدگ ، يپرسـتار ، يآموزگـار یر نظ، باشد

  ).206-204ص ، 1392، زاده (ملک
قـدرت  چون زور بـازو و   ؛دارد یمردانگ یژگیو کهاست  ییکارهاون از یکام یرانندگ میوعمفرهنگ در 

 کـه سـت  کارهاازجملـۀ ایـن    نیـز  يبازاست. سـر  یمردانگها از مختصات  یژگیون یا که .طلبد بدنی می
 ـ، ي دیگـر ز مردانه اسـت. از سـو  ینها  یژگیون یا .جسارت و شجاعت لازم دارد از کودکـان   يگـر  یمرب

  است. یزنانگ یژگیوک ی، بودن یعاطف لازم دارد. عاطفه کهاست  ییکارها
هـا و اصـول    ارزشباید پیش از هرچیـز   یتیجنسغیرو  یتیجنس مشاغلشناخت ن یا يبرا، هرحالبه 

 يبـرا توانـد   مـی  کـه در اسـلام را   یتیجنس ـاز دوازده اصل  یاجمال شوند. در اینجا شناخته باید یتیجنس
ن یتـدو و  کـار م یتقسهرگونه  شود. داده میک نمودار نشان قالب یدر ، ا باشدراهنم زن و مرد کارم یتقس

  نه در جهت تقابل با آنها.   و ها باشد ن اصول و ارزشیات از یحما يراستاست در یبا می، یشغلمقررات 

  اصل حفظ جمال و زیبایی در زن

، ییرهاین ایند و رهانمانان فرمود نگه دارند و به ز کوتاهیشان را ها ناخنمردان «فرمایند:  می رسول خدا
خداوند عزّ و جل «فرمایند:  می امیرمؤمنان). 15ح، 491ص ، 6ج، (کلینی» شود یبایی در آنان میزسبب 

خرد زنان در «همچنین فرمود: ». یماي مرد را در گفتارش قرار داده استسیماي زن را در رخسار او و س
). همچنین از امام 2644و 2643ح ، 253ص، 2ج، شهري (ري» اندر خردش، یبایی مردانزیبایی آنهاست و ز

؛ در شأن مرد امرأةمتزلقا کأنه  یريالرجل شعثا لا یري یومالرجل کل  یدهنلا«سفارش شده است:  صادق
[دائماً] همچون زن صاف و لغزنده ظاهر ، گاه غباراندود نگردد یچه کهید نمای مال ي روغنا گونه یست تا بهن

  ).1ح، 520ص ، 6ج، یینکل» (شود

یا ده جزء دارد؛ نُه ح». ی الرِّجالِفی النِّساء و واحد ففتسعۀٌ ، عشْرةُ أجزاءیاء الح«ید: فرما می خدارسول   اصل برتري حیاء وحجاب زنانگی
  ).4769ح، 287ص، 3ج، شهري یک جزء آن در مردان است (ري وجزء آن در زنان 

اصل توجه به ضعف جسمی و 
  وح عاطفی زن ر

زنان را با آزار ي والانفس والعقول...؛ القویفات ضعي... فانهن باذیجوا النساء تهولا «ید: فرما می یرمؤمنانام
و  یبدن یرويشما را دشنام دهند که آنان در ن یرانام یا، یزندشما را بر يهرچند آبرو، یدنکن یکدادن تحر

» یم...دست از آزارشان بردار یمنان مشرك بودند مأمور بودکه ز يدر روزگار، توانند کم یشهو اند یروان
  ).14نامه ، 373ص، (صبحی صالح

اصل ترسو بودن زن در قبال عرض 
  زنانگی

، مانند تکبر، اخلاق مردان است ینتر زشت، زنان يخلق و خو یکوتریناز ن یبرخ«فرمایند:  می یرمؤمنانام
» گیرد فاصله می رساند یاناو ز يکه به آبرو یزيترسان باشد از هر چ ...یهرگاه زن .بخل، ترس

  ).234 قصار، 509 ص، صالح (صبحی

اصل کرامت یا متکبر بودن زن در 
  محیط مختلط 

 يها و در خانه، یدنساز یبندهآهنگ صدا را فر، یدخضوع نکنخود در سخن ید: گو یامبر میپیم به زنان کرقرآن 
را  یگانهب، متکبر باشد یهرگاه زن فرمود: ... ). امیرمؤمنان32:ید (احزابو کرشمه و ناز مکن، ینیدخود بنش

  ).234 قصار، 509 ص، صالح (صبحیدهد  خود راه نمی یمبه حر
اصل توجه به حفظ مسئولیت زن 

  در منزل
ید... و زن شبان خانواده شوهر و مسئولی شبانو همه در ، یدشبانشما  همۀ«فرمایند:  می یامبر اسلامپ

  ).6ص ، 1ج، ق1410، (ورام» ی مسئول استشبانین او او در ، ش استیخوفرزندان 
اصل توجه به نهاد خانواده در 

  اسلام
» یستنیل خانواده تشکتر از  گرامیتر و  محبوب، یی در اسلام نزد خداوندبنایچ ه«فرمایند:  می یامبر اسلامپ

  ).4343ح ، 383ص ، 3ج ، ق1413، (ابن بابویه

میان زن و  اصل توجه به محرمیت
  مرد 

و به زنان مؤمن ... و شرمگاه خود نگه دارند رندیفروگ شیچشمان خو تابه مردان مؤمن بگو «فرماید:  قرآن می
 داستیخود را جز آن مقدار که پ يها نتیو شرمگاه خود نگه دارند و ز رندیفروگ شیبگو که چشمان خو

 ).31و  30(نور: » خود را آشکار نکنند يها نتیو زفروگذارند  بانیخود را تا گر يها آشکار نکنند و مقنعه
» خواهد بود طانیسومی آنها ش رایز، دیخلوت نما یبا زن يمرد دینبا«فرمایند:  می اسلام امبریپهمچنین 

  ).788ح ، 204ص  2ج، ق1385، ونیح(ابن 

۹۲       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

اصل توجه به عدالت میان زن و 
  مرد

مردان را بر  ولی، بر عهده آنهاست که اي وظیفهت همانند اس شایسته حقوقیآنان  براي«در قرآن کریم است: 
  ).228(بقره: » است مرتبتیزنان 

اصل توجه به توان جسمی و 
  صلابت روحی مرد

، رسد گاه که در برابر پیشامدهاي سختی که به او می مردانگی مرد کامل نشود... مگر آن«فرمود:  امیرمؤمنان
هاي احوال و زمانه  در دگرگونی«فرماید:  همان امام می ). 18824ح ،482ص ، 10ج، شهري (ري» شکیبا باشد

  ).2040ح ، 23ص ، 2ج، شهري ري».(شود است که گوهر مردان شناخته می
اصل توجه به نقش مدیریتی مرد در 

  اسلام 
از  کهو از آن جهت ، داده است برتري بعضیرا بر  بعضیخدا  کهاز آن جهت ، مردان«فرمایند:  قرآن کریم می

  ).34(نساء: » فرمانبردارند شایستهبر زنان تسلط دارند. پس زنان ، دهند مال خود نفقه می

اصل توجه به نقش اقتصادي مرد 
  در اسلام 

بر مردان واجب است که نفقۀ ، شود هایش عائله مرد حساب می يمندیازنزن درمورد «فرمایند:  می امام رضا
نفقۀ ، یازمند شدن وید و یا اگر مرد محتاج نما تأمینکه شوهر خود را  یستنی بر عهدة زن ول، زن را بپردازد

 کهی خشنودتر است کسخداوند از «فرمایند:  می ). امام سجاد350ص، 4ج، یهبابو(ابن » ي را بپردازدو
  ).1ح ، 11ص ، 4ج، (کلینی» یشتري قرار دهدبخانواده خود را در رفاه 

  در اسلام يتيجنسريغمشاغل 
از  ین مشـاغل یچن ـ، تینـه جنس ـ و تخصـص و تجربـه اسـت    هـا تنهـا   آن در انتخـاب  ه ملاكک یمشاغل

 یخیتـار گـزارش   عنوان به، . برخی مشاغل مشترك در اسلامشود ی میتلقمشترك زن و مرد  يها تیفعال
از امـام   .تیتربم و یتعلازجمله  .شده است منعکسخ یتارصراحت در به که  وجود دارند، از صدر اسلام

 يبـرا زان خـود را  ی ـکنمـردم  ، زان اشـتغال دارد ی ـکنت ی ـتربنه بـه  یمددر شهر می خان: دندیپرس صادق
: فرمـود  امام زد.یفرورآسا  لیسن حد یاتا  یکس يروز، میا دهیندسپارند. ما  می آموختن آداب لازم به او

، یس ـمجل( دهـد  مـی  انسـان سـوق   يسـو  بـه را  يروز، ن دو خصلتیان است. یامراستگو و ، ن خانمیا
  ).  102ص، 19ج ، 1404

 بـن جعفـر   یموسامام از  .نۀ کسب درآمد و اشتغال باشدیزمزن و مرد  يبراتواند  می زین یخوانآواز
تـا سـبب و   : فرمـود ، دندیپرس ـ يشـاد د فطـر و قربـان و مراسـم    ی ـعدر محافل  آوازخوانیدرخصوص 

  .)122ص، 17ج، 1409، یحرعامل( ندارد یاشکال، ت نباشدیمعصساز  نهیزم
 همـراه بـا   ان وی ـعرکه بـه حالـت    اي هآلود هاي ن است که خوانندهآید ای دست می بهات یرواآنچه از 

فسـاد در   ک وی ـتحر و یانیعراز نظر  یتیمعصاگر  یول، ستشان حرام ا کسب، کنند ی میخوانندگ، فساد
اسـلام نـدارد   در  یمنع ـ، مـردان  يبـرا مـرد   یخواننـدگ  وزنان  يبراکم  زن دستندگی خوان، ان نباشدیم
  ).2ص ، 3 ش.ج1352، ییخو ؛213ص ، 3ج، 1410، یثاندیشه، یعامل(

، 15 ج، 1412، یحل ـ علاّمـه ي مردگـان اسـت (  بـرا یی سرا نوحه، ر اسلامد مشتركسومین شغل 
زن از راه  نی ـاخوان داشت.  ي نوحهزیکنی بود که زن ما: در محلۀ دیگو می ریسدبن  حنان). 374ص

 ـ مـی  تـو ي نزد پدرم آمـد و گفـت:   وکرد.  ی خودش را اداره میدگزن زیکنی آن خوان نوحه ی کـه  دان
 شود. دوست دارم از امام صادق می تأمین زیکن نیای خوان نوحه لهیوسی من از سوي خدا به زندگ
ی کـنم تـا   زنـدگ ي آن بهارا بفروشم و از  زیکنادامه دهم وگرنه ، کار حلال است نیای که اگر بپرس
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کنـد   ي من دشوار است او اضـافه مـی  برامسئله از امام  نیا دنیپرسدرم گفت: ی برساند. پفرجخدا 
ي اجـرت  بـرا  ایآفرمود:  دمیپرسخودم از حضرت دربارة مسئله آن زن ، میدیرسی خدمت امام وقت

حضرت فرمـود: بـه آن زن بگـو    ، نه اکند ی دانم شرط می نه؟ گفتم به خدا قسم نمی اکند ی شرط می
  ).358ص، 6.ج، 1407، یطوس( ردیبپذند شرط نکند و هرچه داد

ت اسـت  یروا صادقامام ا یامام باقر  از .استمیان زنان و مردان  مشتركمشاغل دیگر از  يپرستار
آنـان   يبـرا  یجنگ ـاز غنـائم   یول .برد خود مین همراه یمجروح يمداوا يبرابانوان را ، که رسول خدا

  ).45ص، 5. ج1407، ینیکل( نمود به آنان مرحمت يا هیعط بلکه، نکردمنظور می سه
تنهـا تجربـه و تخصـص باشـد آن     ، کـار ار انجـام  یمعهر زمان توان گفت:  براساس آنچه گذشت می

عـلاوه بـر   ، تیجنس ـهرگـاه جـنس و    شـود.  محسوب مین زن و مرد یبف مشترك یوظامشاغل از نوع 
 ةژی ـو یعنی ؛شود ی میاصاختصو  یتیجنس، و مشاغل کارهادر آن موارد ، باشد یشغلط یشراتخصص از 

 ای ـو ، ار حـق انتخـاب و ورود در آن قلمـرو را نـدارد    یاختجنس مخالف در حال  .باشد می ا مردیزن و 
  دارد. يشتریب یستگیشات و یمطلوب، خود آن صنف يبراکم  دست

  تيدر مورد رابطه شغل و جنس يس اصل کليسأت
یق مصادیین تعی و مصداقي از بحث جدان یچنو هم، بیان شد کهاي  هگان نظر از اصول دوازده صرف

تـا   کردیس سی را تأکلی اصلین مورد اتوان در  می، یدگاه اسلامداز  مشتركزنانه و ، مشاغل مردانه
ی اول ـیت بر شغل است و یـا اصـل   جنس تأثیر، یاولی اصل کلطور یا بهآ کهبراساس آن روشن شود 

یـن اسـت   اي ادلـه  مقتضارسد  به نظر می، ینهزمین ادر ، ي نداردتأثیریت بر شغل جنس کهین است ا
تواننـد در مشـاغل مختلـف     یک از زن و مرد میهریت بر شغل است؛ جنس تأثیری عدم اولاصل  که

  یرد. گ یل مورد بررسی قرار میدل دوکنند. در ذیل  یداپورود 

  کار يبرا يآزادبه اصل  تمسک
ت شـناخته  یرسـم را بـه   یحق ـن یچن ـز ینم اسلا .دکنخودش انتخاب  يبرارا  يکارحق دارد  یانسانهر 

  :  توان استناد نمود دلیل میبه چند ، ن حقیااثبات  يبرااست. 
 يهو الَّذ«ید: فرما ین حق میایت شناختن رسمدر خصوص به  کرامتیم. قرآن با کرالف. قرآن 

را رام شـما   یناوست که زم؛ )15(ملک:  »مناکبِها وکلُوُا منْ رزِقه یجعلَ لکَُم الأْرَض ذَلوُلاً فاَمشوُا ف
ي معنـا بـه  ، یهآدر » کلوا من رزقه«یر تعب ید.و از رزق خدا بخور، یدکن یرآن س يپس بر رو، یدگردان

هـا را بـه انـواع کـار و تـلاش       انسان» کلوا«ي ا با واژه، ینبنابرا، ین استزمانواع طلب و تصرف در 

۹۴       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

یق تشو، شود ی و استفاده از ارزاق آن میالهي ها نعمت ي ازور ی که موجب بهرهتصرفاتي و اقتصاد
  کرده است.

ا گـروه  ی ـبر اختصاص آن حق بـه صـنف    یلیدل .ها است به همۀ انسان »کلوا«خطاب ، گرید يسواز 
ن است کـه مطلـق بـوده و شـامل همـۀ      یا ییروا و یقرآن يها را اصل در خطابیز ؛وجود ندارد یخاص
 ـبر مـی  کـار بـه   همـواره ن قاعـده را  ی ـاشمندان مسـلمان  یاند که چنان .داعم از زن و مرد شو، ها انسان : دن

 کونـه ثبـت  یالاشـتراط و   ینفیاشتراط الخطاب و عدمه و إطلاق الخطاب  یف الشک یإل الشکفمرجع «
د و ی ـقاطلاق خطاب هرگونـه  ، میباشداشته می اسلاد و مطلق بودن خطابات یمقد در یتردهرگاه ؛ »مطلقاً

  .)96ص، 1ج، 1416، (خویی میباشبرخلاف آن داشته  یلیدل يموردمگر آنکه در ، کند ی مینفبند را 
، درختـان ، هـا  از آب گیـري  ن و بهـره یزم ـو تصـرف در   یاله ـ يهـا  جواز استفاده از نعمـت رو  این از
جمع مـذکر   .اعم از زن و مرد است، ها همۀ انسان يبرا، يماد یزندگگذراندن  يبراها و جانوران  جنگل
ان احکـام مشـترك   ی ـبست؛ چون روش قـرآن در  ینه به مردان یآل بر اختصاص حکم یدلز ین »کلوا« بودن

 رهی ـغنمـاز و  ، حـج ، ماننـد امـر بـه صـوم     .کنـد  می ن است که از خطاب مذکر استفادهیاان مرد و زن یم
  ).599ص، 19. ج1374، یهمدان يموسو ؛17ص ، 5. ج1415، يانصار(

بـه   و معصـومان  اسلاممی گراامبر یپان در صدر اسلام در زمان زنان مسلمان. زن یعملره یس. ب
، نکردنـد  ینه ـایشـان  تلاش  تنها از کار و نه، گوناگون اشتغال داشته و آن بزرگوران ياقتصاد يها تیفعال

  ).  2فصل، 4ج، 1384، یگانیگلپا نکونام(اند  نمودهآنان  کار ۀق به ادامیتشوبلکه گاه 

  قراردادها يبرا يآزادبه اصل  تمسک
داشـته   یشـغل  يهـا  حق دارد با همنوعان خـودش قـرارداد   یاجتماع یزندگدر ، ا مردیزن و ، یانسانهر 

کـه   یکسـان  يبـرا می اسـلا در معارف ، سو یک از، ت دخالت نداردیجنسز جنس و ینن مورد یادر  .باشد
آن مـوارد عبارتنـد    .سـت ن شده اییتعنفوذ و صحت قراردادشان  يبرا ینیعناوط و یشرا ندبند می قرارداد

 دارد. را لازم یمـول اذن ، بـرده بـود  فـرد   اگـر  .ار به انجـام عقـد  یاخت، قصد به مفهوم عقد، یشرعبلوغ : از
ط یشـرا گـر  یداز  .شـارع باشـد   يسـو  ازا مجـاز  یمالک و  سويماذون از  ایمالک  طور عاقد لزوماً نیهم

، زمینـه ن ی ـادر  . امااست یشخصموال عدم جنون و داشتن حق تصرف در ا، مسلمان بودن، صحت عقد
  .اند ط صحت عقود و قرارداد ندانستهیشرات را از یجنسجنس و مفهوم  یکسچ یه

قـرآن   کـه  چنـان  .مطلق اسـت  یمردانگا و ی یزنانگنسبت به خطابات قرآنی و روایی ، گرید يسو از
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را بـه وفـاکردن    ها ر به عقد است و انسانام »اوفوا«واژة  .»ن آمنو اوفوا باالعقودیالذ هایاا ی«: دیفرما می میکر
ر ی ـفراگمذکور از نظـر مخاطـب    یۀآ .دستور داده است، شود می که به آن عقد و قرارداد گفته يزیهرچبه 

، نیبنـابرا  .ستینمنحصر  یخاصا صنف یبه گروه ، به عقد يوفاحکم  .شود می زن و مرد را شامل، است
  کنند. وفا، که باشد ینوعخود از هر  يهااردادها و قر مانیپزن و مرد واجب است به  بر

، یـوانگی دین چـون  عنـاو در ردیـف  ، ی بـود شـغل ي و یا تجاری مانع قرارداد زنانگاگر زن بودن و یا 
ن کـه  یادله و عناو سایرو  »اوفوا باالعقود«آید که  می گرفت. و لازم  یره قرار میغیت و محجور، صغر سن

، ینجف ـ( شـد  مـی  دی ـترددر اطـلاق آنهـا    کـم  دستا یبه مردان شده و د یمق، ستد وجود دارد و داد يبرا
  ).170 - 161ص، 26ج، 1404

 م داردیتعم ـو  اشتراكاطلاق داشته و ظهور بر ، ع استیت بیحلراجع به حرمت ربا و  که یاتیآهمۀ 
  است.وارد نساخته د یتردم آنها یتعمبر  یکس). 143 - 136ص ، 10ج، 1414، یحل علاّمه(

اکـل مـال   «همچـون   ياریمعان یببه ، ا حرام بودن معاملاتیحلال  يبراات یرواات و یآز ک رشته ای
 رسـاند  مـی  را اشـتراك ز مطلق بـوده و  ینظاهر آنها  .بسنده کرده است »رضا يتجارت از رو«و  »به باطل

  ).  366و  238ص، 1ج؛ 174ص، 2ج، 1421، ینیخم(

  يريگ جهينت
اسـلام بـا    .کنـد  ي مـی روی ـپن یازات یتمازن و مرد و  مشتركز وجوه ا قاًیدق، در اسلام کارم یتقس يالگو
شـغل   ینـوع  یتیجنس ـمشاغل  .نظر موافق دارد، مشترك يکارها کناردر ، مشاغل یتیجنسم یتقس يالگو

زن و  يهـا  تی ـفعال يبنـد  طبقـه  يبرا .علاوه بر تخصص و مهارت شرط است، تیجنسدر آن  کهاست 
 ـ کارم یتقس يالگوتواند  می کهدر اسلام مطرح است  یتیجنس يها ارزشک رشته اصول و ی، مرد ن زن یب

  :  عبارتند از . اینهاو مرد باشد
اصل توجه بـه ضـعف   ی؛ ـ  و حجاب زنانگ اءیح ياصل برتر؛ ـ  در زن ییبایاصل حفظ جمال و زـ 

 متکبـر ا ی ـو  صـل کرامـت  ی؛ ـ ا بودن زن در قبال عرض زنـانگ  اصل ترسو؛ ـ  زن یو روح عاطفمی جس
اصل توجه بـه نهـاد خـانواده    ؛ ـ  زن در منزل تیاصل توجه به حفظ مسئول؛ ـ  مختلط طیزن در مح ودنب

اصـل  ؛ ـ  زن و مـرد  انی ـاصل توجـه بـه عـدالت م   ؛ ـ  مرد زن و انیم تیاصل توجه به محرم؛ ـ  در اسلام
توجـه  اصل ؛ ـ  مرد در اسلام یتیریاصل توجه به نقش مد؛ ـ  مرد یو صلابت روحمی توجه به توان جس

  .مرد در اسلام يبه نقش اقتصاد

۹۶       ، ۱۳۹۳، پاييز و زمستان ۹سال چهارم، شماره اول، پياپي 

  :  ت استیاهمحائز  نکتهتوجه به چند ، زمینهن یادر 
اصـول   هـا و  ت از ارزشی ـحما يراسـتا سـته اسـت در   یشازن و مرد  یاجتماعت یفعالهرگونه ، اولاً

ل داشـته  بـر مشـاغ   گذاري تأثیرتواند دو گونه  می ن اصولیا، اًیثان نه در جهت تقابل با آنها.، باشد یتیجنس
  :  باشد
 بـه حسـاب   یشـغل ط یمحط یشرااز  بلکه، ندارد کارهابه مشاغل و  یتباطچ اریهن اصول یا یگاه .1

در جامعـه   کـه  ییکارهـا  اکثـر  ی.مردانگ ـدارد و نه مختصات  یزنانگ یژگیونه  که ییکارهار ینظ .دیآ می
از خود شـغل قابـل    یردانگمو  یزنانگ یژگیومشاغل ، ن مجموعهیادر  .ن نوع استیهماز ، وجود دارد

  ک است.یتفکه و یتجز
شـه  یهم يبـرا ط شغل یمح یعنی ؛شود ی میتلق کارط یمحیمی دات از اقتضائات یجنس، ن حالیعدر 

 ـ بـه ، باشـد  یاجنباختلاط  فضاي، یشغل يفضاد ینبا، رو این از .است یتیجنس نـه انحـراف   یزم کـه  اي هگون
 یتیجنس ـالبتـه   .گـردد   تیرعاو به صورت مستمر  ط لزوماًیمحت در یمحرم . بایدرا فراهم سازد یاخلاق
جشـن  ، یخـوان  روضـه ، یمهمـان مجـالس   يفضـا  بلکه، گاه اختصاص به مشاغل ندارد چیه، طیمحبودن 
  باشد. گونه اینی و... همگی باید عروس
ن یچن ـ یـن اهرگاه مشـاغل   شود. محسوب می یشغل صه درونیخص عنوان بهت یجنسگاهی اوقات  .2
همـان   کارهـا ن رشته یاضرورت دارد.  کارط یشرار یسا کنارت در یجنست یرعا، شود ی میتینسج، باشد
ت و شـغل بـاهم   یجنس ـ، ن دسته مشـاغل یادر است.  یمردانگا ی یزنانگ یژگیوداراي  کهاست  ییکارها

، نبـود  چنـین  ایـن هرگـاه مشـاغل    د.ا مـرد را دار ی ـزن  یژگیوکه خود شغل  طوري به، افته استیب یترک
  ط دارد.یمحارتباط با  ت صرفاًینسج

ت بـر شـغل اسـت.    یجنس ـ تأثیرعدم ، یاولاصل ، یاسلامدگاه ید : براساستوان گفت می، طورکلی به
و  ؛دارد یزنـانگ و نـه   یمردانگ یژگیونه  کارهاشتر یبو ، است یتیجنس، مشاغل در اسلامبرخی ، رو این از

  ود.ش محسوب مین زن و مرد یب مشتركاز مشاغل  اکثراً
بـه اصـل    تمسـک بـا  ، دی ـآش یپد یترد یاجتماعت یفعالک یبودن  یتیجنسهرگاه در ، ن اساسیابر 
  به حساب آورد. مشتركمشاغل  ةزمرد آن را از یبا مذکور
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  دگاه اسلامیاز د یعلل و آثار سکوت سازمان
  

   manteghi@qabas.net/ استادیار مؤسسه آموزشی و پژوهشی امام خمینی محسن منطقی
 آموزشی و پژوهشی امام خمینی  / کارشناس ارشد مدیریت مؤسسۀ خانی حسین حمزه  hosein.hamze@yahoo.com  

  ده  يچک
 ـباشـد کـه بـا روش داده بن    یم ـ یعلل و آثار سکوت سازمان، افتن نظر اسلام در مورد ابعادی، ن پژوهشیا یاصل  هلئمس اد ی

و  یگروه ـ، يسـه سـطح فـرد   موضـوعات گونـاگون و در   است که در  یاز مسائل، »یسکوت سازمان«انجام گرفته است. 
 ـ، مورداین وجه به مباحث متعدد مطرح در با ت، از منظر اسلام سکوت یبررس .باشد یگذار م تأثیر یسازمان  یتوانـد نگـاه   یم

از علـل آثـار    یمـدل سـکوت سـازمانی از منظـر اسـلام و ارائـه      تحلیل این تحقیق به ، رو باشد. ازاینموضوع این د به یجد
    .پردازد آن می یسازمان

باشد. سکوت و اظهـار   یم تأکیدت و یاهماز رفتار جاهلانه در اسلام مورد  يرفتار عاقلانه و دور، یانسان يرفتارها همۀدر 
 ـ، قین تحقی. سکوت و اظهار نظر در ایستن ین امر مستثنیاز ا یک رفتار انسانی عنوان بهنظر  عاقلانـه و   یدر دو دسته کل

 ـدر ا، از منظـر اسـلام   یدست آمده در مدل سکوت سازمان هرد. عوامل مؤثر بیگ یقرار م یجاهلانه مورد بررس ق ی ـن تحقی
و  یگروه ـ، يسکوت و اظهار نظـر عاقلانـه و جاهلانـه در هـر سـه سـطح فـرد        خواستن و توانستن.، دانستن از:  عبارتند
  باشد. یگذار متأثیر یسازمان

  .توانستن، خواستن، دانستن، یسکوت سازمان، سکوت ها: کلیدواژه
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  مقدمه
تـار سـازمانی   مانی اسـت کـه در بسـیاري از متغیرهـاي رف    زاز مباحث رفتار سـا » سکوت سازمانی«

هاي بسیاري براي شـناخت عوامـل و آثـار سـکوت سـازمانی       باشد. تلاش پذیر میتأثیرگذار و تأثیر
باشـد. بـا    علل و آثار سکوت سازمانی از منظر اسلام مـی ، شده است. این تحقیق در پی یافتن ابعاد

ه منشاء عقلانـی  باشد. سکوتی ک سکوت سازمانی داراي دو بعد عاقلانه و جاهلانه می، نگاه ارزشی
باشـد.   سکوت جاهلانه می، تدبیري و هواي نفس سکوت عاقلانه و سکوت از سر جهل و بی، دارد

  :گوید سعدي در همین زمینه می
  )يرازیش ي(سعد »یخاموش وقت به گفتن و، وقت گفتن به بستن فرو دم: است عقل رهیط زیدو چ«

پـذیرد. ایـن    ارزیـابی صـورت مـی   سکوتی است که پس از تفکر و ، سکوت به معناي (صمت)
اگـر تعقـل شـود و بـا     ، گذار است. در تصمیم بـراي سـکوت  تأثیرتفکر و تعقل در تصمیم سکوت 

در غیـر ایـن   ، سـکوت عاقلانـه  ، گیـري صـورت گیـرد    تصمیم صحیح و لحاظ همۀ شرایط تصمیم
  جاهلانه خواهد بود.، صورت

 یانسـان  هـر  یعن ـی  ؛اسـت  کـردن  قضـاوت  ییتوانـا ، داده انسـان  بـه  خداوند که ییها ییتوانا از یکی
 نظـر  در آن يبرا یتیممنوع ای و دهد انجام را يرفتار چطور و کجا، چگونه، چراکه  کند یابیارز تواند یم

 ـا بـه  توجـه  بـا  زی ـن دارند افراد که ییها مهارت. ردیبگ  ـا از یک ـی. ددار کـاربرد ، ییتوانـا  و قـدرت  نی  نی
 سـخن یـا   و کنـد  اری ـاخت سـکوت باید  یزمان چه بداند انسان که استاین  مهم .است سکوت ها مهارت

 حـرف  و نکـردن  سکوتهمچنین است  .ستین دیمفیا  و مثبت شهیهم، کردن سکوتآغاز کند و اینکه 
چه زمـانی  ، بعکس و باشد فعال يا شنونده و کند سکوتشناسی است؛ اینکه چه زمانی  مبهم وقت، زدن

  .کند سکوت دینبا
نشـأت  جهـل  از و یـا  از عقـل  هـر دو  که  یاثر منفگاهی اثر مثبت دارد و  هیاگ یهر سخن و سکوت

نگـاه ابتـدایی بـه    هـر چنـد در    .ده باشدید به جا و سنجیبا، ينظر هر سکوت و اظهار، رو ازاین اند. گرفته
تأمـل و  انـدك  با اما ، رسد یعاقلانه به نظر م يکار، در مورد مشکلات و مطرح کردن آن نظر اظهار، ظاهر

داشـته باشـد کـه     يعلـل و عوامـل متعـدد   تواند  می، سازمانمسائل و مشکلات د که یتوان فهم یقت مد
، رسـد  یکه در سازمان بـه نظـرش م ـ   یهر مشکل، ینکه هر کسیباشد. ا یم یقیار دقیکار بسیابی آن  ریشه

. سـاز اسـت   کلش ـم مـوارد خـود   ياریدر بس ـ، نه سازمان را به خود جلب کنـد یمطرح کند و وقت و هز
بـدون   یتـا سـخن  ، سـکوت لازم اسـت  ، آن یاز بررس پس و مشکل و  لهئاز درك مس آنها پیش، رو ازاین
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، طیدر صـورت مسـاعد بـودن شـرا    و   لهئو اشـراف بـه مس ـ   یاز بررس ـاما پس  .زده نشود یعلم و آگاه
  کند. یدا میت پیاولو نظر اظهار

ز روشـن شـدن ابعـاد مسـئله     پـس ا و  .م اسـت لازسـکوت  در برابر مشـکلات  ، پس در مرحله اول
 .داشبمدنظر  تأمل و اندیشه صواب یاره باید اصل کلوهمهم سخن گفتن در  .دکرسخن آغاز توان  می

 اى ؛) 70: (احـزاب  »سدیدا قوَلاً و قَوُلوُا اللَّه اتَّقوُا آمنوُا الَّذینَ أیَها یا«د: یفرما یم میخداوند درقرآن کر
 »سـدید  قول«ر نور آمده است: یدر تفس بگویید. صواب سخن و بترسید خدا از! اید هآورد ایمان که کسانى
 و شـک  جلـو ، محکـم  سدى همچون که سخنى ؛نباشد نفاق و دروغ، لغو، سستى آن در که است سخنى
 .بگیرد را فساد و شبهه
 اسـت  اندیشه و فکر این، واقع  در .است آن محتواى به بلکه، نیست آن الفاظ به تنها، سدید سخن .1

 .»سدیداً قولاً قولوا« باشد استوار و محکم باید که
 .»سدیداً قولاً« نیست کردن بازگو قابل اى شنیده هر .2

 .دانـد  قوه ناطقـه مـی  ، باشد ممیز بین انسان و حیوان را که ملاك برتري آدمی بر حیوانات می سعدي
از ، کسی به صواب و صلاح اسـتفاده نکنـد   ،ند که اگر از این حسن انسانیک ولی در همان جا تصریح می

 نویسد: می .حیوان هم بدتر است
دواب از تو بهِ گر نگویی صواب     به نطق آدمی بهتر است از دواب  

  )9ص  ،1379، کلیات سعدي(
ارزشـمند   نظـر  اظهـار ذاتـاً   گرنهو .زمانی ارزش دارد که صواب و صلاحی در آن باشد نظر اظهار، عواق در

  باشد. چون جسمی است که فاقد روح می، یو بررس بدون اندیشه صواب نظر اظهارنیست. 
اـزمانی      ناشی از بی، ها برخی از مشکلات در سازمان اـئل و مشـکلات س تفاوتی افراد مسئول نسبت بـه مس

عمـل  ، گوینـد  ولی آنچه را که خـود هـم مـی   ، کنند باشد. افرادي هستند که در مورد مشکلات اظهارنظر می می
اـد نداشـته      نظر بدترین حالت زمانی است که سخنی گفته شود و اظهار کند. نمی ي شود کـه بـه آن گوینـده اعتق

ه أنَْ تقَوُلـُوا      یا أیَها الَّذینَ آمنوُا لم تقَوُلوُنَ ما لا تفَعْلوُنَ«فرماید:  باشد. خداوند در قرآن کریم می اـً عنـْد اللَّـ کبَرَ مقتْ
اـن)2ـ3: (صف »ما لا تفَعْلوُنَ ى اى ؛ ه اـنـ اـن کـه کـس م د؛ آورده ایـ اـیــى  چـرا ایـ زه  عـمــل  خــود  کــه  چـیـ

مـى یـد نـ   .کنید نمى عمل که را آنچه بگویید اگر، است شما منتظر خدا نزد بزرگى خشم، کـنـ
 را آن عمـل  کـه  اسـت  زىی ـچ آن گفتار نیبهتر؛ »الفعال صدقه ما المقال ریخ«ند: یفرما یم یامام عل

  .)195ق، ص 1410تمیمی آمدي، (  کند قیصدت
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ی قلُـُوبهِمِ  «د: یفرما یم میخداوند در قرآن کر  زبـان  بـه  آنهـا ؛ )11: (فـتح  »یقوُلوُنَ بأِفَوْاههمِ ما لیَس فـ
 .ندارند دل در که ندیگو مى زىیچ

در  .دهـد  یم ر ر سقوط قرایباشد و سازمان را در مس یتر مدار بیاز سکوت بس نظر اظهار گونه اینآفت 
 لا بمـا  تقـل  لا«: نـد یفرما یم ـ على .سکوت لازم است، نباشد آگاهى و علم ياز رو نظر که اظهار ییجا

 از و( شـوى  مـتهم  دانى مى که ىیخبرها به پس، نگو دانى نمى که را آنچه ؛»تعلم بما باخبارك فتتهّم تعلم
  ).765همان، ص (رند) ینپذ تو

در سـازمان    لهئن مس ـیکه چند یزمان یستند؛برخوردار ن یکسانیت یمشکلات و مسائل سازمان از اهم
سـازمان   يبـرا  يت بالاتریاست که از اهم یت با آن مسائلیاولو، از به مطرح کردن استیکه نوجود دارد 

ک از مشـکلات در نظـر گرفتـه    ی ـت هـر  یبا توجه به اهم، نظر سکوت و اظهار، رو ازاین .برخوردار است
  دارد. یت سازمان را از مسائل مهم باز میاختن به مسائل کم اهمپرد چراکه ؛شود یم

موجبـات  گـران را بـه دردسـر انـدازد و     ید، در مورد مشـکلات  نظر اظهارگاهی اوقات ممکن است 
از ن ی ـا و کنـد  مـی دا ی ـگران سوق پیاز د ییجو بیع يسوشود؛ زیرا به  پیامدهاي ناگواري براي افراد می

ان مـردم فـاش   ی ـآن را در م، گـران یب و گنـاه د ی ـاز ع یبا علـم و آگـاه  راد گاهی اف است؛بزرگ  انگناه
ان مـردم  ی ـدر م  روج فساد و فحشاءمو هم ، شوند یشان میا يزیب آبرورموجله هم ین وسیدو ب، کنند یم
و  یاما سـع ، ندارند یگران آگاهیب و نقص و لغزش دین است که از عیان ایبجویگردند. کار زشت ع یم

 یب و نقص ـیعآنان  ییو رسوا یبدنام، يزیآبرور يتجسس کنند تا برازندگی افراد که در  کنند میتلاش 
اسلام بـر حفـظ حرمـت افـراد تأکیـد و از      ، نند. حال آنکهکج یان مردم ترویآن را در م تابه دست آورند 

و توصـیه  کند  کند. در اسلام بر نهی از تجسس در کار دیگران تأکید می فاش کردن اسرار دیگران نهی می
، ید و از بـدنام یگران را بپوشانیوب دیبلکه ع، دیگران را فاش کنیوب دید که عین نباشیدنبال اکند که  می

ترََ عل ـ  «نـد:  یفرما یم ـ امبر خدایچنانکه پ، دینک يریآنها جلوگ حرمتو هتک  ییرسوا ن سـ ؤمنٍ   یمـ مـ
را  یمـؤمن  يهر کس زشـتکار  ؛)4220ص ، 9ج ، 1388شهري،  محمدي ري(» ةًمؤودا یفکانَّما احَ ۀًفاحشَ

 را نجات دهد. يا گورشده چنان است که دختر زنده به، بپوشاند
لٌ لکـُلِّ   « ؛باشـد  یم ـ یاز گناهان بزرگ ـ ییجو بیو ع ینیچ سخن، در قرآن زةٍَ  ویـ زةٍَ لمُـ  :(همـزه  »همـ

سـکوت را دربـر   ، شـد بـا اهـل باطـل با    یکه همراه ـ یسخن .اى کننده مسخره جوى بیع هر بر واى  ؛)1
ع    « :باشـد  یان م ـی ـدوزخ يهـا  از نشـانه ، بـا اهـل باطـل    ییهمنوا چراکه ؛خواهد داشت ا نخَـُوض مـ وکنَُّـ

 .میبود صدا  هم و نیهمنش باطل اهل با وستهیپ و ؛)45: (مدثر »الخْائضینَ
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گذارد.  می تأثیرین بر نگرش دیگران در مورد متکلم و مراوده بیناب، شود ها مطرح می نظر آنچه از اظهار
 میزان بر، شود مى جارى زبان بر که آنچه به ؛»لسانه على یجرى بما امرء کل عقل على یستدل« :على قال

ابتدا در انـدرون  ، نظر ). عاقل پیش از اظهار799ق، ص 1410تمیمی آمدي، (  شود مى استدلال انسان عقل
د و ساکت دار پنهانش می، آورد و اگر بد زبان می بر، اگر نیکش یافت، اندیشد دارد و می می یخویش نگاه

 و اوسـت  قلـب  پشـت  عاقل ؛ زبان»لسانه وراء الاحمق وقلب قلبه وراء العاقل لسان: « على ماند. قال می
گوینـد و سـپس    آنـان کـه مـی   ، حضـرت در نگـاه  ). 40  ح، البلاغـه  نهـج (  اوست زبان پشت احمق قلب
  .باشند خردمند می، گویند یشند و سپس میاند احمق؛ و آنان که می، اندیشند می

 ـ، باشـد ط یکـاهش مشـکلات و بهبـود شـرا    ، ارائه اطلاعات يبراباید در سازمان  نظر اظهار اگـر   یول
در  امیرمؤمنـان بنـا بـه فرمـوده     چراکـه  است؛سکوت ز بهتر ا، بجا نباشد و تفکر در آن نباشد نظر اظهار

تر است از بازیافت آنچـه بـا    بسی آسان، و دم فرو بستنجبران زیان خموشی « :وصیتشان به امام حسن
شـه و  یاندبایـد   نظر از سکوت و اظهارپیش ، ). بنابراین31نامه ، البلاغه (نهج» رود گفتار نابجا از دست می

باعـث قـرب بـه    ، خداونـد باشـد   يت آن بـرا یاگر سکوت و غا .تامل شود و مصالح در نظر گرفته شود
  خداوند خواهد بود.

سـکوت  زیـرا   ؛ش رو در امان باشدیکند تا از مشکلات پ یحکم به سکوت م يا  لهئعقل در مس گاهی
 راحـۀ السـکوت  « :نقل شده کـه فرمودنـد   از امام صادق .شه و فکر انسان استیآرامش اندهم موجب 

  ).402، ص 4ق، ج 1413بابویه،  ابن( ه آرامش فکر و عقل انسان استیما، سکوت ؛»للعقل
  اند: ف عوام و خواص فرمودهیدر تعر، يا خامنه االله آیتحضرت 

فکر و تحلیل  ياز رو، کنند یانتخاب م یکنند و راه یم  يگیر موضع، دهند یانجام م یعمل یکه وقت یکسان
 یمقابلش هم عوام است. عوام یعن ۀکنند. اینها خواصند. نقط یگیرند و عمل م یفهمند و تصمیم م یاست. م

گویند  یندارند. یک وقت مردم م یروند و تحلیل یآنها هم دنبالش م، رود یم یسمتجو به  یکه وقت یکسان
 ـ » مرده باد!«گویند  ییک وقت مردم م» زنده باد!«گوید  یم، کند یاین هم نگاه م» زنده باد!« ، کنـد  ینگـاه م
 آنجـا آید. یـک وقـت جـو آن طـور اسـت؛       ییک وقت جو این طور است؛ اینجا م» مرده باد!«گوید  یم
  )1375خرداد  20( !رود یم

مطـرح  ، هرچه کـه در جامعـه مطـرح باشـد     ؛ل استیدور از فکر و تحل  هب، شاننظر عوام سکوت و اظهار
  بر آن داشته باشد. یلیده تحلیرا که شن يزیبدون آنکه چ، کند یم

در  يا کنـد و فتنـه   یخارج م يحالت عادرا از آن ، دچار مشکلاتی کردسازمان را ، نظرها اظهار یبعض
شـود تـا    یب م ـموج ـها هم  از سکوت یبعض .شود ین مشکل میاندازد که خود بزرگتر یسازمان به راه م
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هـر  زیـرا   ؛را گرفـت  يا فتنـه  يد سـکوت را شکسـت و جلـو   ینجاست که بایدر ا .فتنه ادامه داشته باشد
 ـ ، د آن در سازمان باشدیا تشدیب فتنه و موج ينظر ا اظهاریسکوت و  خداونـد در   .ودجاهلانه خواهـد ب

توانـد   یبالاتر از قتل و فتنه م ـ يا و چه عمل جاهلانه ؛)191: (بقره »أشَدَ منَ القْتَلِْ والفْتنْۀَُ«د: یفرما یقرآن م
جـا هـر دو آفـت    یسکوت مطلق و ب، ت در سازمان باشدید با توجه به موقعیو سکوت با نظر باشد؟ اظهار

  بود. باشد و در حکم سکوت جاهلانه خواهد یم

  از منظر اسلام يعلل سکوت سازمان
در . نظـر گرفـت  سـازمان در  سـکوت در   يتـوان بـرا   ین عامل را میچند، یاسلام هاي آموزهبا توجه به 

  ن عوامل نشان داده شده است.یر ایشکل ز
 یعن ـی ؛شده است خواستن و توانستن شمرده ، دانستن عاملمحصول سه رفتار سکوت ، ن مدلیدر ا

 سـکوت کننـد  نـد  نبتوا، تی ـو در نها (خواستن)دنبخواه، سکوت را مطلوب بدانند(دانستن)کارکنان اگر 
د و در ن ـبخواه، را مطلوب بدانند نظر ن اگر کارکنان اظهاریهمچن رد.یگ یشکل مسکوت قطعاً ، (توانستن)

  .اتفاق خواهد افتاد نظر اظهارقطعاً ، کنند نظر اظهارد نبتوان، تینها
  
  
  
  
  
  
  

  منظر اسلام از  یعاد سکوت سازمان: اب1نمودار 

  . دانستن  ۱

 یک بـه نـوع  یاند و هر  و گناهان زبان را مطرح کرده یکم حرف ؛آثار سکوت، ياریبس یاخلاق هاي باکت
نقـل شـده    نااز معصـوم  ین ـیاز سـخنان در متـون د   ياریبس .اند از ارزشمند بودن سکوت سخن گفته

 یزنـدگ  یتبـاه  موجـب  کـه ، در مـورد آفـات زبـان    .ستا ییگو ق به سکوت و کمیانگر تشویاست که ب
دفـاع از  ، سخن گفـتن شـده  از هم که بحث  ییآنجا .ها گفته شده است سخن، گردد یم ياخرو و يویدن
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 یکارکنـان  .سـکوت را هـم دربـر دارد    یشـمندانه شـده اسـت کـه بـه نـوع      یبه موقـع و اند ، سخن کوتاه
  سکوت مطلوب آنها خواهد بود.، ت گرفته باشدنشأ یاخلاق هاي بان کتیشان از ایها دانسته که 

همـه  دانسـتن  و مسئول ، که به مباحث امر به معروف و مقابله با انحرافات ییها آموزه، از سوي دیگر
، نظـر  برند و اظهـار  یر سؤال میموارد ز ياریسکوت را در بس یبه نوع، پردازند یافراد در رفع مشکلات م

 د.بای میگاه و ارزش یجا
ان ی ـو ز سـود ، لازم است تـا بـا شـناخت حـد سـخن      يشناخت بالاتر، وت در این موردبراي قضا

نکـه  یص ایتشـخ ، ک کـلام ی ـمشـخص شـود. در    نظر گاه سخن و اظهاریجا، تیسکوت و حوزه مسئول
اسـت کـه از    یقلب ـ يروی ـرت نی. بصداردرت یاز به بصیخود ن، سکوت است یا سخن گفتنوقت  وننکا

 شـود  یده م ـی ـصورت و ظـواهر د ، له چشمیبه وس که چنان .شود یده میاء دیق و بواطن اشیحقا، پرتو آن
  .)52، ص 1388، (حسینی

ب تـزاحم  موج ـدر عمـل  ، مطرح شده اسـت گفتن سخن  در مورد سکوت و یآنچه در منابع اسلام
اسـت کـه    یرتیو بص یاسلام يها ق از آموزهیعم یازمند شناختین، طیم درست در آن شرایتصم .شود یم

 ـ   ياز مـوارد  یکی، نمونه يبرا ا اظهارنظر درست را رقم بزند.یسکوت و  يبرام یتصم ن یکـه در عمـل ب
احتـرام و اطاعـت از   ، دی ـآ یبه وجود م نظر د و ابهام سکوت و اظهاریآ یش میتزاحم پ یاسلام يها آموزه

ا در مواجهـه  ه ـ ن بحـث یا، باشد یشان میکه مربوط به ا یدر مسائل، شان استیو اظهارنظر در مقابل ا یول
تواننـد   یم ـ، ن اسلام دارنـد ید یرت بر مبانیو بص یکاف یکه آگاه يافراد .باشد یه هم مطرح میفق یبا ول
 ي تـوان بـه فرمـوده    یم ـ، ن مـورد یا نه؟ در اید سکوت کنند یا بایآ، ص دهند که در صورت تزاحمیتشخ

 کـه  کـرد  ییراهنمـا  يزی ـچ به را تحضر آن یکه وقت استناد کرد عباس بن عبدااللهبه  ین علیرالمومنیام
 خـود  خـاص  نظر هم من و ییبگو من به را نظرت يدار حق تو«: فرمود، نداشت يسازگار شانیا نظر با
  .)321 ح، البلاغه (نهج !کن يرویپ من از، کردم عمل تو خلاف بر اگر، نیبنابرا .دارم را

 ـ .گـذار باشـد  تأثیرت د در ارائه نظرایران نبایمد يو معنو یمقام علم، ها در سازمان سلسـله  بایـد   یول
  ت شود.یدر عمل به دستورات رعا یمراتب سازمان

 يریله سـخن و جلـوگ  یوسه ب، آن در سازمان و علم به تحول رثاآشناخت کاربرد سخن و سکوت و 
ب خواهـد شـد کـه از    موج ـ، له سکوت و سخنیحق به وس دن به نفع و طلبیرس، یسازمان انحراف از

  هدفمند استفاده شود.  سخن و سکوت بطور 
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  . خواستن۲

، زی ـچ کی ـ بـه  نسـبت  شـوق  .باشـد  یم ـ یح عقلانیانسان و ترج از ادراك یناش، و اراده کردن خواستن
ج مـورد انتظـار از   یاز تصـور نتـا  ، نظـر  برود. شوق به سکوت و اظهـار  آن دنباله ب انسان شود یم بموج

  د.یآ یه وجود مج مورد انتظار بیاز به نتایو شدت ن نظر سکوت و اظهار
 .باشـد  یسکوت م ـ يل مهم برایاز دلا یکی، دارند نظر که کارکنان از سکوت و اظهار، يپاداش انتظار

م به سکوت و عـدم آن در کارکنـان   یتصم يبرا، شود یم نظر سکوت و اظهار يکه برا، از پاداش يبرآورد
بـه قـرب   ، ازی ـاز کـه ن ی ـن يحلـه بـالا  در مر :انتظار پاداش در کارکنان متفاوت است کند. یزه میجاد انگیا

افتـد و علـت سـکوت و عـدم عمـل بـه        یسکوت و سخن به خاطر خداوند اتفاق م ـ، باشد یخداوند م
  اند: فرموده، ن موضوع پرداختهین شکل به ایبه بهتر، یباشد. امام عل یف میتکل

 و تـر  مؤنـه  کم و تر زحمت کم یعبادت، زند یم سر انسان جوارح و اعضاء از که یاطاعات و عبادات انیم در
 بـه  و خـدا  يرضا يبرا کلام که یصورت در البته .ندارد وجود سخن از، خدا نزد بهاتر گران حال نیع در

 و اسرار کشف براي امبرانشیپ و خود انیم خداوند رایز ؛باشد او يها نعمت گسترش و رحمت انیب قصد
 ـ و یوح و نداده قرار واسطه کلام جز را يزیچ خود یپنهان علوم اظهار و قیحقا انیب  بـه  مطالـب  میتفه

 رسـالت  ابـلاغ  يبرا سخن جز يا لهیوس زین مردم و امبرانیپ انیم که چنان .است گرفته صورت کلام لهیوس
 نزد یگناه چیه و است عبادت نیتر فیظر و لهیوس نیبهتر سخن که شود یم روشن نجایا از. ندارد وجود

جعفـربن  ( ستین سخن از تر کننده ناراحت و تر دهینکوه مردم شیپ و تر کینزد فریک به و تر نیسنگ خداوند
  .)259، ص 7، ج 1360محمد، 

اسـت کـه    ییاز ابزارهـا  یک ـی، سـخن گفـتن   .باشد یخود م ییشناسا، انسان ینفسان يها از خواسته یکی
 تکلمـوا «انـد:   ودهفرم ـ یامام علزمینه ن ایدر . ردیگ یگران مورد استفاده قرار میخود به د ییشناسا يبرا

 ری ـز در انسـان  تیشخص ـ رای ـز ؛دیشـو  شـناخته  تـا  دییبگو سخن ؛»لسان تحت مخبوء المرء فان تعرفوا
  .)392  ح، البلاغه (نهج است پنهان زبانش

 اکـرم  لسـانه  حفـظ  مـن : «نـد یفرما یم ـ یامام عل .باشد یاز اهداف سکوت م یکی ؛شتنیم خویتکر
. )405، ص 1391صـدوق،  (  اسـت  داشـته  گرامـى  را خـود  نفـس ، کنـد  حفظ را زبانش که کسى  ؛»نفسه

 سـتراللَّه  لسـانه  حفـظ  من: «ندیفرما یم یامام عل .باشد یسکوت م گر از اهداف ید یکی، بیع پوشاندن
  .)همان(  پوشاند مى را او بیع خداوند، کند حفظ را زبانش که کسى ؛»عورته

 ـبا توجه بـه ا ، گذار شناخته شوندتأثیر يفرد عنوان بهدارند تا در سازمان تمایل از کارکنان بسیاري  ن ی
ا ساکت باشـند.  یند و یرند تا سخن بگویگ یم میتصم، شان دارندنظر که از سکوت و اظهار ياز و انتظارین
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 لسـانک  احفـظ : «فرمودنـد  امام رضا .باشد یگر از اهداف سکوت مید یکی، ان مردمیدر م کسب عزت
  .)175 ص، 2 ج، 1407، کلینی( برسى عزتّ به ات کن نگهدارى را زبانت ؛»تعزّ

ار ی ـلـذا سـکوت اخت   .داننـد  یش و فـرار از خطـرات م ـ  یو آسا یراحت یۀکارکنان سکوت را ما رخیب
، کلینـی اوست ( زبان حفظ در مؤمن نجات؛ »لسانه حفظْ یف المْؤمن نجاه« :فرمود خدا کنند. رسول یم

  .)9 ثیحد، 114 ص، 2 ج، 1407
 ـبا بماند سالم خواهد یم که یکس ؛)همان( »الصمت لزمیفلَْ سلمی انْ سرَّه منْ« :فرمود خدا رسول  دی

 .کند سکوت
اد ی ـبه احتمال ز، ت خود بدانندیرا عامل بر هم خوردن آرامش و امن نظر کارکنان اظهار یوقتآنگاه که 

ن و یزبـان را بهتـر  حفـظ  ، ينجـات خـود از گرفتـار    يبـرا  چراکـه  ؛م بر سکوت خواهند گرفـت یتصم
 زبـان  نگهـدارى  در مـؤمن  نجـات  ، »لسانه حفظ فى المؤمن نجاة: « الصادق دانند. قال ین راه میتر ن آسا

 .)405ق، ص 1391ابن بابویه، ( است
 یگذار است. کس ـتأثیر نظر م بر سکوت واظهاریکار در تصم سرانجام شناخت و نوع نگاه به پاداش و 

کـه آن را عامـل کـاهش     یبـا کس ـ ، نداند یرا مؤثر در کاهش رزق و زندگ ظرن که امر به معروف و اظهار
 ان« :یعل ـ قـال  دهد. یخود را نشان م نظر سکوت و اظهار يم برایو در تصم کند یماوت فت، رزق بداند

 نقصـان ی و لا، اجـل  من قربانی لا وانهما، سبحانه االله خلق من، لخلقان المنکر عن، یوالنه بالمعروف الامر
 ـا .اسـت  یاله ـ از اوصاف صفت دو ازمنکر یونه معروف امربه همانا؛ )366 ح، البلاغه ج(نه» رزق من  نی
 .کند یم کم را يروز نه و کند یم کینزد را انسان اجل نه ضهیفر دو

 نفـاق ، طمـع ، شأن حفظ، کیتاکت عنوان به سکوت از استفاده، گرانیاسرار د حفظ، يخودساز، تواضع
  .شود افراد میب سکوت موجهستند که  یاز عوامل ینیخودبو  یتفاوت یب، ییدرو و

  . توانستن۳

ب موج ـکـه   یمـوانع  .باشـد  یسکوت و اظهـارنظر م ـ  يدر واقع عدم وجود موانع برا »توانستن«در اینجا 
 ؛سـتند یبه آنان که طالـب آن ن  يزیا دادن چی، که خواستار آن هستند يزین کارکنان و چیفاصله انداختن ب

شـان  یرنـد کـه تحمـل آن برا   یقـرار نگ  يو معنـو  يد مادیکارکنان مورد تهد، نظر و اظهاربا سکوت  یعنی
کنـد و نگـرش    یجاد م ـیر اییه تغیدر نگرش آنها نسبت به تنب، کارکنان در سازمان يها ناگوار باشد. تجربه
 یزمانسـکوت سـا  ، ه عامـل یتوان گفت که ترس از تنب یم، یکل طور بهگذارد.  یم تأثیر یدر سکوت سازمان

  باشد.   یران میه همکاران و مدیر سازمان که از ناحبترس از فشار و جو حاکم  ؛باشد یم
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انـد   ر کـرده یند حل مشکل درگیخود را در فرا یبه نوع، کنند یکارکنان مشکلات را مطرح مزمانی که 
 ـ   یمشکلات را مطرح نم يکارکنان در موارد، لین دلیبه هم شـک اگـر    یکنند تا خود را گرفتـار نکننـد. ب

کننـد و در برابـر آن    یکارکنـان آن را مطـرح نم ـ  ، مشکلات سازمان با عملکرد کارکنان ارتباط داشته باشد
، سـت یدار آن نی ـخر یت ندارد و کسینند که نظرشان در سازمان اهمیسکوت خواهند کرد. کارکنان اگر بب

 للکـلام  تجـد  لـم  اذا لمّنلاتـتک : « علـى  دا شـود. قـال  ی ـکلامشـان پ  يبرا يداریکنند تا خر یسکوت م
  .)750ق، ص 1410تمیمی آمدي، (  مگو سخن، ابىی نمى سخن براى محلى هرگاه  ؛»موقعاً

 کلمـۀ  رب» :على قال د.وش میبه سکوت منجر است که  یعامل، یترس از دست دادن منافع شخص
و  يری ـجـاد درگ یتـرس از ا . )5282 ثیحـد ، غـرر ( ببرد نیب از را نعمتى که سخنى بسا چه ؛»نعمۀ سلبت

 چـه  ؛»لفظـۀ  من تیجن حرب رب» :على قال باشد. یم یگر از عوامل سکوت سازمانید یکی، اختلاف
 يهـا  تی ـترس از ممنوع شدن از فعال). 381همان، ص ( شود مى دهیچ سخنى از که جنگى شدن برپا بسا

 ان قبـل  لسانک احبس« :على قال شود. یم یاست که منجر به سکوت سازمان یعامل، آزادانه در سازمان
  .)145همان، ص ( شود طولانى تو زندان و حبس آنکه از شیپ، کن حبس را خود زبان؛ »حبسک لیطی

خـود   يکه بـرا  یگذارد. کس یم تأثیر نظر سکوت و اظهار يم برایحرمت خود و عزت نفس در تصم
م بـر سـخن و   یصـم دهـد و در ت  یانجـام نم ـ ، هر آنچه که عزت خود را متزلزل کنـد ، حرمت قائل است

 یتیاز عوامـل شخص ـ  یک ـی، ترس کارکنان ش دهد.یکند که خود را بهتر نما یعمل م اي گونه به، نظر اظهار
کارکنـان   يبـرا  یمشـکلات احتمـال   نظـر  که اظهار ییباشد. جاها یل میدخ یاست که در سکوت سازمان

لاً  أعـرفِنََّ  لا«: رمودنـد ف خـدا  باشد. پیـامبر  یم ین عامل سکوت سازمانیتر مهمترس ، داشته باشد  رجـ
 از و باشـد  داشـته ) اطلاعـاتى ( دانش شما از فردى که بفهمم مبادا؛ »الناّسِ منَ فرَقَا فکتَمَه علما علم منکمُ
 لا« فرمودنـد: . همچنـین  )2076، ص 3، ج 1388شـهري،   محمـدي ري کنـد (  کتمـان  را آن مـردم  ترس

 از فـردى  کـه  نشـود  آن از مانع مردم از ترس ؛»سمعه أو رآه إذا الحقَّ یقولَ أن الناّسِ هیبۀُ أحدکمُ یمنعَنَّ
  .)353همان، ص نیاورد ( زبان به، بشنود یا ببیند را حقىّ هرگاه، شما
کارکنـان   ین ـیباشـد. خـود کـم ب    یوخجالـت م ـ  ینیخود کم ب، یتیات شخصیگر از خصوصید یکی
ان کننـد.  ی ـدر مـورد مشـکلات نتواننـد ب    نظـر  اظهـار  يبـرا ، ر دارندرا که در نظه که آنچ، شود یب مموج

شود کارکنان نتواننـد نظـر خـود را     یب مموجاست که  یتیعلل شخص، مورد یا و خجالت بین حیهمچن
  :اللهّ رسولُ در مورد مسائل مطرح کنند. قال

 یقـولُ  لا ثمُ، مقالاً علیَه أنَّ یرى: قالَ نفَسه؟ أحدنا حقِّرُی کیَف و، اللهّ رسولَ یا: قالوا . نفَسه أحدکمُ یحقِّرنََّ لا
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قولُ، فیهزَُّ اللهّ فیجلَّ و ع ومۀِ ییامما: الق کَنعقولُ کذَا؟ و کذَا فی تقَولَ أن مۀُ: فیقولُ! الناّسِ خشَیفی : اي  فإیـ
قَّ کنُتاى: کردنـد  عرض، کند کوچک را خود نباید شما زا یک هیچ رسول خدا فرمودند: ؛تخَشى أن أح 

 موظفّ را خود جایى در که ترتیب این به: فرمود کند؟ مى کوچک را خود ما از کسى چگونه! خدا رسول
 آن از مـانع  چیز چه: فرماید مى او به قیامت روز در عزوّجلّ خداوند. نگوید چیزى و بداند گفتن سخن به

: فرمایـد  مـى  خداونـد ! مـردم  از تـرس : کنـد  مى عرض نگویى؟ سخنى زچی بهمان و فلان درباره که شد
  .)352همان، ص ترسیدى! ( مى من از که بود آن سزاوارتر

قُ  فهَو الحقِّ قوَلِ من استحَیا منِ« اند: فرموده، در مورد خجالت از سخن گفتن یامام عل  از آنکـه  ؛»أحمـ
  .)70، ص 1366، تمیمی آمدياست ( نادان، کند حیا، حق سخن گفتن

 دسـت  گـاه و از یجا احتمـال تنـزل  ، کارکنـان  نظر ت ندادن به اظهاریاهم، نظر سازمان با اظهار برخورد
کـه خـود    یکننـد. مسـائل و مشـکلات    نظـر  شود کارکنان نتوانند اظهار یب مموج، نظر منافع با اظهار دادن

سـخن   و نظـر  قـدرت اظهـار  ، ارکنانو ترسو بودن ک ینیب کارکنان مسئول به وجود آمدن آن هستند و کم
از  پـیش شـود کارکنـان    یب م ـموج ـاسـت کـه    یخصلت، ن عجول بودنیرد. همچنیگ یگفتن را از آنها م

جـو در   بی ـسکوت کنند. شخص ع یاز بررس پیش، حال آنکه لازم است .کنند نظر اظهار، مسائل یبررس
جـا را   هتوان سکوت ب، ن خصلتیا کهچرا ؛تواند سکوت کند ینم، ستیکه به او مربوط ن ییزهایمقابل چ

 از او گرفته است.  

  از منظر اسلام يآثار سکوت سازمان
و  یگروه ـ، يدر سـه سـطح فـرد   ، ر نشـان داده شـده اسـت   یهمچنان که در نمودار ز، یسکوت سازمان

  شود. یح داده میک به اختصار توضیباشد. که هر  یگذار متأثیر یسازمان
  
  

  
  
  
  
  

 منظر اسلام از  یسازمان: آثار سکوت 2نمودار 
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   ي. آثار فرد۱

اسـت   یماتیاز تصـم  یکی، سخن يم برایتصم .رسند یم یتوانمند و با اراده به تعال يروهایها با ن سازمان
 ياز ابزارهـا  یک ـیتوانـد   یم ـ، رو نیا از، افتد ین بار اتفاق میدر هر روز چندممکن است براي هر یک که 

  جا باشد. هم درست و بیتصم ين برایمرو ت يریگ میدر تصم ییجاد توانایا
است که همه آنها در سعادت و کمال او مؤثراند کـه بـا اراده    یمختلف يمرکب از قوا يانسان موجود

 .شتر به آن معطوف کنـد یر قوا غالب کرده و توجهش را بین قوا را بر سایاز ا یکیتواند  یار خود میو اخت
گـر  یک قـوه بـر د  ی ـو مقدم داشتن خواسته  يبرتر يها باشد ملاكد مراقب یبا، در مقام انتخاب، رو نیازا

 ـ  يعاقلانـه و از رو  يهـا  سـکوت ، کارکنان يها اگر سکوت ت کند. یقوا را رعا در ، جـا باشـد   هتعقـل و ب
بـا   يافـراد ، سکوت خود را کنترل کنند و سازمان، رت کاملیکند که بتوانند با بص یجاد میا انگیزهکارکنان 

در ادراك افراد از سـازمان  ، یکنترل سکوت خود داشته باشد. سکوت سازمان يبالا برا ییرت و توانایبص
ر از آن ی ـغ، نگاه افـراد بـه آن سـازمان   ، ه انداخته استیکه سکوت بر آن سا یباشد. در سازمان یاثرگذار م

  باشد. یخواهد بود که جو سکوت در آن نم یسازمان
تفـاوتی را در   قیـدي و بـی   ایـن اسـت کـه بـی    ، رداثر دیگري که سکوت سازمانی بر کارکنان دا

مشـکلاتی از جملـه پرخاشـگري و    ، شدید باشد نظر دهد. اگر انگیزه براي اظهار می سازمان افزایش 
و  نظـر  بـا اظهـار  ، تخلفات اداري را براي سازمان در بر خواهد داشت. پرورش کارکنان در سـازمان 

افـرادي کـه در    چراکـه گـذار خواهـد بـود؛    تأثیرنگیزش شک در ا افتد و بی ها اتفاق می حل راهارائه 
نهایـت در   شک دچار سـرخوردگی خواهنـد شـد. در    بی، کنند نظر سازمان به هر دلیلی نتوانند اظهار

  خواهد گذاشت. تأثیري آنان گذار هدف
و ، آورده يو دروغ رو یـی بـه دورو  يخواهد شد افـراد کمتـر   موجبآزادانه  نظر اظهارفضاي وجود 

 ـ  ین وس ـی. صـداقت بهتـر  فضاي راستی و صداقت باشد، اکم بر سازمانحفضاي  ن یله پـرورش اعتمـاد ب
ب خواهـد  موج ـسکوت  يعاقلانه برا يها میتصم دارد. یسازمان یدر تعال یدوطرف است که آثار فراوان

ک ی ـکمـک خواهـد کـرد تـا بـه       ين صبور بودن داشته باشند و صبوریران تمریشد تا افراد بالاخص مد
  .ل شوندیخوب تبدشنونده 

  يآثار گروه . ۲

بـر  ، آثـار متعـددي خواهـد داشـت    ، اگر سکوت سازمانی به یک هنجـار بـین گـروه تبـدیل شـود     
افـرادي باشـند کـه    ، افزایـد. وقتـی در درون گـروه    موجودیت گروه و هم افزایی و قـدرت آن مـی  
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روه در توهم نخواهد گ، کنند مشکلات موجود در گروه را مطرح کنند و گروه را از انحرافات حفظ 
 امـر  فمـن « فرماینـد:  مـی  هاي رقیب بتوانند آنهـا را از پـاي در آوردنـد. امـام علـی      تا گروه، ماند

 )؛ پس3ح ، البلاغه ج(نه »المنافقین النوف ادغم المنکر عن، نهی ومن المومنین ظهور شه بالمعروف
 موجـب ، نمایـد  ازمنکر نهی وهرکس شود می مؤمنان قدرتمندي موجب، کند معروف امربه هرکس

  .شد خواهد منافقین بینی مالیدن خاك به
، آورد یدر سـازمان بـه بـار م ـ    یگروه مشـکلات  يهمچنان که سکوت جاهلانه برا، د توجه داشتیبا

و ، هدرک ـ گروه را دچـار مشـکل   ، يا ناپخته نظر هر نوع اظهار .دارد يدیگروه فوا يسکوت عاقلانه هم برا
  ببرد. شیرا پآن تا حد انحلال 

  ي. آثار سازمان۳

ن ی ـدر ا .ردیگ یاست که روح م نظر ارتباطات با اظهار .باشد یبر ارتباطات م ین اثر سکوت سازمانیتر مهم
ب موج ـ یدهـد. سـکوت سـازمان    یخـود قـرار م ـ   تـأثیر امور مربوط به ارتباطات را تحت  همه، صورت

  نداشته باشد. ح از کارکنانیصح يبازخور، رانیسازمان و مد يد تا رهبروش می
خـود   نظـر  که کارکنان بـا اظهـار   ییها از چالش، سازمان يشود که رهبر یب مموج، یسکوت سازمان

صبر و گـوش شـنوا   ، یخود کنترل، ن تحمل مخاطرهیتمر، جهیدر نت .به دور باشند، کنند یجاد میاو ا يبرا
، خـود  بـا  را دیگـران  گفـتن  سـخن  نحـوه  برند. امـام علـی   ین میران از بیرهبران و مد يبرا داشتن را 

  :فرماید می آن ضمن در و دهد می آموزش
 کـان  علیـه  یعـرض  ان العـدل  او له یقال أن الحق استثقل من فإنه«، »لی قیل حقً فی استثقالاً بی تظنوا لا«

 گران من بر، بگویند من به را حق اگر که مپندارید و ؛)2 سطر، 216 خ، البلاغه نهج( »علیه اثقل بهما العمل
او  يعمل کردن به حق و عدل برا، ن باشدیش دشوار و سنگیدن حق و عدل برایکه شن یکس، بود خواهد

 گـران  را آن، شود عرضه او بر که عدلی یا، شود گفته او به که حق کلام از کسی اگر زیرا ؛دشوارتر است
یـچ  که کند می امر ادامه در. بود خواهد دشوارتر او براي آنها به کردن عمل، شمارد تـن  از گـاه  ه  حـق  گف

  .»بحق مقالۀ عن تکفوا فلا«، بازنایستید
را بـه   يادی ـزهزینـه  حـل آن  ، تر شـده  دهیچیتا مسائل سازمان پ شود میب موج نادرست نظر رواج اظهار

شود که مشکلات در تمـام   یب مموج ی. سکوت در برابر مشکلات و مسائل سازمانسازمان تحمیل کند
 ـ   یسطوح سازمان ، درسـت  نظـر  اظهـار ، جـه یل شـود. در نت یر تبـد ی ـک مشـکل فراگ ی ـه پخـش شـده و ب

  خواهد داشت.  یسازمان را در پ تیمثبت و تقو یآنتورپ کاهنده و یمنف یآنتورپ کننده تیتقو
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  يريگ جهينت
ت آنهـا در سـازمان   یاست که در حوزه مسئول یاز مشکلات و مسائل، سکوت عاقلانه و جاهلانه کارکنان

 يای ـباشـد و از زوا  یم ـ یاز مباحث رفتار سازمان، دینده به وجود آیدهند در آ یم مال ا احتیوجود دارد و 
، یانجام گرفته بـه مبـاحث   يها پژوهش .قرار گرفته است یله پژوهش مورد بررسئگوناگون با توجه به مس

 یکـه سـکوت سـازمان    يو آثار، یکارکنان از سکوت سازمان يها زهیو انگ یاز جمله علل سکوت سازمان
سـکوت  دارد  یسـع ، ن پـژوهش ی ـقـرار گرفتـه اسـت. ا    یمورد بررس ـ، دارد یسازمان يرهایگر متغیبر د

استخراج شـود. بـا    یابعاد و آثار سکوت سازمان، و علل هدقرار د یاز منظر اسلام مورد بررسرا  یسازمان
تـه در  صـورت گرف  يهـا  ت و پـژوهش یریباشد و مباحث مـد  یم ین عقلانید، ن اسلامینکه دیتوجه به ا

از مباحث مطـرح در علـم    ياسلام جدادر  یمدل سکوت سازمان، نشأت گرفته یاز عقل انسان، تیریمد
   .یستت نیریمد

بـه  سـکوت  اگـر  است. خواستن و توانستن ، در سه مرحله دانستن، یعوامل مؤثر در سکوت سازمان
نـه  ید زمیبا، لانه شودکه منجر به سکوت جاه یت شده و در صورتید تقویبا، سکوت عاقلانه منجر شود

   ا کرد.هیعاقلانه م نظر اظهار يرا برا
گـروه و سـازمان   ، بـر فـرد   یآثـار منف ـ ، باشـد  که از عقل نشأت نگرفته و جاهلانه  یسکوت سازمان

بـر فـرد و در   ، يدر سطح فـرد  .خواهد گذاشت یمنف تأثیر، با توجه به آن، و در هر سطح، خواهد داشت
  خواهد داشت.   تأثیربر کل سازمان ، یطح سازمانبر گروه و در س، یسطح گروه

، ایـن مـدل   براساس، نابراینباشد. ب مدیریت آن می، هدف از پژوهش در مباحث رفتار سازمانی
تـوان   مـی کرد.  تأکیدخواستن و توانستن ، مرحله دانستنباید بر سه سکوت سازمانی  براي مدیریت

تغییـر در محـیط    ن وگر و پشتیبا امل تسهیلوایجاد ع، گیري منطق تصمیمدر تغییر ، ارائه اطلاعات با
 تـأثیر برسکوت سازمانی  ...وایجاد مسیرهاي اطلاعاتی ، ایجاد هنجارها، مانند وضع قوانین، فعالیت

  گذاشت و آن را مدیریت کرد.
  

    



   ۱۱۳ ماني از ديدگاه اسلامعلل و آثار سکوت ساز

  منابع
  ران.، ترجمه حسن مصطفوي، تهران، انجمن اسلامی حکمت و فلسفه ایمصباح الشریعه و مفتاح الحقیقه

  .، ترجمه محمد دشتی، قم، مؤسسه تحقیقاتی امیرالمؤمنین1384، البلاغه نهج
  ، تصحیح مصطفی داریتی، قم، دفتر تبلیغات.تصنیف غررالحکم و درالکلم، 1366تمیمی آمدي، عبدالواحدبن محمد، 

  .، رجائی سیدصدر، چاپ دوم، قم، دارالکتاب الاسلامیلمغررالحکم و دررالکق، 1410ـــــ ، 
  .البیت ، محمدبن حسن، قم، مؤسسۀ آلوسائل الشیعۀ، 1368حر عاملی، محمدبن حسن، 

  .68ـ53، ص 22، ش حصون، »آفرینی قرآن کریم مدیریت«، 1388الدین،  حسینی، قوام
  ، تهران، بیان.کلیات سعدي، 1379بن عبداالله،  سعدي، مصلح

  وق.الصد مکتبۀ، قم، ثواب الاعمال، 1391صدوق، محمدبن علی، 
  اکبر غفاري، چ دوم، قم، جامعه مدرسین. ، تصحیح علیمن لایحضره الفقیهق، 1413ـــــ ، 

 الحدیث. ، قم، دارمنتخب میزان الحکمۀ، 1388شهري، محمد،  محمدي ري

  

  مؤسسۀ آموزشی و پژوهشی امام خمینی راهنماي اشتراك نشریات تخصصی
به نـام مؤسسـه آموزشـی و     0105973001000در صورت تمایل به اشتراك وجه اشتراك را به حساب  .2شود؛  . اشتراك به صورت آبونمان پذیرفته می1

. در صورت 3سره واریز و اصل فیش بانکی یا فتوکپی آن را به همراه فرم اشتراك و مشخصات کامل خود به نشانی مجله ارسال نمایید؛  قدس پژوهشی امام خمینی
. بهاي اشتراك خارج از کشور 5. کلیه مکاتبات خود را با شماره اشتراك مرقوم فرمایید؛ 4را از نشانی جدید خود مطلع نمایید؛ اداره نشریات تخصصی ، تغییر نشانی

  . لطفاً در ذیل نوع نشریه و مبلغ واریزي و نیز مدت اشتراك خود را مشخص فرمایید.6باشد؛  دلار و یا معادل آن می 20با احتساب هزینه پست سالانه 
  http://eshop.iki.ac.irگاه الکترونیک فروش

  از شماره تا شماره  شماره(ریال) تک  ساله(ریال) یک  رتبه  عنوان نشریهردیف
    10.000  20.000  پژوهشیعلمی ـ   »یاسلام معرفت اقتصاد«نامه  دو فصل .1
    10.000  20.000  پژوهشیعلمی ـ   »هاي تربیتی اسلام و پژوهش«نامه  فصلدو .2
    10.000  20.000  پژوهشیعلمی ـ   »در آینه پژوهشاسلام ریخ تا«نامه  فصلدو .3
    10.000  20.000  پژوهشیعلمی ـ   »قرآن شناخت«نامه  فصلدو .4
    10.000  20.000  پژوهشیعلمی ـ   »معرفت سیاسی«نامه  فصلدو .5
    10.000  20.000  پژوهشیعلمی ـ   »معرفت کلامی«نامه  فصلدو .6
    10.000  40.000  پژوهشیـ علمی   »شناسی و دین روان«نامه  فصل .7
    10.000  40.000  پژوهشیعلمی ـ   »معرفت ادیان«نامه  فصل .8
    10.000  40.000  پژوهشیعلمی ـ   »اجتماعی معرفت فرهنگی«نامه  فصل .9

    10.000  40.000  پژوهشیعلمی ـ   »معرفت فلسفی«نامه  فصل .10
    10.000  20.000  ترویجیعلمی ـ   »هاي مدیریتی اسلام و پژوهش«نامه  فصلدو .11
    10.000  20.000  ترویجیعلمی ـ   »معارف عقلی«نامه  دوفصل .12
    10.000  20.000  ترویجیعلمی ـ   »معرفت اخلاقی«نامه  فصلدو .13
    10.000  120.000  ترویجیعلمی ـ   »معرفت«ماهنامه  .14
    10.000  20.000  علمی ـ تخصصی  »پژوهش«نامه  فصلدو .15
    10.000  20.000  یعلمی ـ تخصص  »حکمت عرفانی«نامه  فصلدو .16
    10.000  20.000  علمی ـ تخصصی  »معارف منطقی«نامه  دوفصل .17
    10.000  20.000  علمی ـ تخصصی  »معرفت حقوقی«نامه  فصلدو .18

  ........................................................................و..........................................و..........................................................و......نام نشریه:......................................................

  ..............................................و............و....................................................................................و......................................مدت اشتراك:.............................................

  .........................................و.............................................................................................و..............................................و.......................................مبلغ واریزي:........

  فرم درخواست اشتراك
تـان:................................... ............................اینجانــب:..............    ............شهرســتـان............................................................................................................ اسـ

  .........................................................................................................خیابان /. کوچه./ پـلاك:....................................................................................................... 
  09............(همـراه)........................ ............تلفن: (ثابت)...........................................صندوق پستی:........................................کد پستی:.......................................

  باشم. متقاضی دریافت مجله / مجلات فوق می
  ...............................................................................به آدرس فوق ارسال فرمایید.........................................هاي ذکر شده مجلات به مدت........ لطفا از شماره

  گردد. ..................................ریال به پیوست ارسال می.....................................................................مبلغ:..................................اره:در ضمن فیش بانکی به شم

  امضا

http://eshop.iki.ac.ir 



   ۱۱۵ ملخصال

  
  
  
  

  صخملال
  

  داريالسلامۀ الإداریۀ وسبل مکافحۀ الفساد الإ
  

  تقی مصباحآیۀ االله العلامۀ محمد

  
  الملخص

إنّ باثولوجیا النظام الإداري ومعرفۀ سبل مکافحۀ الفسـاد الإداري لأجـل تحقیـق السـلامۀ الإداریـۀ، تعـد مـن        
المواضیع الهامۀ والضروریۀ للنظام الإسلامی، وقد قامت مختلف المجتمعات بتدوین مناهج لسـلامتها الإداریـۀ   

شکلٍ عملی، وذلک على أساس نمط النظام السائد فیها؛ ومن بین تلک المنـاهج تجـدر الإشـارة إلـى     وطبقته ب
الموارد التالیۀ: الأخذ بعین الاعتبار توجهات الأشخاص الـذین وقـع علـیهم الاختیـار، القیـام بتعلـیم القـوانین        

  وما إلى ذلک من موارد أخرى.ئبٍ، والمقررّات بالشکل المطلوب، الإشراف على أداء القوانین بشکلٍ صا
أما فی نظام سیادة الشعب الدینیۀ، فإنّ الالتزام الأخلاقی والتمسک بالدین والتعالیم الدینیۀ والتقـوى والملکـات   
الباطنیۀ والترغیب والتنبیه، هی أمور فی غایۀ الأهمیۀ لتحقیق السلامۀ الإداریۀ، إضـافۀً إلـى المـوارد المـذکورة     

  الاهتمام بالاختیار.ه والدقۀّ وأعلا
  خلاقی، الفساد الإداري، الاختیار.السلامۀ الإداریۀ، الالتزام الأ :کلمات مفتاحیۀ

   

۱۱۶        ،ش1393خریف و شتا ، الاول، العدد رابعالسنۀ ال  

  
  
  
  

  رؤیۀٌ إسلامیۀٌ فی رحاب تفسیر المیزان –السبل الکفیلۀ لتحققّ فائدة الإدارة الحکومیۀ 
  

  
  بحوثللتعلیم وال أستاذ مساعد فی مؤسسۀ الإمام الخمینی/  محمدتقی نوروزي

  فی جامعۀ طهران أستاذ/  اصغر بورعزت علی
 دسۀ الإمام الخمینی –طالب دکتوراه فی فرع الإدارة رضا رحیمی / محممؤس للتعلیم والبحوث  r.rahimi42@yahoo.com  

  1436ربیع الاول  9: القبولـ  1435شوال  12: لوصول
  

  الملخص
جل تحقیق الفائدة من الإدارة الحکومیـۀ، لکـن نظـراً لکونهـا     طرح علماء الإدارة الکثیر من الحلول المتنوعۀ لأ

تستند إلى استنتاجات تجریبیۀ ناقصۀ أو متضادة أحیاناً، وبسبب الاختلاف الفکري والثقافی بین العلماء الـذین  
    علـى هـذا تـم سات المجتمع الإسلامی. بناءطرحوها؛ نجدها لا تنسجم مع الإدارة الحکومیۀ فی مختلف مؤس

وین هذه المقالۀ للإجابۀ عن السؤالی التالی: ما هی سبل الحلـول الناجعـۀ لـلإدارة الحکومیـۀ وفـق الرؤیـۀ       تد
الإسلامیۀ؟ وعلى هذا الأساس قام الباحث بإجراء دراسۀ استدلالیۀ حول الآیات القرآنیۀ واعتمـد علـى کتـاب    

جود صنفین من الحلول السلوکیۀ والهیکلیۀ (تفسیر المیزان) القیم لأجل تفسیرها وبیان مضامینها، حیث أثبت و
  للتوصل إلى فائدة الإدارة الحکومیۀ عملیاً. 

  سبل الحلّ، العلامۀ الطباطبائی. الإدارة، الحکومۀ، الفائدة،: کلمات مفتاحیۀ

    



   ۱۱۷ ملخصال

  
  
  
  

  الإدارة الاسترتیجیۀ ودورها فی تحقیق تحولٍ فی الحوزة العلمیۀ
  

    Nashrieh@qabas.netجامعۀ باقر العلوم –لهیئۀ التعلیمیۀ فی فرع المعارف الإسلامیۀ عضو ا/  السید غلام رضا الموسوي
  1436محرم  28: القبولـ  1435رمضان  11: لوصول

  
  الملخص

نظراً للتغییرات الواسعۀ التی تطـرأ علـى الصـعیدین الـداخلی والخـارجی فـی عصـرنا الـراهن فـی مختلـف           
سیاسیۀ والاقتصادیۀ، فلا یمکن الاعتماد على نظـام إداري تقلیـدي واتخّـاذ    المستویات الثقافیۀ والاجتماعیۀ وال

تدابیر عملیۀ فی المؤسسات والمراکز الحکومیۀ، ولا سیما الثقافیۀ غیر الفاعلۀ منها، لأنّ هذا النظام الإداري غیـر  
واجه نتـائج وخیمـۀ مادیـاً    قادرٍ على حلّ مشاکل البلد. لو بقینا فی غفلۀٍ عن تغییر هذا النمط الإداري فسوف ن

ومعنویاً لا تحُمد عقباها، وبالطبع فإنّ فقـدان الإدارة الاسـتراتیجیۀ یعتبـر خطـراً محـدقاً بجمیـع المؤسسـات        
والمراکز الرسمیۀ، وبما فیها الحوزات العلمیۀ. یذکر أنّ الإدارة الاستراتیجیۀ تنفذّ الاستراتیجیات وتقیمهـا علـى   

  طیط على هذا الصعید.  أساس عنصري الفکر والتخ
الهدف من تدوین هذه المقالۀ هو دراسۀ وتحلیل التحولات فی الحوزات العلمیۀ والتی أکدّ علیها قائـد الثـورة   

ش فـی  1391ش إلـى  1387الإسلامیۀ مراراً، وذلک فی ظلّ الإدارة الاستراتیجیۀ فی الفترة الزمنیۀ الواقعۀ بـین  
حوزات العلمیۀ، حیث أجري البحث وفق منهج بحث تحلیلـی وثـائقی.   الدورة الخامسۀ للمجلس الأعلا فی ال

فقد قام الباحث بتفصیل وتحلیل الإدارة الاستراتیجیۀ للمجلس الأعلا فی الحوزات العلمیۀ على صعید التحـول  
فی الحوزة، وسلطّ الضوء على المساعی التی بذلت خلال مسـیرة هـذا المجلـس والإجـراءات التـی اتخّـذها       

  فترة المشار إلیها أعلاه بغیۀ بیان الرؤیۀ الاستراتیجیۀ للحوزات العلمیۀ. خلال ال
التحول فی الحوزات العلمیۀ، الإدارة الاستراتیجیۀ، الفکر الاستراتیجی، التخطیط الاستراتیجی، : کلمات مفتاحیۀ

  الدورة الخامسۀ للمجلس الأعلا فی الحوزة العلمیۀ 

    

۱۱۸        ،ش1393خریف و شتا ، الاول، العدد رابعالسنۀ ال  

  
  
  
  

  الإداري برؤیۀ أمیر المؤمنین العوامل الرادعۀ عن الفساد
  

    أستاذ فی جامعۀ الشهید بهشتی/  علی رضائیان
 ل/  زاده حامد أسد االلهحائز على شهادة ماجستیر فی إدارة التحو  h.asad@chmail.ir  

  1436محرم  3: القبولـ  1435شعبان  8: لوصول

  
  الملخص

نظام السیاسی فیه، والتطرقّ إلى العوامل التـی تـؤدي إلـى    النظام الإداري فی کلّ مجتمعٍ یعد الذراع التنفیذي لل
الردع عن الفساد على مختلف أصعدة النظام الإداري، من شأنها أن تقدم مساعدةً ملحوظۀً إلى النظام السیاسـی.  

وذلـک وفـق مـنهج     الهدف من تدوین هذه المقالۀ هو استطلاع السیرة السلوکیۀ والکلامیۀ لأمیـر المـؤمنین  
نی وبأسلوب تفصیلی استدلالی مع مراعاة أصل الاحتیاط المتبّع فی الدراسات الدینیـۀ، لأجـل معرفـۀ    بحث دی

  العوامل الرادعۀ عن الفساد فی النظام الإداري.  
من خلال التعاریف المختلفۀ المطروحۀ حول الفساد الإداري، نستنتج أنّـه یتحقّـق علـى مسـتویین، أحـدهما      

یمکننا القول إنهّ قـد أعـار أهمیـۀً لخمسـۀ      لو راجعنا سیرة وأقوال الإمام علیمحدود والآخر واسع النطاق. 
مستویات على أقلّ تقدیرٍ بغیۀ إصلاح الهیکل الإداري الحکوومی والحیلولۀ دون حدوث فسـاد إداري، وهـذه   

  العوامل هی عبارةٌ عن: نفسیۀ وسلوکیۀ، مؤسساتیۀ، ثقافیۀ واجتماعیۀ، سیاسیۀ، اقتصادیۀ. 
  الإدارة، الفساد الإداري، القیم الإسلامیۀ، نهج البلاغۀ، السیرة العلویۀ، الحکومۀ، العامل  : لمات مفتاحیۀک

    



   ۱۱۹ ملخصال

  
  
  
  

  بیان الحرف المخصصۀ لأحد الجنسین فقط من وجهۀ نظر الإسلام
  

    للتعلیم والبحوث أستاذ مساعد فی مؤسسۀ الإمام الخمینی/  محمد مهدي نادري قمی
 ل/  هیمیرجب علی فحائز على شهادة ماجستیر فی إدارة التحو  mp1152672@gmail.com  

  1435شعبان  30: القبولـ  1435ربیع الثانی  12: لوصول

  
  الملخص

الحرف المختصۀ بأحد الجنسین تعنی اختصاص عملٍ ما بالرجال أو بالنساء فقط، وفی عصرنا الـراهن توجـد   
الأولى یذهبون إلى وجهۀٍ متطرفـۀٍ وجعلـوا دور الجـنس فـی البیئـۀ      رؤیتان حول هذا الأمر، فأصحاب الرؤیۀ 

الاجتماعیۀ منطبقاً مع دوره فی العمل ومن ثم أضفوا علـى جمیـع الحـرف فـی الإسـلام میـزات مـن حیـث         
الجنسین، لذلک حرموا النساء من الحصول على الکثیر من القابلیات الاجتماعیۀ. وأما أصـحاب الرؤیـۀ الثانیـۀ    

ذهبون إلى وجهۀٍ مفرطۀٍ أنُثویۀٍ، حیث یدعون إلى مساواة الرجل والمرأة، لذا فإنّ ما یترتبّ علـى هـذه   فإنهّم ی
الرؤیۀ هو انهیار کیان الأسرة وحدوث اعتداءات جنسـیۀ وتحقیـر شخصـیۀ المـرأة وعـدم الاکتـراث بالـدور        

  الاقتصادي والإداري للرجل فی العالم المعاصر. 
مقالۀ على العلاقات العقلیۀ السائدة فی نطاق القوانین الإسـلامیۀ وقامـا بالفصـل بـین     اعتمد الباحثان فی هذه ال

الحرف المشترکۀ بین الجنسین والمختصۀ بأحدهما، ومن ثم وضحّا دور الجنس البشري فی البیئۀ الاجتماعیـۀ  
رف، واعتبـرا هـذا   ودوره فی المهنۀ، واستنتجا اثنی عشر أصلاً جنسیاً إضافۀً إلـى الأصـل الأساسـی فـی الح ـ    

  الأصول بأنهّا السبیل الأساسی لعمل الرجل والمرأة، وذلک وفق منهج بحث تفصیلی تحلیلی. 
  الجنس، الجنس البشري، الإسلام، العلاقۀ، الحرفۀ : کلمات مفتاحیۀ
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  أسباب ونتائج الصمت المؤسساتی من وجهۀ نظر الإسلام
  

    للتعلیم والبحوث مام الخمینیأستاذ مساعد فی مؤسسۀ الإ/  محسن منطقی
 ل/  حسین حمزة خانیحائز على شهادة ماجستیر فی الإدارة التحو  hosein.hamze@yahoo.com  

  1436صفر  20: القبولـ  1435شوال  5: لوصول

  
  الملخص

ت المسألۀ الأساسیۀ المطروحۀ للبحث فی هذه المقالۀ هی التعرفّ على وجهۀ نظر الإسلام حول نتـائج الصـم  
یعد من  "الصمت المؤسساتی"المؤسساتی وأسبابه وآثاره، حیث اعتمد فیها على أسلوب المعطیات الأساسیۀ. 

المسائل المؤثرّة فی مختلف المواضیع وعلى مستویات ثلاثۀ، هی فردیۀ وجماعیۀ ومؤسساتیۀ. أما دراسۀ معنى 
على هذا الصعید، من شأنها أن تکـون   الصمت من وجهۀ نظر الإسلام على أساس مختلف البحوث المطروحۀ

نافذةً جدیدةً تسلطّ الضوء من جدید على هذا الموضوع، لذا قام الباحثان فـی هـذه المقالـۀ بدراسـۀ وتحلیـل      
  اً لأسبابه ونتائجه المؤسساتیۀ.الصمت المؤسساتی من وجهۀ نظر الإسلام وطرحا أنموذج

العقلانی واجتناب السلوك الجاهل فی السـلوکیات البشـریۀ،    وقد أعار الإسلام أهمیۀً لوجوب مراعاة السلوك
وتجدر الإشارة هنا إلى أنّ الصمت أو إبداء الرأي غیر مستثنیین من هذا الأمر بصـفتهما سـلوکاً إنسـانیاً، وقـد     
تمت دراستهما ضمن هذه المقالۀ فی إطار مجموعتین کلیّتین، إحداهما عقلانیۀ والأخـرى جاهلـۀ، والعوامـل    

ثرّة التی تم التوصل إلیها حول أنموذج الصمت المؤسساتی من وجهۀ نظر الإسلام هی عبـارةٌ عـن العلـم    المؤ
فـی ثلاثـۀ    تـأثیر والإرادة والقدرة. وتجدر الإشارة هنا إلى أنّ الصمت وإبـداء الـرأي العقلانـی أو الجاهـل لـه      

  ت، هی فردیۀ وجماعیۀ ومؤسساتیۀ.مستویا
  ؤسساتی، العلم، الإرادة، القدرة.لصمت المالصمت، ا: کلمات مفتاحیۀ
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Abstract 
The present paper concentrates on exploring the view of Islam about the 
dimensions, causes and effects of organizational silence through a grounded 
Theorg Research. “Organizational silence” is among the questions which has 
an effective role in different issues and at individual, group and organizational 
levels. Given the varied discussions of this issue, expanding the view of Islam 
about this silence can be a new way of approaching this issue. Therefore, this 
paper analyzes organizational silence according to the view of Islam and 
provides a model of its organizational causes and effects. 
Islam stresses the importance of reasonable behavior and abstinence from 
unreasonable behavior in man's acts. As patterns of behavior, silence and 
speech are no exception. In this research, silence and speech are studied under 
two general headings: reasonable and unreasonable. The influential factors in 
the model of organizational silence as viewed by Islam are: to know, to want 
and to be able. Both Reasonable and unreasonable silence and speech exert 
influence on individuals, groups and organizations. 
Key words: silence, organizational silence, "to know, to want, to be able". 
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Abstract 
Gender-based jobs are those jobs in which gender, in addition to other 
qualifications, is regarded as a condition for employment. Today, there are two 
views about gender-based jobs, which are at opposite extremes from each 
other. In the first view, the role of gender in the environment takes the place of 
the role of gender in job, and considers all jobs in Islam as gender-based. As a 
result, women are deprived of many resources and facilities within the society. 
Conversely, the extremist feministic view emphasize on the equality between 
the sexes. This view leads to family breakup, sexual harassment, humiliation of 
women and ignoring the economic and managerial role which man has in 
modern world. 
Using a descriptive-analytical method and referring to the logical relations 
established by Islamic law, the present paper distinguishes between common 
jobs and gender-based jobs and between the role of gender in the environment 
and the role of gender in job. Twelve gender-based principles in addition to the 
prime principle of jobs are identified. They frame the policy of job for men and 
women. 
Key words: gender, sex, Islam, relationship, job 
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Abstract 
The administrative system of any society is regarded as the executive tool of its 
political system. Expounding the factors which contribute to preventing the 
corruption in the different aspects of administrative system can make a major 
contribution to the political system. Using a religious approach with special 
emphasis on Imam Ali’s words and conducts, a descriptive- deductive method 
and observing the principle of precaution in conducting religious research, the 
present paper seeks to finds the factors which preventing the corruption in 
administrative system. 
Given the different definitions of administrative corruption, corruption can be 
generally studied on a small scale and on a large scale. Referring to Imam Ali’s 
conduct and sayings, we reach the conclusion that Imam's attention to at least 
five factors which contribute to improve the administrative system of 
government and preventing corruption, including the mental and behavioral, 
organizational, socio-cultural, political and economic factors. 
Key words: administration, administrative corruption, Islamic values, Nahjol 
Balaghah, Imam Ali’s lifestyle, government, agent. 
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Abstract 
Today, the routine Management and practical measures taken by the 
organizations and institutions, particularly the cultural ones, in our country have 
not been efficient beside the striking domestic and foreign developments in the 
cultural, social, political and economic fields; a kind of Management which 
cannot solve the country’s problems. The continuous inattention to the change 
of this kind of Management will result in material and spiritual loss. Lack of 
strategic administration is a serious threat to all the organizations and 
institutions of the country, including seminaries (centres of Islamic Education). 
Strategic administration helps, through strategic reflection and planning, to 
implement and evaluate strategies. Using an analytical approach and relying on 
an investigation into the documents, the present paper seeks to expound and 
evaluate the development in seminaries, in the light of the strategic 
administration of the fifth term of the High Council for Hawzah (2008 to 2013), 
on which the Supreme Leader repeatedly emphasized. To this end, it seeks to 
review the process of the measures taken by this council for the mentioned 
period, while describing and analyzing its strategic Management relating to the 
development in siminaries in order to highlight the strategic look towards 
seminaries. 
Key words: development of seminaries, strategic Management, strategic 
thinking, strategic planning, the fifth term of the High Council of Seminary. 
  



125  Abstracts 

  
  
  
  

The Modus Operands for the Efficiency of Public Administration and the 
Islamic Approach, with Emphasis on “Al-Mizan Commentary” 
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Abstract 
Management scholars have proposed a considerable variety of modus operands 
for the efficiency of Public administration, which are, due to their dependence 
on empirical perception, are incomplete and sometimes contradictory. These 
modus operands are incompatible with the Public administration in the 
organizations of Islamic society, due to the flaws and contradiction they have 
and because of the different intellectual and cultural views adopted by their 
scholars. Therefore, addressing the question relating to the characteristics of the 
modus operands for the efficiency of government administration by adopting 
the Islamic approach, the present paper studies Quranic verses deductively and 
refers to the invaluable Al—Mizan Commentary to interpret them and 
elaborate on their contents. The study shows that there are two types of modus 
operands: behavioral and structural which can help achieve the efficiency of 
government administration. 
Key words: administration, government, efficiency, modus operands, Allamah. 
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Administrative Health and the Ways 
of Combating Administrative Corruption 

 
Ayatollah ‘Allamah Mohammad Taqi Misbah  
 
Abstract 
One of the paramount concerns for Islamic system is about the pathology of 
administrative system and recognition of the methods of combating 
administrative corruption in order to maintain administrative health. Different 
societies devise and implement some methods to maintain their administrative 
health depending on the type of system they approve. Taking into consideration 
the tendencies of those to be designated, organizing training courses on rules 
and regulations, supervising the implementation of rules closely, etc. are among 
these methods. 
In religious democracy, moral commitment and adherence to religion and 
religious teachings, piety and inner disposition, rewards and punishments are 
considered key factors which contribute to administrative health, in addition to 
the aforementioned methods and the special care and sensitivity to the 
designation of personnel. 
Key words: administrative health, moral commitment, administrative 
corruption, Selection.  
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